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THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU CUA PE TAI
1. THONG TIN CHUNG
Tén dé tai: Vai trd ciia gido duc khéi nghi¢p s6 trong viéc hinh thanh y dinh
khéi nghiép so: phan tich MULTI-DIMENSIONAL bing NCA va PLS-SEM.

Nhoém sinh vién thuc hién bao gém:

1. Nguyén Thuy Anh Khoa: K29-QTN
2. Nguyén Thi Hoai Oanh Khoa: K29-QTH
3. Tran Truong Dang Khoa: K28-QEC
4. Ng6 Thanh Thao Khod: K30-QTM

2. MUC TIEU PE TAI

Muc tiéu tong quat:

Nghién ciru nham xem xét vai tro cua gido duc khai nghiép s trong viéc hinh
thanh y dinh khéi nghiép s cua sinh vién, ddng thoi 1am rd co ché tac dong thong qua
cac yéu td tam 1y c4 nhan va sy khac biét gitra cac khdi nganh Kinh té - Quan 1y va Ky
thuat - Cong nghé trong thoi dai cong nghé s6.

Muc tiéu cu thé:

- Pé xuét cac ham ¥ quan tri va khuyén nghi nham ddy manh gido duc khéi nghiép
s0, gop phan thic day ¥ dinh khai nghiép s ciia sinh vién & cac truong dai hoc trén dia
ban thanh ph6 Pa Néng;

- Kiém dinh vai tro diéu tiét ctia hop tac nhém va kha ning phuc hdi trong mdi quan
hé giira cac yéu t6 trong mo hinh nghién ciru voi y dinh khdi nghiép s, tir d6 gop phan
hoan thién va bd sung co s& 1y luan cho linh vuc nghién ciru gido duc khoi nghiép s6;

- Phan tich sy khéc biét trong co ché hinh thanh y dinh khai nghiép s6 giita sinh vién
khéi Kinh t& — Quan 1y va khéi K¥ thuat — Cong nghé, qua d6 lam rd mirc do tac dong
clia cac yéu tb trong mo hinh ddi véi timg nhom nganh, gop phan hoan thién va mé rong
co s0O 1y luan trong linh vuc nghién ctu.

3. TINH MOI VA SANG TAO

Nghién ctru ndy mang lai nhirng déng goép mai trong linh vuce gido duc khaoi nghiép
va hanh vi khéi nghiép cua sinh vién thong qua mot sé hudng tiép can ndi bat.

Thir nhét, nghién ctru tap trung kiém dinh vai tro diéu tiét cua hop tic nhom trong
moi quan hé giira giao duc khoi nghiép sé va y dinh khoi nghiép s6. Piém mai nay giup
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lam 3 tac dong ciia yéu t6 bdi canh hoc tap va twong tac xi hoi trong viéc ddy manh
gido duc khai nghiép s, didu ma it dugc xem xét trong cac nghién ctru trude.

Thir hai, nghién ctru kiém dinh vai tro diéu tiét cua kha nang phyc hdi trong moi
quan hé giita dam mé khdi nghiép va y dinh khéi nghiép sb. Két qua gop phan bo sung
godc nhin méi khi chi ra rang dam mé chi phat huy hiéu qua manh mé khi di kém véi kha
nang thich img va vuogt qua kho khan trong qua trinh khdi nghiép.

Thi ba, nghién ciru thuc hién phan tich da nhom (multi-group analysis) nham so
sanh co ché hinh thanh y dinh khoi nghiép s giira sinh vién thudc hai nhém nganh khac
nhau, bao gom khdi Kinh té — Quan 1y va khdi K¥ thuat — Cong nghé. Cach tiép can nay
cho phép 1am rd sy khac biét trong vai trd ctia cac yéu to tdm Iy nhu nhan thice kiém
soat hanh vi, dong luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép dbi v6i ¥ dinh khai nghiép
sO cua sinh vién. Viéc phan tich su khac biét giita cic nhém nganh gitp cung cip bang
ching thyc nghiém quan trong, gop phan 1am 16 qua trinh hinh thanh y dinh va y dinh
khai nghiép khong hoan toan dong nhat gitra cac linh vuc dao tao, tir 46 md ra hudng
tiép can mdi cho cac nghién ctru vé gido duc khoi nghiép trong méi trudng dai hoc.

Thtr tu, bén canh viéc st dung m6 hinh SEM-PLS dé kiém dinh cac mdi quan h¢
trong mo hinh nghién ciru, nghién ctru con két hop phuong phap Necessary Condition
Analysis (NCA) nhdm xé4c dinh cac diéu kién can thiét anh huong dén y dinh khai
nghiép s cua sinh vién. Cac nghién ciru trude dy cha yéu tap trung vao viéc xac dinh
mirc d6 tac dong ctia cac yéu td, nghién ciru ndy sir dung két hop hai phuong phép phan
tich trén gitip mé rong cach tiép can phuong phap luan so véi cac nghién ciru trude dy.
Trong khi SEM-PLS cho phép danh gia mdi quan hé nhan qua va mutc do anh huong
giita cac bién, thi NCA gitp xac dinh nhitng diéu kién téi thiéu can c6 dé y dinh khoi
nghiép s6 c6 thé hinh thanh. Nho d6, nghién ciru cung cap goc nhin phén tich toan dién
hon vé cac yéu td thuc dy khoi nghiép s trong bdi canh gido duc dai hoc.

4. KET QUA NGHIEN CUU

Két qua phan tich tir mé hinh cho thdy c6 4 nhén t6 tac dong dén y dinh khoi nghiép sd
ctia sinh vién, bao gdm: (1) Gido duc khoi nghiép sd, (2) Nhan thirc kiém soat hanh vi, (3) Pong
luc khoi nghiép va (4) Pam mé khoi nghiép. Két qua kiém dinh cac gia thuyét tic dong truc
tiép cho thiy c6 7 gia thuyét dwoc chap nhan, chimg minh cic mdi quan hé giita gido duc khoi

nghiép s6, nhan thirc kiém soat hanh vi, dong lyc khéi nghi¢p, dam mé khéi nghiép va y dinh
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khoi nghiép s6 déu dat ¥ nghia thong ké. Dbi véi, cac mdi quan hé tac dong gian tiép, két qua
cho thiy nhan thirc kiém soat hanh vi, dong luc khéi nghiép va dam mé khéi nghiép déu dong
vai tro trung gian trong mdi quan hé gitra gido duc khoi nghiép s6 va ¥ dinh khoi nghiép sb ctia
sinh vién. Ngoai ra, két qua kiém dinh cac gia thuyét diéu tiét cho thay hop tac nhém khong co
vai tro diéu tiét trong moi quan hé giira giao duc khai nghiép sb va ¥ dinh khoi nghiép sé. Trong
khi d6, kha nang phuc hdi 1a yéu té diéu tiét trong mbi quan hé giita dam mé khoi nghiép va

dinh khoi nghiép sb.
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LOI CAM DOAN

Chung t6i xin cam doan day la cong trinh nghién ctru dugc thyc hi¢n cia nhém
dudi sy huéng din cia TS. Nguyén Thi Thu Hang va ThS. Pang Thién Tam. Cac ndi
dung s6 liéu, tai liéu da sir dung nghién ciru trong dé tai: “Vai trd cia gido duc khéi
nghiép so6 trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép so: phan tich multi-dimensional
bang nca va pls-sem” ctia nhom chung t6i hoan toan trung thyc, dam bao ngudn goc
va tinh khach quan. Néu phat hién bat ky sy sao chép va gian 1an ndo thi nhém ching

t61 xin chiu trach nhiém hoan toan vé bai nghién ctru cua minh.
Da Ning, thang 6 nim 2026

Ky tén
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LOI CAM ON
Trong qué trinh nghién ciru dé tai “Vai trd ciia gidao duc khoi nghiép sé trong
viéc hinh thanh y dinh khéi nghi¢p s6: phan tich multi-dimensional bang nca va
pls-sem”, nhom nghién ctru da nhan dugc sy gitp do tan tinh cta cac giang vién, cac ca
nhan va nhom nghién ctru khac tai Pai hoc Duy Tan dé hoan thanh d¢é tai nay. Pac biét,
nhém chung toi xin bay t6 sy biét on dic biét dén TS. Nguyén Thi Thu Hang va ThS.
Ping Thién Tam di tryc tiép truyén dat kién thirc, hudng din phuong phap nghién ciru
va hd trg qua trinh nghién ctru d@ tai. Nhom chung t61 da rat nd luc dé thuc hién véi mot
thoi lwong c6 han, song khong tranh khoi nhitng han ché, thiéu sot. Nhom chung toi rat
mong nhan duoc ¥ kién dong gop ciing nhu dinh huéng tir cac chuyén gia, cic nha
nghién ctru dé nhom c6 co hoi bd sung va hoan thién, dong thoi nang cao kién thirc, lam
hanh trang trén con duong su nghiép sau nay. Cudi cing nhom xin giri 161 cam on chan
thanh dén gia dinh va tat ca ban bé da dong vién, giup d& trong qua trinh thyuc hién dé
tai.
Da Ning, thang 6 nim 2026
Ky tén
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TOM TAT

Khoi nghiép sb di trd thanh mot con dudng sy nghiép ngay cang kha thi trong cac
nén kinh té dang s hoa, tuy nhién bang chtng vé cach gido duc khai nghiép sé (DEE)
lién hé véi ¥ dinh khoi nghiép sé (DEI) van con han ché va phu thudc vao bdi canh,
dong thoi cac co ché tam 1y lién két giita ching méi chi duoc xac dinh mot phan. Ap
dung khuon kho Kich thich — Co thé — Phan tng (Stimulus—Organism—Response) tich
hop Ly thuyét Nhan thirc X hoi vé Nghé nghiép, Ly thuyét Hanh vi Cé ké hoach, M6
hinh Sy kién Khai nghiép, Ly thuyét Von Nhan lyc, 1y thuyét dam mé khéi nghiép va
Ly thuyét Bao ton Ngudn luc, nghién ciru ndy xem DEE nhu mot kich thich dya trén
vbn nhén lyc c6 lién hé v6i DEI ca tryc tiép va thong qua ba trang thai trung gian song
song: nhan thitc vé kiém soat hanh vi (PBC), dong luc khoi nghiép (EM) va dam mé
khai nghiép (EP). Hop tac nhom dugce xem xét nhur mot bién diéu tiét mang tinh bdi
canh va kha niang phuc hdi khoi nghiép nhu mot bién diéu tiét ngudn lyc ca nhan doi
v6i con duong dam mé, bao gém ca hiéu tng trung gian co diéu tiét. Dir liéu khdo sat
tir 793 sinh vién dai hoc tai Pa Nang, Viét Nam, dugc phan tich bang thiét ké da phuong
phap két hop mé hinh phuong trinh cdu trac binh phuong téi thiéu timg phan (PLS-
SEM), phan tich diéu kién cin (NCA), dénh gia tinh bat bién do luong (MICOM) va
phan tich da nhom dya trén hoan vi. DEE c6 mbi lién hé tich cuc voi DEI ca truc tiép
(B = 0.298) va, ddng ké hon, thong qua ba trang thai nay, giai thich phan 16n phuong sai
cta y dinh (R? = 0.794), trong d6 nhan thic vé kiém soat hanh vi 1 kénh tac dong chi
dao. NCA cho thiy DEE la diéu kién can c6 tinh rang budc manh nhat d6i v6i y dinh (d
= 0.222), trong khi dong luc lam gia tang y dinh trung binh nhung khéng déng vai tro
nhu mot diéu kién tién quyét. Co ché van hanh phu thude vao nganh hoc, theo con duong
dam mé mang tinh cam xtic & nhém sinh vién Kinh té va Quan 1y va theo con duong
kha thi & nhom sinh vién K§¥ thuat va Cong nghé; kha ning phuc hoi khéi nghiép diéu
kién hoa con dudong dam mé, trong khi hop tac nhom khong diéu tiét mdi quan hé & bat
ky nhom nao. Bing cach két hop logic tinh ddy du va tinh can thiét cling nhu mé hinh
hoa cac diéu kién bién, nghién ctru phan biét cac tién dé tac dong dén ¥ dinh khéi nghiép
56 theo mirc d¢ trung binh véi cac tién dé mang tinh diéu kién tién quyét, dong thoi cho
théy viéc tich hop DEE nhu mot nén tang c¢bt 161, duge diéu chinh theo dic thu nganh
hoc, ¢ thé hd tro qué trinh hinh thanh y dinh trong céac nén kinh té s6 méi néi.
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CHUONG 1: TONG QUAN VE VAN PE NGHIEN CUU
1.1. LY DO CHON DPE TAI

Trong bdi canh toan cau hoa va cudc Cach mang cong nghiép 4.0, kinh té sb va
d6i moi sang tao dang trd thanh dong lyc quan trong thiic day ting trudng kinh té va
nang cao ning luc canh tranh cia cac qudc gia. Tai Viét Nam, qua trinh chuyén di s6
va phat trién hé sinh thai khoi nghiép dang dugc thiic ddy manh mé& thong qua nhiéu
chinh sach hd trg doanh nghiép, d6i méi sang tao va phat trién cong nghé. Theo bao céo
ctia Tong cuc Thong Ké (2026) tinh dén thoi diém 31/12/2025 ca nude ¢d hon 195,1
nghin doanh nghiép dang ky thanh lap méi véi tong vén dang ky hon 1.919,2 nghin ty
dong, cung gan 1.151,4 nghin lao dong dugc tuyén dung. Tinh chung trong nim, tong
sd doanh nghiép thanh 14p mdi va quay trd lai hoat dong dat hon 297,5 nghin doanh
nghiép, tang 27,4% so véi nam 2024 cho thiy y dinh khéi nghiép va hoat dong kinh
doanh tai Viét Nam tiép tuc duogc duy tri va phat trién.

Theo bao Chinh phu (2026) ngay 18/4 tai Ha Noi, B Gido duc va Pao tao phéi
hop voi Trung wong Poan TNCS H6 Chi Minh, B6 Khoa hoc va Cong nghé va Lién
doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) da t6 chirc "Ngay hoi Khdi nghiép
qudc gia ctia hoc sinh, sinh vién 1an thir VIII” dong thoi tai day da ghi nhan 880 du an
khéi nghi€p ctua hoc sinh, sinh vién dén tir cc co s6 gido duc dai hoc, gido duc nghé
nghiép va gido duc pho thong trén ca nudc. Cac dy an trai rong trén 5 linh vuc, gdm:
cong nghiép — ché tao — tri tué nhan tao (AI) — STEM; ndng nghiép — méi trudng — nang
lugng; gido duc — van héa — du lich — tai chinh; y té — strc khoe — doi séng; va kinh
doanh tao tdc dong xa hoi. biéu nay cho théy su hi¢u qua cua viéc tang cuong ung dung
cong nghé thong tin va chuyén dbi s6 tao dot pha trong d6i méi hoat dong gido duc va
dao tao cua chinh phu Viét Nam trong viéc thyc hi¢n quyét dinh sb 131/Qb-TTg cua
Thii twéng Chinh phit (2022) trién khai dé an “Tang cudng tng dung cong nghé thong
tin va chuyén d6i s6 trong gido duc va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030”.

Bén canh d6, Nghi quyét sé 71-NQ/TW ciia Ban Chéap hanh Trung uong Pang
cling da thé hién rd goc nhin chién luoc vé vai trd ctia gido duc va dao tao trong bdi canh
chuyén doi sé va hoi nhap qudc té, nhdn manh yéu ciu doi méi toan dién nhim nang
cao chat lwong ngudn nhén lyc va thac day phat trién bén viing. Pic biét, theo nghi

quyét 71-NQ/TW, dinh hudng phat trién gido duc va dao tao duoc dit trong bdi canh
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chuyén ddi s6 toan dién. Cy thé, nghi quyét nhdn manh viéc xay dung chién lugc dir liéu
phuc vu cho chuyén d6i s6 va phat trién nén tang gido duc qudc gia, dong thdi yéu cu
d6i méi manh mé chuong trinh dao tao theo chuan quéc té, trong d6 tich hop cac noi
dung vé phan tich dir liéu va tri tué nhan tao, tinh than doanh nhan va khai nghiép. Pong
thoi nghi quyét cling nhan manh céc hoat dong dio tao can dugc gin két chit ché véi
cac hoat dong dao tao vdi nghién curu, phat trién khoa hoc, cong nghgé, doi méi sang tao,
chuyén d6i s6 qubc gia (B6 Chinh tri, 2025).

Theo nghi quyét 86/NQ-CP ctia Chinh phu (2026) vé Chién luoc qudc gia lién
quan dén khoi nghiép sang tao da nhan manh rang khoi nghiép sang tao 1a nén ting quan
trong, thic ddy qua trinh kién tao tri thirc va d6i méi mo hinh phat trién gido duc. Huéng
dén muc tiéu tré thanh qudc gia khoi nghiép sang tao tirc 1 qubc gia ma moi cong dan
déu co khat vong va co thé khoi nghiép véi sy sang tao trong moi linh vyc dua trén nén
tang khoa hoc, cong nghg, doi méi sang tao va chuyén ddi sd, van hoa doi méi sang tao,
tinh than khoi nghiép, ddm nghi, dam lam, chdp nhén rdi ro, khoan dung véi that bai
duoc khoi ddy manh m€ va lan tda sdu rong trong toan dan, toan xa hoi; khoi nghi¢p
dua trén khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6 1a tru cot, 1a co hoi dé
but pha. Tir nhitng co s trén, co thé khiang dinh sy can thiét ciia cic nghién ctru dinh
hudng gido duc khai nghiép s, dic biét trong viéc nang cao ¥ dinh khai nghiép va ning
luc séng tao ctia sinh vién trong bdi canh chuyén doi sb tai Viét Nam.

Bén canh dd, theo bao cdo cua T chic S& hitu tri tué thé gidi (WIPO), Viét Nam
xép thtr 44/139 qudc gia vé chi sé d6i mai sang tao toan ciu nam 2025 (WIPO, 2025),
phan anh sy cai thién trong ning lyc d6i mai sang tao va phat trién cong nghé. Tuy
nhién, ciing voi sy gia ting s6 lugng doanh nghiép, méi trudong kinh doanh ciing dit ra
nhiéu thach thirc. Ciing v6i d6, theo Tong cuc Thong Ké (2026) tinh dén 31/12/2025 tai
Viét Nam, s6 doanh nghiép tam ngung kinh doanh c6 thoi han 1a 114,4 nghin doanh
nghiép, tang 14,3% so voi nam trudce; 76,9 nghin doanh nghiép ngung hoat dong cho
lam thu tuc giai thé, cho théy ap lyc canh tranh va yéu ciu d6i m&i mo hinh kinh doanh
ngay cang lon.

V& linh vuc doi méi sang tao, hé sinh thai doi méi sang tao cua Viét Nam ndm
2025 tiép tuc phat trién vGi su ra mit cia San Giao dich khoa hoc va cong nghé quéc
gia. H¢ sinh thai khai nghiép sang tao cta Viét Nam xép hang thir 55/100 toan cau. Theo

bao céo téng két cong tac nam 2025 ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé, trong nam ty 1é
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doanh nghiép thuc hién ddi méi sang tao cua Viét Nam dat 34,6%, giam 4,2 diém phén
traim so v6i ndm 2024. Trong bdi canh do, viéc ung dung cong nghé sb, doi méi sang
tao va phat trién cac mo hinh khoi nghiép dua trén nén tang cong nghé dang trd thanh
xu hudng quan trong nham nang cao kha nang thich ing va phat trién bén vimng cua
doanh nghiép.

Thanh phb Da Ning duoc xem 1a mét trong nhiing trung tim kinh té - cong nghé
quan trong cua khu vyc mién Trung, dong thoi 1 mot trong nhiing thanh phd tich cuc
thiic day chuyén d6i s va phat trién hé sinh thai khdi nghiép d6i méi sang tao. Nam
2025, toc d6 ting trudng tong san pham trén dia ban (GRDP) cuia thanh ph dat 9,18%,
mirc cao nhat trong giai doan 2021-2025, véi quy mé GRDP wéc dat 316,1 nghin ty
ddng. Hoat dong thu hat dau tu tiép tuc ting truéng manh khi tong vén dau tu trong
nuéc dat khoang 215,2 nghin ty dong, cao gap 2,7 1an so v6i cling ky ndm trudc. Thanh
phd ciing tap trung thu hit cac dy an céng nghé cao trong cac linh vuc nhu vi mach ban
dan, tri tué nhan tao, cong nghé thong tin va trung tam dir licu nham tham gia sau hon
vao chudi gia trj toan cau.

Song song véi su phat trién kinh té, hé sinh thai khéi nghiép d6i méi sang tao tai
Pa Ning dang ting budc duge mé rong. Thanh phd hién co khoang 200 doanh nghiép
khoi nghiép sang tao, cung v6i nhidu trung tim hd trg khoi nghiép, vuon wom doanh
nghiép va quy dau tu khoi nghiép. Theo muc tiéu phat trién cua thanh phd, dén nim
2026 kinh té s6 duy kién s& dong gop khoang 27% GRDP, khang dinh vai trd ngiy cang
quan trong cta cong nghé sb trong cac hoat dong kinh té - xa hoi. Tuy nhién, sd liéu
dang ky doanh nghiép cho thidy méi truong kinh doanh van ton tai nhiing bién dong
dang ch y. Nam 2025 ghi nhan 10.653 doanh nghiép thanh 14p méi, nhung c6 dén 3.493
doanh nghiép hoan tat thi tuc giai thé va nhiéu doanh nghiép gip kho khan phai tam
ngimg hoat dong. Piéu nay cho thiy co hdi khéi nghiép ngiy cang gia ting, nhung kha
ning duy tri va phat trién doanh nghiép van phu thudc 16n vao niang lyc d6i méi, ing
dung cong nghé va kha ning thich tng voi moi trudng kinh doanh sé (Cong thong tin
dién tir Thanh phd Pa Ning, 2025). Trén nén tang d6 Thanh phd da thic day cac hoat
dong khoi nghiép trong cong déng, dic biét 1a hoc sinh, sinh vién, dién ra ngay cang soi
ndi va cu thé hoa rd nét qua thuc tién. Theo B4o Da Néng (2025), tai cudc thi “Startup
Runway 2025 da ghi nhan 158 d6i thi vgi 570 thi sinh tham gia, trong d6 c6 125 d6i
dén tir 34 trudng dai hoc, cao dang va 33 doi dén tir 16 truong THPT, cho thiy su lan
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toa manh mé cia tinh than khéi nghiép trong gi6i tré va vai trd ngay cang rd nét cua
gido duc trong viéc thiic day d6i méi sang tao.

Trong bdi canh do, gido duc khoi nghiép sb tai cac truong dai hoc dugc xem 1a
mot yéu td quan trong gitp trang bi cho sinh vién kién thirc, k§ ning cong nghé va tu
duy d6i méi sang tao, tir d6 thiic day hinh thanh y dinh khéi nghiép trong méi truong
kinh té s6. Trén pham vi qudc té, khai nghiép va gido duc khoi nghiép sé nhitng chu dé
dugc quan tim ngay cang siu rong. Nhiéu nghién ctru d kiém ching mdi quan hé gitra
giao duc khoi nghiép $0, nang luc s6, niém tin kiém soat hanh vi va v dinh khéi nghiép
s6 cua sinh vién. Cac nghién cuou cua (Sitaridis & Kitsios, 2024); (Lam et al., 2025;
Pham et al., 2023; Sitaridis & Kitsios, 2024) cho thay gido duc khéi nghiép c6 vai tro
quan trong trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép thong qua cac yéu t tim 1y va nhan
thirc ctia c4 nhan. Ngoai ra, cac nghién ctru khac cling chi ra rang nhitng dic diém ca
nhan nhur dam mé khai nghiép, kha ning d6i méi cong nghé hodc dic diém tinh cach c6
thé dong vai tro trung gian hodc diéu tiét trong qua trinh hinh thanh y dinh khai nghiép
s6 (Malathi & Venugopal, 2025; Sobaih & Elshaer, 2022).

Tai Viét Nam, cac nghién ciru vé khai nghiép va giao duc khai nghiép ciing ngay
cang dugc quan tdm trong nhimg nam gan day, dic biét trong bdi canh chuyén ddi sé va
khai nghiép trong gidi tré. Mot s6 nghién ctru dd xem xét cac yéu té anh huong dén y
dinh khoi nghiép cua sinh vién nhu kién thtrc khéi nghiép, thai do, niém dam mé hoac
gido duc khoi nghiép (Chau, 2023; Diéu et al., 2025). Tuy nhién, phan 16n cac nghién
clru trong nude van tap trung vao gido duc khoi nghiép truyén thong hoic y dinh khai
nghiép néi chung, trong khi cac nghién ciru chuyén sau vé khdi nghiép sd va gido duc
khoi nghiép s6 con kha han ché. Dong thoi, nhiéu nghién ciru chua xem xét day du vai
trd ctia cac yéu to tam 1y va k¥ ning trong moi truong sé nhu dam mé khoi nghiép, kha
ning phdi hgp nhém hay kha niang phuc hoi trong qué trinh hinh thanh y dinh khéi
nghiép s6.

Tir nhitng phan tich trén co thé thdy rang, viéc nghién ciru vai trod cua gido duc
khai nghiép sb trong viéc hinh thanh ¥ dinh khoi nghiép sé cta sinh vién 1a can thiét,
dac biét trong bdi canh cac truong dai hoc tai Pa Néang dang thic déy dao tao nguén
nhan lyc dap ing yéu ciu ctia nén kinh té s va chuyén doi s6. Bén canh d6, viéc xem
x¢t cac yéu t6 tam 1y nhu nhén thirc kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghi¢p va dam mé

khai nghiép, cling nhu vai tro diéu tiét ctia kha nang phuc hdi va hop tac nhom, giup
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1am rd hon co ché hinh thanh y dinh khoi nghiép trong méi truong kinh doanh sb. Vi
vay, nhom tac gia lya chon dé tai “Vai tro cua giao duc khéi nghié¢p $6 trong viéc hinh
thanh y dinh khoi nghiép sd: phan tich MULTI-DIMENSIONAL bang NCA va PLS-
SEM” nham 1am rd co ché tic dong cia gido duc khai nghiép s6 dén y dinh khéi nghiép
ctia sinh vién, dong thoi so sanh sy khac biét gitta sinh vién khéi Kinh té — Quan 1y va
khéi Ky thuat — Cong nghé, qua dé cung cdp cac ham y cho céc co s& gido duc trong
viéc thiét ké chuong trinh dao tao khoi nghiép phii hop véi bbi canh phat trién cia nén
kinh t€ sb.
1.2. MUC TIEU NGHIEN CcUU
1.2.1. Muc tiéu nghién ciru tdng quat

Nghién ciru nham xem xét vai trd cua gido duc khéi nghiép sé trong viéc hinh
thanh y dinh khoi nghiép s6 cia sinh vién, dong thoi 1am rd co ché tac dong thong qua
cac yéu td tam 1y c4 nhan va sy khac biét gitra cac khdi nganh Kinh té - Quan 1y va Ky
thuat — Cong nghé trong thoi dai cong nghé sb.
1.2.2. Muc tiéu nghién ctru cu thé

Thir nhdt, dé xuat cac ham y quan tri va khuyén nghi nham day manh hiéu qua
viéc day manh gido duc khoi nghiép s, gop phan thic day y dinh khoi nghiép sb cua
sinh vién & cac trudng dai hoc trén dia ban thanh phd Pa Nang.

Thir hai, kiém dinh vai tro diéu tiét caa hop tic nhom va kha niang phuc hdi
trong moi quan hé giita cac yéu td trong mo hinh nghién ctru véi y dinh khéi nghiép so,
tir 46 gop phan hoan thién va bd sung co s& Iy luan cho linh vuc nghién ciru gido duc
khai nghiép.

Thir ba, phan tich sy khac biét trong co ché hinh thanh ¥ dinh khoi nghiép s6
giita sinh vién khdi Kinh té — Quan 1y va khéi Ky thuat — Cong nghé, qua d6 1am rd mirc
d0 tac dong ciia cac yéu to trong md hinh ddi voi timg nhom nganh, gop phan hoan thién
va md rong co sé ly ludn trong linh vyc nghién cuu.

1.3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
1.3.1. Poi twong nghién ctru va khach thé nghién ciru

- Pbi tugng nghién ciru: Vai tro cia gido duc khoi nghiép s trong viéc hinh
thanh y dinh khoi nghiép sb.

- Khach thé nghién ctru: Sinh vién dang hoc tdp tai cac truong Pai hoc thudc

dia ban Thanh phé Pa Nang.



1.3.2. Pham vi nghién ctru

- Khong gian: Thanh Phb Pa Néng.

- Thoi gian: Tir thang 9 nam 2025 dén thang 6 nam 2026.
1.4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Pé tai nghién ciru vé “Vai tro ctia gido duc khéi nghiép so trong viéc hinh thanh
¥ dinh khoi nghiép sb: phan tich MULTI-DIMENSIONAL bang NCA va PLS-SEM”,
nhom tac gia da sir dung ca hai phuong phép nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh
luong nham dam bao tinh toan dién va do tin cdy cta két qua nghién ciru.

(a) Phuong phap nghién ctru dinh tinh:

Phan tich trac luong thu muc bang phin mém VOSviewer, tim ra hudng nghién
ctru tiém ning, xac dinh cac chu dé nghién ctru chinh, tir 6 hd tro xay dung mé hinh
nghién ctru va hé thong gia thuyét ban dau.

Phuong phap nghién ciru dinh tinh dugc str dung nham tham do, kham pha va
lam 16 mdi quan hé giira gido duc khai nghiép sb, nhan thirc kiém soat hanh vi, dong
luc khoi nghiép, dam mé khoi nghiép, hop tac nhém, kha ning phuc hdi va y dinh khoi
nghiép sb ctia sinh vién.

Két qua nghién ciru dinh tinh s& gitp xay dung gia thuyét nghién ctru va diéu
chinh bd cau hoi khao sat trong nghién ciru dinh lugng. Phuong phéap nay giup diéu
chinh va hoan thién thang do trude khi tién hanh nghién ctru dinh lugng. Dir li€u dinh
tinh dugc thu thap thong qua phong van chuyén gia (giang vién huéng dan, cac giang
vién dang day va cac chuyén gia lam viéc vé giao duc khai nghiép).

(b) Phuwong phap nghién ciru dinh lugng:

Phuong phép nghién ctru dinh lugng dugc st dung nham kiém dinh cac gia
thuyét va mo hinh nghién ciru théng qua viéc thu thap va phan tich dir liéu thuc nghiém.
Dit liéu dugc thu thap thong qua khao sat bang bang cau hoi d6i vai sinh vién tai cac
truong dai hoc trén dia ban Thanh phd Pa Ning. Bang cu hoi sir dung thang do Likert
5 diém dé do ludng murc d6 cam nhén cua sinh vién dbi véi cac yéu td trong md hinh
nghién ctru, bao gdm gido duc khéi nghiép s, nhan thirc kiém soat hanh vi khai nghiép,
dong luc khdi nghi¢p, dam mé khoi nghi€p va y dinh khoi nghiép sb. Dit liéu duoc thu
thap thong qua khao sat tryuc tiép va khao sat tryc tuyén. Sau khi thu thap, dit liéu duoc

xur Iy va phén tich bang cic phan mém phan tich thong ké chuyén dung nham kiém tra



do tin cdy, tinh hop 1€ ctua thang do va kiém dinh mo hinh nghién ctru. Cac budc phan
tich chinh bao gdm:

Kiém dinh d6 tin cdy va gia tri ctia thang do: Kiém dinh do tin cay cta thang do
bang hé sd Cronbach’s Alpha va Composite Reliability (CR), danh gia gia tri hoi tu
thong qua AVE (Average Variance Extracted) va danh gia gia tri phan biét cua thang do
bang HTMT (Heterotrait-Monotrait Ratio). Panh gia mé hinh do luong (Measurement
Model): Kiém tra mirc d6 phu hop gitra cac bién quan sat va cc bién tiém 4n thong qua
hé sb tai ngoai (outer loading). Phan tich mé hinh cu trac (SEM-PLS - Structural
Equation Modeling): Kiém dinh cic mdi quan hé giira gido duc khéi nghiép s, nhan
thirc kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghiép, dam mé khoi nghiép va y dinh khoi nghiép
sO ca sinh vién. Phan tich diéu kién can thiét (NCA - Necessary Condition Analysis):
Xéc dinh cac diéu kién can thiét anh huong dén y dinh khoi nghiép sé cua sinh vién.
Phén tich da nhém (MGA - Multi-Group Analysis): So sanh sy khac biét trong cac mdi
quan hé ctia md hinh nghién ctru giita sinh vién khéi Kinh té - Quan 1y va khoi K§ thuat
- Cong ngheé.

1.5. CAU HOI NGHIEN CUU

Cdu héi s6 1: Gido duc khoi nghiép s6 c6 anh huong nhu thé nao dén ¥ dinh khoi
nghiép sb ciia sinh vién?

Cdu héi sé 2: Giao duc khoi nghiép sb co tac dong nhu thé nao dén cac yéu to tim
1y - nhén thirc cua sinh vién, bao gém kiém soat hanh vi nhén thuc, dong luc khéi nghiép
va dam mé khoi nghi¢p?

Cdu hoi s6 3: Cac yéu t6 kiém soat hanh vi nhan thirc, dong luc khoi nghiép va
dam mé khoi nghiép c6 dong vai tro trung gian trong mdi quan hé gitta gidgo duc khai
nghiép sb va ¥ dinh khai nghiép s cua sinh vién hay khong?

Cdu hoi s6 4: Cac yéu t6 bdi canh ca nhan va xa hoi nhu hop tac nhom va kha
nang phuc hoi c6 dong vai tro diéu tiét trong modi quan hé giita cac bién trong mo hinh
nghién ctru hay khong?

Cdu hoi s6 5: Co t6n tai sy khac biét trong cac mdi quan hé ctia md hinh nghién
ctru giita sinh vién khéi nganh Kinh té - Quan 1y va sinh vién khbi nganh K§ thuat —
Cong nghé hay khong?

1.6. Y NGHIA CUA NGHIEN CUU
a) Y nghia vé mit Iy thuyét



Nghién ctru gop phan bo sung co s 1y thuyét vé y dinh khai nghiép sb cua sinh
vién trong bdi canh giao duc khoi nghiép tai cac co so gido duc dai hoc. Viée kiém dinh
moi quan hé giita gido duc khoi nghiép s6, nhan thirc kiém soat hanh vi, dong lyc khai
nghiép, dam mé khai nghiép va y dinh khoi nghiép sé gitp 1am rd co ché hinh thanh y
dinh khoi nghiép trong méi truong kinh doanh s6. Pong thoi, nghién ctiru mé rong mo
hinh bang cach xem xét vai tro diéu tiét ctia kha nang phuc hoi va hop tac nhom, hai yéu
t con it dugce dé cap trong cac nghién ctru vé khoi nghiép sé. Bén canh d6, nghién ciru
thuc hién phan tich so sanh giita sinh vién khdi Kinh té — Quan 1y va khéi K§ thuat —
Cong nghé, dong thoi két hop NCA va SEM-PLS, qua d6 déng gop thém cach tiép can
moi vé phuong phap va bdi canh nghién ciru trong linh vic khai nghiép sd.

b) Y nghia vé mit thue tién

Vé mit thuc tién, nghién ctru cung cip co s khoa hoc gitip cc co so gido duc dai
hoc va nha quan 1y gido duc hiéu rd hon cac yéu té anh huong dén y dinh khoi nghiép
sO cua sinh vién. Két qua nghién ctru cho thiy viéc phat trién nhan thirc kiém soat hanh
vi, dong luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép théng qua gido duc khai nghiép sb co
vai tro quan trong trong viéc thiic day y dinh khai nghiép. Pong thoi, nghién ctru ciing
nhan manh tdm quan trong cta kha nang phuc hoi va hgp tac nhom trong viéc ting
cudng tac dong cia cac yéu t6 tam 1y dén ¥ dinh khoi nghiép s6. Nhitng két qua nay
gitip cac truong dai hoc va to chirc hd tro khoi nghiép xay dung chuong trinh dio tao,
tang cudng cac hoat dong thuc hanh va tao moi trudong hoc tap phi hop, gop phan phat
trién nang luc khai nghiép sb cho sinh vién trong bdi canh chuyén ddi s6 va phat trién
kinh t€ sb.

1.7. TINH MOI CUA NGHIEN CUU
Nghién ctru ndy c6 mot sé diém méi so véi cac nghién ctu trude day:

- Phén tich da nganh: Nghién ctru thuc hién phén tich da nhém dé so sanh su khac
biét giira sinh vién khéi Kinh té — Quan 1y va khdi Ky thuat — Cong nghé trong co ché
hinh thanh y dinh khoi nghiép sb, qua d6 1am rd sy khac biét trong vai tro ciia cac yéu
t tam Iy nhu nhén thirc kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép.

- Tiép can khoi nghiép sd: Nghién ctru tip trung vao khoi nghiép sb (digital
entrepreneurship) thay vi khéi nghiép néi chung, pht hop véi bbi canh phét trién ciia

nén kinh té s6 va moi truong kinh doanh tryc tuyén.



- Str dung két hop phuong phap nghién ciru: Bén canh mé hinh SEM-PLS, nghién
ctru con 4p dung Necessary Condition Analysis (NCA) nham x4c dinh cac diéu kién can
thiét anh hudng dén y dinh khéi nghiép sb cta sinh vién, qua d6 cung cip goc nhin phan
tich bo sung so v&i cac nghién ctru trude.

1.8. TU KHOA NGHIEN CUU
- Gi4o dyc khoi nghiép sd;
- Y dinh khéi nghiép s6;
- Kiém soat nhan thirc hanh vi;
- Bong luc khoi nghiép;
- Pam mé khéi nghiép;
- Hop tac nhom;
- Kha ning phyc hoi.
1.9. KET CAU DE TAI
Chuong 1: Téng quan vé van dé nghién ciru
Chuong 2: Co s6 1y thuyét va mé hinh nghién ciru
Chuong 3: Phuong phap nghién cuu
Chuong 4: Két qua nghién ctru
Chuong 5: Két luan va kién nghi



CHUONG 2: CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU

2.1. KHUNG LY THUYET VE Y PINH KHOI NGHIEP SO
2.1.1. Khai ni¢ém y dinh khéi nghiép so

Y dinh khéi nghiép s 1a két qua ctia viéc hinh thanh cac doanh nghiép méi dua
trén nén tang céng nghé sd, trong d6 cac cong nghé ky thuat sé dong vai tro thiét yéu
trong toan bo qua trinh khai nghiép va tao ra gia tri méi (Paul et al., 2023). Y dinh khoi
nghiép sé dugc hiéu 12 mot dang khoi nghiép dua trén viée Gng dung céc cong nghé ky
thuét s dé quan ly doanh nghiép, d@)ng thoi chuyén ddi san phém, dich vu hodac cac hoat
dong kinh doanh sang mdi truong ky thuat sé, trong d6 cac yéu td vat 1y truyén thong
duogc s6 hda nham tao ra gia tri mai (Sahut et al., 2021). Theo Allen (2020) y dinh khai
nghiép s con thé hién dinh hudng hodc niém tin rang viéc s6 héa cac san pham hay quy
trinh vat 1y c6 thé tao ra sy khac biét va gia ting gié tri cho cac bén lién quan thong qua
vié€c cai thi¢én chi phi, tdc do, chat lugng va chirc nang. Quan niém nay gop phﬁn dinh
hinh lai cach con nguoi tu duy va van hanh hoat dong kinh doanh, khi nhiirng ca nhan
c6 tu duy s6 ludn tim kiém cac mo hinh kinh doanh mdi va céc loi thé chién lugc doc
dao tir cong nghé. Cung v6i d6 Hair et al. (2012) cho rang trong y dinh khai nghiép sd,
toan bg cac hoat dong kinh doanh dugc van hanh béng cong nghé sb thay vi m6 hinh
van hanh truyén thong. Pong thoi cling nhian manh su khac biét 1on nhat giita khai
nghiép s6 va khéi nghiép truyén thong nim ¢ mé hinh kinh doanh va chién luoc tiép thi
— phan phdi san pham, khi doanh nghiép s6 phu thuéc manh mé vao nén tang s6, dir liéu
va cong nghé. Y dinh khdi nghiép sb 1a mot phan nganh cua y dinh khéi nghiép, trong
d6 mot phan hodc toan bd nhitng gi von 1a vat chét trong mot t6 chirc truyén thong da
dugc s6 hoa va do d6 c6 thé dugc xem 1a su dung hoa giita y dinh khai nghiép truyén
thong véi phuong thire sang tao va kinh doanh mdi trong ky nguyén sé (Nguyen et al.,
2024).

Ngoai ra, y dinh khoi nghiép néi chung gitp doanh nhén lién tuc phat trién ning
luc, t6i vu hoa ngudn luc, to chirc san xuat hiéu qua va tao ra d6i moi nham thac day
phat trién kinh té - xa hoi 1a yéu tb quan trong ddi vai tang trudng kinh té, dac biét tai
cac qubc gia dang phat trién nhd kha nang thuc day doi moi va nang cao niang luc canh
tranh cua nhiéu nganh céng nghiép (Schulte-Holthaus, 2023). Tuong ty, nghién ciru cua
(Van Vianen, 2001) cho thdy y dinh khoi nghiép gop phan dang ké vao tao viée 1am, gia
tang ning suat va thuong mai hoa cac d6i mai. Pidu nay khuyén khich doanh nhan tao
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ra nganh nghé va mé hinh kinh doanh méi, déng thoi xem tu kinh doanh 1a giai phap
cho viéc l1am va tang trudng kinh té, dic biét trong gidi tré va sinh vién.

Tom lai, trong bai nghién ciru nay ¥ dinh khéi nghiép s6 1a két qua ciia viéc hinh
thanh cac doanh nghiép méi dua trén nén tang cong nghé sd, trong d6 cac cong nghé ki
thuat s6 dong vai trd thiét yéu trong toan bd qua trinh khdi nghiép va tao ra gia tri méi
(Paul et al., 2023).
2.1.2.Dic diém y dinh khéi nghiép sb

Pic diém ¥ dinh khai nghiép s phan anh vé nang lyc, nhan thirc va dinh hudng
hanh d6i méi va giai quyét van dé mot cach sang tao (Mancha & Shankaranarayanan,
2021). Thai d6 nay thé hién qua su cdi mo véi cong nghé méi, cach tiép can chu dong
trong viéc ap dung cong cu sb va y dinh hoc hoi lién tuc. Nhan thue vé co hoi sd cling
1a mot dic diém cbt 16i cua y dinh khoi nghiép sb, do khoi nghiép sé gan lién vé6i viee
s6 hoa hoat dong kinh doanh va phét trién cac san pham, dich vu sé (Hull et al., 2007).
S6 hoa cho phép doanh nghiép mé rong quy md, cai thién kha ning tiép can thi truong
va t6i uu héa tuong tac v4i khach hang, dong thoi 1am giam vi cia ¢4 nhan trong viéc
nhan di€n, danh gid va khai thac cac co hdi kinh doanh dya trén cong ngh¢ va moi truong
s6, bao g@)m nang luc sb, thai do ddi mdi, nhan thire co hdi sb va sy hd tro tir hé sinh
thai va gido duc khoi nghiép s6 (Mancha & Shankaranarayanan, 2021; Ratten &
Usmanij, 2021; Darmanto et al., 2022; Vu et al., 2024).

Ning lyc sb 1a dic diém nén tang cta y dinh khoi nghiép sb, boi chung cho phép
ca nhan tiép can, trién khai va duy tri cac hoat dong khai nghiép trong méi trudng sd.
Sy ty tin dong vai trd quan trong trong viéc khdi xudng hanh dong, huy dong ngudn luc
nhan thirc va duy tri nd luc ciia cd nhan (Wood & Bandura, 1989; Zhao et al., 2005)
ddng thoi anh huong dén mirc d6 nd luc va su kién tri hon 1a chi phy thudc véo s6 luong
k¥ niing sin c6 (Bandura, 1986).

Bén canh d6, thai do d6i moi k¥ thuat sé phan anh tu duy san sang tiép nhan va
ung dung cac cong ngh¢ s6 nham sy phu thudc vao khong gian vat 1y. Ngoai cac dac
diém cé4 nhan, y dinh khoi nghiép sb con gan chat véi hé sinh thai s — moi truong ma
trong d6 cac chu thé khéi nghiép twong tic va phat trién. Hé sinh thai khéi nghiép sd,
bat ngudn tir hé sinh thai k¥ thuat s6 va hé sinh thai kinh doanh sb (Dini et al., 2011)
duoc xem la hién tugng da tdc nhan va da cép do, trong do6 cac chu thé tuong tac trong
ca khong gian vat Iy va k¥ thuat s6 (Brown & Mason, 2017). Cac yéu t6 nhu kha ning
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tiép can thi truong, nguén nhan luc, hd tro tai chinh, khuén khd phép 1y va van hoa khéi
nghiép tao diéu kién thuan loi cho viéc hinh thanh va nudi dudng y dinh khoi nghié¢p
(Acs et al., 2014; Hwang & Horowitt, 2012). Cubi ciing, gido duc khoi nghiép s6 1a mot
dic diém quan trong gop phan hinh thanh va phat trién y dinh khéi nghiép sb trong bdi
canh kinh doanh dich chuyén manh sang méi truong cong nghé (Ratten & Usmanij,
2021). Gigo duc khéi nghiép tir lau da dugc xem 1 nén tang hinh thanh y dinh khai
nghiép cua sinh vién (Van Gelderen et al., 2008).

2.1.3. Phan biét y dinh khéi nghi¢p s6 va y dinh khéi nghiép

Su khac biét chinh giita ¥ dinh khoi nghiép s va y dinh khdi nghiép truyén thong
1a cac mo hinh kinh doanh va chién lugc ma cac cong ty ap dung dé tiép thi va phan
phéi san pham (Hair et al., 2012).

Theo Rwigema ( 2004) y dinh khéi nghiép dugce dinh nghia 1a qua trinh 1én y tuong,
t6 chue, trién khai — thong qua d6i méi — nudi dudng co hoéi kinh doanh thanh mot du
an kinh doanh c6 tiém ning ting trudong cao trong mot mdi truong phirc tap, khong 6n
dinh. Piéu nay dé cap dén kién thtrc, k¥ ning va hanh vi can thiét dé xay dung y dinh
khai nghiép cua doanh nhan. Bén canh d6, y dinh khdi nghiép c6 thé giup cac doanh
nhan nd lyc khong ngimg dé phat trién tai nang, quan 1y tip trung ngudn luc c6 muc
dich, to chirc san xuét hiéu qua va tao ra nhiing dot pha ddi méi nham thac déy kinh té
xa hdi (Schulte-Holthaus, 2023).

O mot khia canh khac, Davidson va Vaast (2010) ciing da dinh nghia y dinh khéi
nghi¢p s6 14 hanh dong xac dinh va tan dung cac co hdi kinh doanh méi dugce cung cép
boi cac phuong tién truyén thong méi va cong nghé internet. Hair et al. (2012) cho rang
trong trudng hop ¥ dinh khoi nghiép sd, tit ca cac hoat dong kinh doanh déu dugc van
hanh bang k¥ thuat sb thay vi bd cuc truyén thdng. Pic biét, ngudi doanh nhan s& trd
thanh doanh nhan sd khi ho xem xét cac co hdi do internet, cong ngh¢ di dong hoac
phuong tién k¥ thuat sb tao ra dé phat trién cac mo hinh kinh doanh méi hodc hién c6
dua trén su phat trién cta toan cau hoa cing v6i cong nghé (Davidson & Vaast, 2010b)
khi d6 y dinh khoi nghiém ctia ngudi doanh nhan méi duge xem 1a y dinh khéi nghiép
sd. Bén canh d6 theo (Smith et al., 2016) nhan dinh rang véi sy tién bd ctia cong nghé
va d6i méi, cac cong ty huéng dén tu duy khoi nghiép dé tim kiém cac co hoi kinh
doanh méi nham tao ra va duy tri lgi thé canh tranh. Tir d6 khoi nghiép sé di thong tri
bdi canh khai nghiép, dac biét 1a trong thoi gian han ché va gian cach xa héi do dai dich
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gan day, nho sy gia ting nhanh chong trong viéc ap dung cong nghé s, kéo theo nhiing
thay d6i nhanh chéng va mang tinh dot pha trong ké hoach khai nghiép (Davidson &
Vaast, 2010).

Tt nhitng luan diém trén ta c6 thé thay rang y dinh khoi nghiép truyén thong va y
dinh khoi nghiép so tuy cung hudéng t6i viéc khai thac co hoi kinh doanh, nhung khéc
nhau chil yéu ¢ yéu cau déi v6i nguoi doanh nhan. Néu y dinh khai nghiép truyén thong
tap trung vao ning lyc ca nhan, kha ning to chirc ngudn luc va thich Gng trong méi
truong kinh doanh hiru hinh, thi y dinh khoi nghiép s6 doi hoi doanh nhan phai khai thac
hiéu qua nén tang cong nghé, tu duy két ndi va toc do doi méi trong méi trudng sd.
2.2. TONG QUAN VE GIAO DUC KHOI NGHIEP SO
2.2.1. Khai ni¢m gido duc khéi nghiép sb

Theo Donckels (1991) gido duc khoi nghiép 1a viéc tap trung vao hoat dong hinh
thanh nhan thirc khoi nghiép bao gom bdi dudng cac niang lyc cbt 16i nhu nhan dién co
hoi, kha nang thich (mg v&i cong nghé va chap nhén rii ro (Liang et al., 2025). Gi4o duc
khai nghiép sé con 14 noi cung cdp hiéu biét vé viéc thanh 1ap doanh nghiép trén nén
tang s6, gop phan nudi dudng y dinh khai nghiép thong qua viéc truyén dat tri thic va
tu duy ddi méi (Clinkard, 2018; Karyaningsih et al., 2020).

V6i su phat trién nhanh chong ciia cac cong cu va nén tang sb, viéc tich hop cong
nghé vao gio duc khoi nghiép ngay cang trd nén thiét yéu. Trong bdi canh d6, su chuyén
dich tir gido duc khoi nghiép truyén thong sang gido duc khoi nghiép sé duoc thé hién
thong qua viéc diéu chinh ndi dung ddo tao nham trang bi cho sinh vién kién thire va ki
nang can thiét dé khai nghiép, nhan dién co hdi kinh doanh va trién khai hoat dong kinh
doanh trén nén tang sd (Nowinski et al., 2019) . Theo hudng tiép can nay, gido duc khoi
nghiép s6 khong chi cung cép hiéu biét vé cach xay dung doanh nghiép trén cac nén
tang k¥ thuat sd ma con mang lai mot goc nhin dwong dai vé 161 séng khéi nghiép so,
nhan manh su ga‘in két gitta hoat dong khdi nghiép, bdi canh séng hién tai va tinh da
dang von c6 ctia moi truong s (Clinkard, 2018). Gido duc khoi nghiép dang dan chuyén
tir m6 hinh truyén théng sang mé hinh gido duc khéi nghiép sd, trong d6 cac cong cu,
nén tang va tu duy sd duoc tich hop mot cach cha dong vao thiét ké va trién khai chuong
trinh dao tao (Ratten & Usmanij, 2021).

Céc nghién ciru cho thay hinh thirc gido duc khoi nghiép sd gitip sinh vién phat
trién ning luc d6i moi va san sang chip nhan rai ro trong hoat dong kinh doanh
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(Karyaningsih et al., 2020), qua d6 dong vai tro 13 yéu t6 hd trg quan trong d6i véi y
dinh khéi nghi¢p (Hasan et al., 2017). PBac biét, gido duc khoi nghié¢p s6 duoc thiét ké
hiéu quéa c6 anh huéng dang ké dén ca y dinh va mirc d6 thanh cong trong khai nghiép
ctia sinh vién (Jena, 2020), dong thoi thuc day tinh kha thi, sy chu dong va trién vong
phat trién bén virng cua cac du an khoi nghiép $6 (Ho et al., 2018).

Theo truyén thong, gido duc khoi nghiép 13 tap trung vao viéc hinh thanh nhan
thirc khoi nghiép (Donckels, 1991)va bdi dudng cac nang luc cbt 16i nhur nhan dién co
hoi, kha ning thich img v6i cong nghé va chip nhan riii ro (Liang et al., 2025). Tir nhiing
luan diém trén ta c6 thé thay gido duc khai nghiép s 1a noi cung cap hiéu biét vé viec
thanh 1ap doanh nghiép trén nén tang sé thong qua cac chwong trinh hoc ¢6 cau tric, két
hop gitra 1y thuyét va thuc hanh, gop phan nudi dudng y dinh khéi nghiép thong qua
viéc truyén dat tri thic va tu duy d6i méi (Liang et al., 2025; Karyaningsih et al., 2020).
Gi4o duc khai nghiép dang dan chuyén tir mo hinh truyén théng sang mé hinh giao duc
khai nghiép s, trong d6 cac cong cy, nén tang va tu duy sé duge tich hgp mot cach chu
dong vao thiét ké va trién khai chuong trinh dao tao (Ratten & Usmanij, 2021).

2.2.2. Cac yéu t6 anh hwéng dén gido duc khéi nghiép so

Gi4o duc khoi nghiép s6 chiu anh huéng manh mé boi sy pho bién cia cong nghé
k¥ thuat sb trong day va hoc, khi sinh vién ngay nay dugc tiép can nhanh hon, thuan
tién hon va tiét kiém hon véi nguén tri thic truc tuyén (Val & Loépez-Bueno, 2024).
Trong bdi canh dio tao ngdy cang sd hoa, nang luc k¥ thuat sé tré thanh yéu cau thiét
yéu ddi v6i nguoi hoc, 1am thay d6i cach thirc tiép can tri thire va tuong tac trong moi
truong gido duc (Arcentales-Montalvo et al., 2020). Cac co sé gido duc dai hoc vi thé
phai dam bao moéi trudong dao tao phu hop, cho phép sinh vién tiép can cong nghé, thuc
hanh khai nghiép va phaét trién tu duy d6i méi (Alvarez-Risco et al., 2021). Diéu nay
cho thiy hai yéu t6 quan trong anh hudng dén gido duc khai nghiép s6 bao gdm phuong
phap giang day s6, chuong trinh giang day sb.

Viéc d6i mdi phuong phap giang day déng vai tro trong yéu trong phat trién k¥
ning va tu duy khoi nghiép cua sinh vién. Susilo et al. (2019) cho thdy nhiéu chuong
trinh giang day khéi nghiép van nang vé 1y thuyét, lam giam kha niang ung dung thuc
tién ctia nguoi hoc. Trong bdi canh sé hoa, Xie va Wang (2014) chi ra rang cac cong cu
ky thuat s6 gitp giang vién chuyén doi tir hinh thirc hoc tap tiép nhan sang hoc tap trai
nghiém, tang cuong kha nang tu chu, tuong tac va thich tng cua sinh vién. Hannon
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(2005) nhan manh ring phuong phap giang day khoi nghiép hiéu qua can dap ung ba
muc tiéu: day theo y dinh khéi nghiép, day thong qua y dinh khéi nghiép va day cho y
dinh khoi nghiép.

Céu trac va ndi dung chuong trinh giang day 1a yéu t6 quyét dinh dén kha ning
hinh thanh kién thtrc va ky nang khoi nghiép cua sinh vién. Dana et al. (2021)cho thay
chuong trinh dugc thiét ké phu hop gitip cing ¢d nén tang tu duy kinh doanh va lam
tang ¥ dinh khoi nghiép ciia ngudi hoc. Kraus et al. (2018) nhan manh rang chwong trinh
gido duc khai nghiép sé can tich hop cong nghé, d6i méi sang tao va mo hinh kinh doanh
k¥ thuat s6 dé dap ung yéu cau cia nén kinh té s6. Tuy nhién, Susilo et al. (2019) chi ra
rang nhiéu chuong trinh van thiéu noi dung thyc hanh, din dén viéc sinh vién khé phat
trién k¥ nang tmg dung. Diéu nay dit ra yéu cau cac co so gido duc phai cai tién lién tuc
dé bao dam ndi dung giang day pht hop véi su thay d6i nhanh chong cta cong nghé va
thi truong lao dong s6.

Tom lai qua phan tich cac quan niém cho thiy gido duc khoi nghiép sé chiu anh
hudng boi hai yéu t6 chu yéu gom:

- Phuong phap giang day s6

- Chuong trinh giang day s6

Piéu nay doi hoi cac trudng Pai hoc phai thay doi dong bo tir chuong trinh dao
tao dén phuong phép giang day va cac hoat dong nghién ciru, hoc tap khac. Khi cac yéu
t6 trén dugc trién khai phu hop, sinh vién s& duoc trang bi tot hon vé tu duy, k¥ ning va
kinh nghiém dé tham gia vao hoat dong khai nghiép trong ky nguyén sb.

2.2.3. M6i quan hé giira gido duc khéi nghi¢p so va y dinh khéi nghiép sé

Moi quan hé gitra gido duc khai nghiép sé va y dinh khoi nghiép sb duoc cac tac
gia trinh bay trong cc nghién ctru ctia minh, cuy thé:

Tac gia Hasan et al. (2017) da nhéan dinh dua theo mo6 hinh TPB cua tac gia Ajzen
(1991) cho rang gido duc khoi nghiép 13 mot yéu té du bao ndi bat vé y dinh khoi nghiép.
Theo Wibowo et al. (2023) “ciing nhu ¥ dinh khai nghiép khong thé tach roi khoi vai
trd quan trong cta giao duc, vi gido duc khong chi cung cap céi nhin sau sic vé kién
thirc 1ién quan dén khoi nghié€p ma con phat trién thai do, nang luc ban than va sy nhay
cam véi y dinh. Giao duc khéi nghiép con mang dén co hoi nang cao ¥ dinh theo dudi

kinh doanh k¥ thuat sb ctia sinh vién. Dic biét voi su phat trién clia cac cong cu k¥ thuat
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s, viéc gido duc khoi nghiép cling can phai duogc cai tién bang cong nghé, bao gom ca
viéc xay dung céc tai lidu giang day truyén thong.

Su chuyén d6i tir gido duc khdi nghiép truyén théng sang y dinh khoi nghiép ky
thuat sd duogc danh du bé“mg viéc diéu chinh ndi dung, trong khuoén kho trang bi cho
sinh vién cach khai nghiép, nhan biét cac co hoi khoi nghiép va khoi nghiép ki thuat sd
(Ratten & Usmanij, 2021).

Y dinh khai nghiép ki thuat sé cung cép kién thirc vé cach xay dung doanh nghiép
trén nén tang k¥ thuat sé va mang dén mot goc nhin méi vé 161 song khai nghiép ky
thuat sb, cach n6 c6 thé duoc lién két v6i 16i séng hién tai ciia ho, va cach tinh da dang
ctia nd can duoc xem xét trong gido duc khai nghiép so (Clinkard, 2018).

Mot sb nghién curu so b (Roxas, 2014) da bao cdo vai tro quan trong cia gido duc
khoi nghiép trong viéc nang cao kién thirc khai nghiép sb. Lién quan dén von con nguoi
khai nghiép, tim quan trong ciia kién thtrc thu duoc tir gido duc khoi nghiép cho sinh
vién c6 thé thiic ddy y dinh khoi nghiép ctia ho (Karyaningsih et al., 2020).

Mot nghién ctru trude day cia Jena (2020) ciing di nhan xét ring mot chuong trinh
dao tao khai nghiép hiéu qua, di kém vé6i thuc hanh c6 hé thdng, co tac dong dang ké
dén y dinh khoi nghiép cta sinh vién. Thong qua gido duc khoi nghiép, kién thic cia
sinh vién duoc nang cao, tao diéu kién thuan loi cho ho budc vao thé gidi kinh doanh
k¥ thuat s6 (Wibowo et al., 2023).

Sufyan et al. (2023) 1ap luan rang kién thirc khoi nghiép k¥ thuat sé day du s&
chuan bi cho sinh vién cic k¥ nang phan khic nguoi tiéu dung, xay dyng mé hinh kinh
doanh, quan 1y ngudn luc, bao gdm nhiéu tinh ning k¥ thuat s6 cho tiép thi va danh gia
tinh bén viing cua doanh nghiép. Hon nita, kién thtrc kinh doanh k¥ thuat s giup sinh
vién vuot qua nhitng tré ngai c6 thé phat sinh khi khoi nghiép kinh doanh k¥ thuat sb
(Colombelli et al.,2024; Wibowo et al., 2023; Qermane &Mancha, 2021).

Véi cac cach nhan dinh vé mdi quan hé gitta gido duc khéi nghiép s va y dinh
khoi nghiép s, nghién ciru nhan thay rang gido duc khoi nghiép sd cho phép sinh vién
nang cao tiém ning tham gia vao y dinh khoi nghiép s6 va dong vai tro nén tang trong
viéc hinh thanh y dinh khoi nghiép s cho sinh vién. Thong qua viéc trang bi kién thirc
chuyén sau, k¥ ning str dung cong nghé, kha ning nhan dién co héi va tu duy d6i moi
sang tao, giao duc khoi nghiép sé gitip sinh vién tu tin hon trong viéc theo dudi cac du
an kinh doanh s6. Diéu nay khong chi thuc day y dinh khdi nghiép ma con tao diéu kién
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dé sinh vién thich ung tdt hon voi moi truong kinh doanh hién dai, giau tinh canh tranh
va lién tuc chuyén doi.
2.3. PONG LUC KHOI NGHIEP

Yang (2024) khang dinh rang dong luc khoi nghiép chinh 1a noi luc thac ddy ca
nhan theo dudi cac co hoi khéi nghiép va phat trién cac doanh nghiép méi, 13 nhiing yéu
t thuc day cac nha khai nghiép theo dudi cac co hoi kinh doanh. Va Johnson, (1990)
dinh nghia rang dong luc khoi nghiép 1 khat vong hodc khuynh huéng to chire, diéu
khién va lam chu céc v tudng hodc td chirc mdt cach nhanh chong va doc lap nhét ¢c6
thé. Pong luc khéi nghiép kinh doanh ciing chi 1a nhiing cb gang giai thoat khoi nhiing
van dé ca nhan hay c6 lién quan dén cong viéc, dong luc khoi nghiép ctia nhidu ngudi
khong gidng nhau (Yang, 2024).

Nhiing nguoi c6 dong luc ndi tai, ban than hanh vi mang lai niém vui ndi tai va
tam 1y ma khong can 1y do hodc phan thudng bén ngoai (Hytti et al., 2010). Khi ta dat
dong luc trong bdi canh khai nghiép thi dong luc khdi nghiép né duoc mé ta nhu mot
dong luc tam 1y xa hoi cua con nguodi dan dén su phat trién kinh té cia mot quéc gia
(Vijaya & Kamalanabhan, 1998).

Carsrud and Brénnback (2011) ciing dinh nghia rang dong luc khoi nghiép chinh
1a qua trinh huy dong ning lugng dé dinh huéng va duy tri cac hanh vi lién quan dén
viéc nhan dién va khai thac co hoi kinh doanh. Thém vao do, Kah et al. (2022) chi ra
rang dong luc khoi nghiép & cac ca nhan con dugce thiic day boi nhu cau, hoan canh kho
khan, co héi vi¢c lam, cling nhu kién thtc va kinh nghiém ca nhan. Pong lyc khaoi
nghiép 14 sy giao thoa, n6 khéng nam riéng 1¢ & con nguoi (tinh cach) hay & moi trudng
(co hdi), ma la két qua khi mot nguoi c6 dong luc gap dugc mdt co hdi phu hop (Scott
et al., 2003).

Trong bai nghién ciru nay dong luc khai nghiép dugc hiéu theo nghia 1a qua trinh
huy dong nang luong dé dinh hudng va duy tri cac hanh vi lién quan dén viéc nhan dién
va khai thac co hdi kinh doanh (Carsrud & Briannback, 2011).

2.4. PAM M KHOI NGHIEP

Niém dam mé khoi nghiép duoc hiéu 14 nhitng cam xuc tich cuc va méanh liét gan
lién voi cac hoat dong c6 ¥ nghia quan trong ddi voi ban sic ca nhan ciia doanh nhan
(Cardon & Stevens, 2009). BDam mé khdi nghiép khong phai 1a mot trang thai cam xuc

chung chung ma tap trung vao nhiing doi tuong hodc hoat dong cu thé c6 lién quan truc
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tiép dén vai tro khdi nghiép, chang han nhu viéc phat minh y tuong, thanh 1ap doanh
nghiép hodc phét trién dy 4n kinh doanh (Cardon & Stevens, 2009). Do d6, ban sic ca
nhan va mirc d6 quan trong clia ban sac dong vai tro then chdt trong viée hinh thanh va
duy tri niém dam mé khéi nghiép.

Céc nghién ctru cho rang niém dam mé khoi nghiép c6 kha nang diéu phdi dong
thoi nhan thirc, cam xic va hanh vi ciia ¢4 nhan (Cardon & Stevens, 2009). Cu thé, dam
mé c6 thé thuc déy cac ca nhan dat ra nhitng muc ti€u cao, kién dinh theo dudi muc tiéu
va sin sang dau tu nhiéu thoi gian cling nhu chap nhan nhiing hy sinh ca nhan dang ké
dé dat duoc cac muc tiéu ma ho theo dudi (Cooper et al., 1988; Utsch & Rauch, 2000);.
Poéng thoi, niém dam mé con duoc cho 1a ¢6 kha ning kich thich tu duy sang tao va
nang lyc giai quyét van d¢, ciing nhu gia taing muc do tham gia va gan két v6i cong viéc
(Pham et al., 2004).

Bén canh tac dong dén ca nhan, niém dam mé khoi nghiép con dugc phat hién 13
c6 lién hé véi cac két qua tich cuc cta hoat dong kinh doanh. Cac nghién ctru cho thiy
dam mé c6 thé thuc ddy su tang truong va hiéu suat ciia doanh nghiép, cling nhu ciing
cd sy kién tri ctia doanh nhan trong qua trinh theo dudi dy an khai nghiép (Cardon and
Stevens, 2009) .Ngoai ra, niém dam mé ctia doanh nhan con c6 kha nang lan toa dén cac
bén lién quan khac nhu nhan vién va nha dau tu tiém ning, qua d6 gop phan tao dung
su ting ho va niém tin dbi v6i du an kinh doanh (Cardon & Stevens, 2009; Cardon, 2008;
Chen, Yao & Kotha, 2009).

Niém dam mé khéi nghiép duoc xem 1a mot yéu té quan trong cta y dinh kinh
doanh (Sigmundsson et al., 2020) cic nghién ctru thuc nghiém cho thdy dam mé khong
phai 12 mot khai niém dong nhit ma c6 thé khac nhau vé ddi tugng va ngudn gdc. Mot
sd nghién ctru chi ra rang dam mé c6 thé gin vai so thich c4 nhan, vai trd doanh nhan,
cac hoat dong khoi nghiép cu thé hodc chinh dy 4n kinh doanh (Sigmundsson et al.,
2020). Ddi twong cua niém dam mé c6 thé anh huong dang ké dén loai hanh vi ma doanh
nhan thyc hién, chang han nhu muc d6 kién tri va sang tao, cling nhu dén két qua cua
hoat dong kinh doanh (M. S. Cardon et al., 2013).

Tém lai, dya trén céc nghién ctru hién c6, thi dam mé khéi nghi€p duoc hiéu 1a
nhirng cam xuc tich cyc va méanh liét gan lién véi cac hoat dong c6 ¥ nghia quan trong

doi voi ban sac cd nhan cua doanh nhan. Viéc dua dam mé khoi nghi€ép vao mo hinh
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nghién ctru 13 pht hop dé 1am rd vai tro cta yéu td cam xuc trong viée giai thich cac két
qua khoi nghiép, dic biét trong bdi canh hinh thanh va duy tri cac hanh vi khéi nghiép.
2.5. KHA NANG PHUC HOI

Trong bdi canh khoi nghiép, kha nang phuc hoi duoc xem la mot tap hop cac
nang luc cho phép doanh nhan va doanh nghiép ctia hg phan trng hi¢u qua trudce
nghich canh, phuc hdi sau nhirng that bai va tham chi trd nén manh mé hon sau
khang hoang (Huang et al., 2025). Nhitng niang luc ndy dic biét quan trong ddi
v6i cac doanh nhan hoat dong trong mdi trudng ning dong va day bat dinh
(Duchek, 2018).

Céc nghién ctru hién ¢ chu yéu tap trung vao nhimg yéu t6 quyét dinh kha
nang phuc héi & cip d6 c nhan, chang han nhu 10ng tu tin khéi nghiép (Bullough
et al., 2014), trong khi mot s nghién ciru khac khai niém hoa kha niang phuc hoi
nhu mot tap hop cac dac diém hanh vi dugc hinh thanh thong qua trai nghiém
cudc séng va kinh nghiém kho1 nghi¢p (De Vries & Shields, 2006). Déng thoi,
ngay cang nhiéu nghién ctru tiép can kha nang phuc hdi nhu mot qué trinh ning
dong va phat trién, tir 46 din dén su hinh thanh khai niém kha ning phuc hdi t6
chire trong béi canh khoi nghiép (Powell & Baker, 2012). Bén canh d6, mot sd
nghién cru d xem xét vai tro ctia cac yéu td bén ngoai, bao gdm cau truc t6 chuc,
lua chon chién luge va diéu kién moi truong, ddi voi kha nang phuc (Liao &
Chuang, 2004). Tuy nhién, cac cach tiép can nay van con phan tan, thiéu sy nhat
quan vé mit 1y thuyét va chiéu sau thuc nghiém (Duchek, 2018).

Phan 16n céc tai liéu trude ddy van xem kha nang phuc héi chit yéu nhu mot
dic diém tinh cach twong ddi on dinh. Tréi lai, cic nghién ctru gin day da thach
thirc quan diém tinh nay va nhan manh réng kha nang phuc hi 1a mot nang luc
mang tinh dong, co thé phat trién va thich Gmg trudc nhiing thay ddi ciia moi
truong bén ngoai. Su chuyén dich nay cho thay nhu cau cap thiét vé cac khung 1y
thuyét tich hgp va nhay cam hon véi bdi canh, nham phan anh day da tinh phuc
tap ctia kha niang phuc hoi trong khéi nghiép. Nhin chung, kha niang phuc hoi
dugc cong nhan rong rii 1a yéu t then chdt dan dén thanh cong trong hoat dong
kinh doanh (Liao & Chuang, 2004).
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Tém lai, kha nang phuc hdi duoc xem 13 mot tdp hop cho phép ngudi doanh
nhan dap tng hiéu qua trude cac nghich canh trd lai sau nhirng that bai va trd nén
manh mé& hon sau nhitng khung hoang (Huang et al., 2025). So v6i nhitng c4 nhan
kém kién cudong hon, cac doanh nhan c6 kha nang phuc hdi cao thuong dua ra cac
quyét dinh diit khoat hon trong bdi canh bat 6n va nghich canh. Do d6, kha ning
phuc hdi ngay cang duoc cong nhan 13 yéu té then chét gop phan vao thanh cong
cua qua trinh kho1 nghi€p (Haynie et al., 2012).

2.6. MO HINH NGHIEN CUU LY THUYET VA THUC TIEN
2.6.1. M6 hinh nghién ciru ly thuyét
2.6.1.1. Mé hinh Kich thich - Co thé - Phin trng (SOR)

Mo hinh Kich thich - Co thé - Phan tng (S-O-R) duoc Mehrabian va Russell
(1974) phat trién 12 mot nguyén tic hudng din cua ly thuyét tim Iy méi trudng va dugc
chuyén tir hanh vi nguoi tiéu ding sang hanh vi t6 chirc va nghién ciru lanh dao.
Mehrabian va Russell (1974) cho rang cam xuc hodc hanh vi bén trong ctia mot sinh vat
(nguoi) 1a do moi truong bén ngoai (kich thich) gay ra. Qua trinh xur 1y kich thich bén
trong nay c6 thé 1a co y thirc hodc vo thirc, bao gdm nhén thirc va dién giai méi truong
anh huong dén cam xtc va quyét dinh ctia mot ngudi. Nhitng tac dong nay tiép tuc kich
hoat céc trang thai cam xtic, dAn dén nhiing phan ung hanh vi cu thé (Mehrabian &
Russell, 1974).

Mo hinh S-O-R thudng duge st dung trong 1y thuyét tim 1y hoc méi truong vi mo
hinh nay gitp hiéu dugc 1y do dang sau hanh vi ciia mot nguoi (Mehrabian & Russell,
1974). Bén canh d6, mé hinh S-O-R 1a mot nguyén tac hudng dan trong nhiéu 1y thuyét
quén 1y toan cau, qua d6 tré thanh mot khuon kho phén tich duoc phat trién va tng dung
trong nhiéu linh vyc nghién ctru khac nhau (Parkinson & Schenk, 1980). M6 hinh S-O-
R bao gém ba thanh phan chinh: kich thich (Stimulus) dé cap dén cac yéu to bén ngoai
gay ra phan tmg tir ngudi theo ddi. Co thé (Organism) dé cap dén cac yéu td bén trong
diéu hoa phan tng, chang han nhu tinh cach hoic dong luc ctia nguoi theo ddi. Phan
mg (Response) dé cap dén két qua ciia phan ng, chang han nhu hiéu suat hodc sy hai

long cua ngudi theo doi.
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Cic Kkich thich tir moi tredng Co thé phan ting Phén ing

Trang thai cam xuc
. ; PO Su hai long L L
Kich thich moi trirong Tiép can hodc né tranh
Su kich thich

Su kiém soat

Hinh 2.1: M6 hinh Kich thich - Co thé - Phin {ing ciia Mehrabian va Russell
(1974)

Nhu vay, dya trén mé hinh Kich thich — Co thé — Phan tng (S-O-R) ctia Mehrabian
va Russell (1974), ta c6 thé thay rang cac yéu to tir mdi truong c6 vai trd quan trong
trong viéc tic dong dén trang thai tam 1y bén trong cua ca nhan, tir 46 dan dén nhimg
phan mg vé thai 6 va hanh vi. Trong bdi canh nghién ctru ndy, mo hinh S-O-R dugc
van dung nhu mot khung 1y thuyét nén tang nham giai thich co ché tic dong ciia moi
truong gido duc dén y dinh khai nghiép sb cua sinh vién thong qua cac yéu t6 tam 1y
trung gian.
2.6.1.2. Social Cognitive Career Theory (SCCT)

Mo hinh X4 hoi - Nhan thtrc Nghé nghiép (SCCT) 1a mot 1y thuyét tam Iy hoc nghé
nghiép dugc phat trién boi Lent et al. (2002). M6 hinh ndy mé rong tir Ly thuyét Nhan
thirc Xa hoi ctia Bandura vao linh vuc phaét trién sy nghiép. SCCT tap trung gidi thich
cach cac yéu t6 ca nhan, hanh vi va méi trudng twong tac dé dinh hinh con dudng nghé
nghiép. Muc tiéu chinh ctia 1y thuyét 1a giai thich qua trinh hinh thanh s¢ thich, lya chon
muc tiéu, dat dugc thanh tyu va sy kién tri trong su nghiép.

Theo SCCT, hanh vi nghé nghiép duoc thuc dy chu yéu boi y dinh va muc tiéu
ca nhan. Nén ting cia mo hinh bat dau vé6i hai yéu t6 nhan thic trung tim 1a niém tin
vao nang lyc ban than va ky vong vé két qua. Niém tin ning lyc ban than dé cap dén
danh gia cua ca nhan vé kha nang thanh cong trong mot linh vuc cu thé. Ky vong két
qua la niém tin vé nhiing phén thuong hodc hau qua s€ dat dugc khi thuc hi€én mot hanh
vi. Ca hai yéu t6 nay déu chiu anh hudng béi cac ngudn hoc tap nhu kinh nghiém thanh
cong, quan sat hinh mau, va sy thuyét phuc tir ngudi khac. Hé thong gia tri ca nhan ciing
dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh cac niém tin nay. Sy twong tac giita niém

tin nang lyc, ky vong két qua va gia tri c4 nhan dan dén sy hinh thanh s¢ thich nghé
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nghiép. Nhiing s¢ thich nay sau d6 phat trién thanh y dinh va muc tiéu hanh dong cuy thé.
Céc muc ti€u nay thuc déy ca nhan lya chon va thyc hanh cac hoat dong lién quan. Két
qua thyuc té tir nhitng hoat dong nay, nhu viéc hoan thanh muc tiéu hay phat trién ky
nang, tao thanh cac thanh tyu. Nhimng thanh tyu ndy lai tré thanh phan hoi quan trong,
cing ¢ hodc diéu chinh niém tin va ky vong ban dau, tao thanh mot vong lap hoc tap

dong (Lent, Brown, & Hackett, 2002).

Nang lye nhan thire

1

Niém tin vao ning

lue ban than

NgUSH hinh thanh Y dinh/Muc tiéu Luwa chon Két qua
niém tin tw hiéu qua So thich  |— tham gia —{ hoat dong va \han d
va ky vong két qua hanh déng thye hanh nhan dugc

Ky vong vé két qua
Gia tri

Hinh 2.2: M hinh Thanh tich Hiéu suit (Performance Model) trong Ly
thuyét SCCT (Lent, Brown, & Hackett, 1994)

Nhu vay, dé hinh thanh ¥ dinh khéi nghiép s6, sinh vién can xdy dyng niém tin
vao nang luc ban than va c¢6 ky vong tich cuc vé két qua. Trong nghién ciru ndy, cac yéu
td ot 161 ciia mé hinh SCCT ¢6 thé dugc van dung dé bo sung cho vi¢c gidi thich cac
nhan t6 anh huéng dén y dinh khoi nghiép so.
2.6.1.3. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB)

Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB) 1a mot 1y thuyét tim 1y x4 hoi tim cach
giai thich va dy doan hanh vi ctia con nguoi. N6 duge phat trién bai Ajzen (1991) nhu
12 mot phan mé rong cua 1y thuyét hanh dong hop 1y (TRA). Ly thuyét vé hanh vi c6 ké
hoach (TPB) 1a mé hinh hanh dong hop 1y (TRA) nham phan 4nh viéc dé dang hay kho
khan khi thuc hién hanh vi va viéc thyc hién hanh vi d6 c6 bi kiém soat hay han ché

khong (Ajzen, 1991).
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Pay 1a mot 1y thuyét thudng duge st dung nham giai thich va du doan 1y do tai
sa0 moi ngudi cu xir theo nhitng cach nhat dinh. Theo 1y thuyét vé hanh vi c6 ké hoach
(TPB), hanh vi kinh doanh 1a mét chirc nang ctia y dinh kinh doanh (KruegerJR Norris
et al,. 2000). Ly thuyét vé hanh vi c¢6 ké hoach (TPB) dé xuét ba Iy do chinh cho y dinh.
Pau tién 1a danh gia hanh vi, d6 1a mirc d0 ma mot nguoi cé thai do thuan loi hodc khong
thuan loi d6i v6i hanh vi. Didu nay dugc goi 1a thai do ddi voi hanh vi. Yéu té quyét
dinh th{r hai 12 chuan myc chii quan, d6 1a ap luc x4 hoi dé thyc hién hanh vi. Yéu t6 thir
ba 1a kh6 khan nhan thic dé thuc hién hanh vi con duoc goi la kiém soat hanh vi nhan
thirc (Ajzen, 1991). V& nguyén tic, 1y thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB) cho thiy
thai d6 va chuan muc chu quan cang thuan lgi va kiém soat hanh vi nhan thirc cang 1on

thi y dinh ctia c4 nhan manh m¢€ hon ddi véi viée thuc hién hanh vi kinh doanh.

Thai do
d6i voi
hanh vi

Kiém soat
hanh vi
nhan thirc

Hinh 2.3: M6 hinh Iy thuyét hanh vi cé ké hoach ciia Ajzen (1991)

Nhu vy, tir co so 1y thuyét ndy co6 thé nhan thiy rang dé hinh thanh y dinh khoi
nghiép sd, cac sinh vién déu trai qua mot qua trinh phén tich, danh gia can than, ky ludng
céc khia canh lién quan dén ¥ dinh khoi nghiép sb. Trong nghién ciru nay, cac yéu to
trong mo hinh cta Ajzen (1991) ciing duoc st dung dé xay dyng mé hinh nghién ciru
cac nhan t6 anh hudng dén y dinh khoi nghiép sd.
2.6.1.4. Mo hinh Sy ki¢n Khoi nghi¢p (EEM)

Mo hinh Sy kién Khdi nghiép do Shapero va Sokol (1982) dé xuat 1a mot mo hinh

Iy thuyét nén tang nham giai thich qua trinh hinh thanh y dinh khoi nghiép thong qua
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viéc xem khai nghiép nhu mot su kién mang tinh quyét dinh. M6 hinh nay cho rang
quyét dinh khoi nghiép khong xay ra mot cach ngau nhién ma 1a két qua cta qua trinh
danh gia nhan thirc cta c4 nhan vé muc d6 mong mudn, mirc do kha thi va khuynh
hudng hanh dong khi d6i mat voi cac co hoi kinh doanh (Shapero & Sokol, 1982).

Theo mo hinh Sy kién Khéi nghié€p, mot cd nhan s€ hinh thanh y dinh khoi nghiép
khi ho nhan thtc hoat dong khoi nghiép 14 dang mong mubn va kha thi, dong thoi co
khuynh hudng hanh dong trude co hdi (Krueger, 1993; Shapero & Sokol, 1982). Trong
d6, nhan thire vé tinh kha thi phan d&nh muc do ma cé nhan tin réng ho c6 du nang luc,
ngu@)n luc va kha nang dé khoi xudng va van hanh mdt doanh nghi€p mai, trong khi sy
hap dan dugc nhan thirc thé hién mac do thu hat cua hanh vi khai nghiép d6i véi ca
nhan do (Krueger & Brazeal, 1994; Shapero & Sokol, 1982).

Céc nghién ctru tiép ndi da cang cd vai tro trung tim ciia hai thanh phan nay trong
viéc hinh thanh ¥ dinh khéi nghiép. Krueger (1993) cho rang nhan thirc vé tinh kha thi
1a yéu t6 du bdo manh mé& d6i véi ¥ dinh khoi nghiép, trong khi sy hap din dugc nhan
thirc phan anh thai do tich cuc cta ca nhan d6i véi hanh vi khoi nghiép. Krueger va
Brazeal (1994) cling nhan manh ré“mg mo hinh Sy kién Khoi nghiép 1a mdt mo hinh toan
dién, két hop cac yéu to nhan thirc va hanh vi nham giai thich qua trinh ra quyét dinh
khoi nghiép cia c4 nhan.

Bén canh hai thanh phén cdt 151 trén, khuynh huéng hanh dong dua trén co hoi
dong vai tro nhu mot yéu to thiic day ca nhan chuyén tir trang thai tri tré sang hanh dong,
thé hién mirc d6 sin sang nam bét va khai thac co hoi kinh doanh khi ching xuat hién
(Shapero & Sokol, 1982). Do @6, mo hinh Sy kién Khai nghiép cung cap mot khung 1y
thuyét phu hop dé giai thich ¥ dinh khoi nghiép nhu két qua cua su twong tac gitta nhan

thire vé kha ning, murc d6 hap din ctia hanh vi va xu huéng hanh dong ctia c4 nhan.
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Hinh 2.4: M6 hinh Sy kién Khéi nghiép ciia Shapero va Sokol (1982)

Nhu vay, tr co sé& M6 hinh Sy kién Khéi nghiép cua Shapero & Sokol (1982) ta
c6 thé nhan thay rang viéc hinh thanh y dinh khoi nghiép s6 cua sinh vién khong dién
ra mot cach ngiu nhién ma 1a két qua ctia qua trinh nhan thirc va dénh gia c6 chu dich
d6i v6i cac diéu kién va co hdi trong méi trudng s6. Tir d6 bai nghién ctru nay van dung
mo hinh 1y thuyét trén dé xay dung mo hinh nghién ciru nham phén tich vai tro ctia gido
duc khoi nghiép s6 anh huong dén y dinh khéi nghiép sb théng qua cac yéu té nhan
thirc va dong luc cua sinh vién.
2.6.1.5. Ly thuyét von nhdn lwc ciia tic gid Gary S. Becker (1964)

Ly thuyét von nhan lyc (Human Capital Theory) do Becker (1964) phat trién 13
mot trong nhitng khung 1y thuyét nén tang trong kinh té hoc lao dong va giao duc, tap
trung giai thich vai trd ciia dau tu vao con nguoi ddi voi nang suat va két qua kinh té.
Theo Becker (1964), von nhan luc dugc hinh thanh théng qua cac hoat dong nhu gido
duc, ddo tao gitp tich lity kinh nghiém lam viéc va nang cao k¥ nang diéu nay twong tu
nhu viéc dau tu vao von vat chat.

Becker (1964) cho rang gido duc va dio tao khong chi 13 hoat dong tiéu ding ma
con 1a mot hinh thie dau tu, boi chung lam gia ting ning luc san xuét trong tuong lai
ctia ca nhan. Becker (1964) cho rang chi phi danh cho gido duc va dao tao bao gdm hoc
phi, thoi gian va chi phi co hoi duoge chap nhan vi ching mang lai loi ich 1au dai thong

qua ning suit lao dong cao hon, thu nhap cao hon va co hoi nghé nghiép tét hon.
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Becker (1964) ciing cho biét sy khac biét vé thu nhép giita cac c4 nhan phan 16n
phan anh muc do dau tu khac nhau vao von nhan luc cua ho. Nhiing c4 nhan dau tu
nhiéu hon vao gido duc va dao tao thuong sé hiru ki nang, kién thuc va nang luc vuot
troi, tir d6 dat dugc hiéu qua cong viéc va phan thudng kinh té cao hon. Becker (1964)
cling chi ra ring vén nhén luc c6 thé duoc tich lity dan theo thoi gian thong qua qué
trinh hoc tap va trai nghiém nghé nghiép.

Trong 1y thuyét vén nhan luc ciia Becker (1964) gido duc va dio tao dong vai tro
trung tAm nhu mot co ché nang cao nang lyc c4 nhén, gitp con ngudi cai thién kha ning
ra quyét dinh, giai quyét van dé va thich (mg véi cac yéu ciu cuia thi truong lao dong.
Becker (1964) 1ap luan rang cac khoan dau tu vao gido duc va dao tao sé tao ra nhimng

thay doi bén vimng trong hanh vi va két qua lao dong ciia ca nhan.

Con nguoi

Ket qua
Ning suat lao déng 1
Thu nhéap T
Co hdi nghé nghiép 1

%

7o)

J

Hinh 2.5: Ly thuyét von nhan e ciia tac gia Gary S. Becker (1964)

Ly thuyét von nhan lyc cung cap mot nén tang 1y thuyét quan trong dé giai thich
cach dau tu vao giso duc va dao tao dan dén su phat trién nang lyc ¢4 nhan va cac két
qua tich cuc trong cong viéc va su nghiép. Ly thuyét nay da duoc ap dung rong rai trong
cac nghién ciru vé giao duc, lao dong, quan tri nguén nhan lyc va khéi nghi¢p, dac biét

trong vi¢c phan tich moi quan h¢ gitra gido duc, k¥ nang va két qua hanh vi ctia c4 nhan.

26



2.6.2. M6 hinh nghién ctru thye tién

2.6.2.1. M6 hinh nghién citu thuc tién trong nwdc

TAC GIA - NAM

GIOI THIEU

PHUONG PHAP

KET QUA

(Nhu, 2023)

Nghién ctru nham danh gia tac dong cua gido duc
khéi nghiép dén ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién
tai Truong Cao dang Ly Tu Trong, tip trung vao
nhan thir, tinh kha thi, mic d6 hip dan va tu duy
khéi nghiép. Nghién ciru tich hop Ly thuyét Hanh
vi c6 ké hoach va Ly thuyét Su kién khoi nghiép.

Khao sat bang bang hoi; thang
do Likert (3 diém & 5 diém);
Bootstrap (5000 mau) dé phan
tich nhan qua va kiém dinh gia

tri phan big¢t.

Gido duc khoi nghi¢p tac dong tich cuc
dén y dinh khoi nghiép; nhan thirc vé
tinh hap dan va tinh kha thi dong vai tro

trung tam.

Lé Pang Xuan Bach
(2023)

Panh gia cac yéu té hanh vi, nhan thirc va nhan
thirc chti quan anh huéng dén y dinh khoi nghiép
cua sinh vién nganh Dugc, nhan manh yéu tb gia

dinh va méi truong kinh doanh.

Khao sat 400 sinh vién; phan
tich PLS-SEM dya trén Ly
thuyét Hanh vi c6 ké hoach.

Nén tang gia dinh tac dong tich cuc dén
thai d6 d6i voi gido duc khoi nghiép;
mai truong kinh doanh dnh huéng dén

y dinh khoi nghiép.

Phan Anh Tu &
Tran Qubc Huy
(2017)

Nghién ctru cac yéu té anh huong dén y dinh khai
nghi¢p cua sinh vién Truong Pai hoc Céan Tho,

bao gdbm cac yéu to gido duc va nhan khau hoc.

Phan tich EFA va hdi quy
OLS; khao sat 166 sinh vién;
sir dung khung Ly thuyét Hanh

vi ¢6 ké hoach.

C6 7 yéu t6 anh huong dang ké dén y
dinh khoi nghiép, bao gébm dic diém
tinh cach, thai do va gido duc khoi

nghiép.

Tran Hoang Cam
Th va cOng su

(2024)

Phén tich tac dong truc tiép va gian tiép cua hoat

dong gido duc khoi nghi¢p, dinh hudng khédi

Khao sat 344 sinh vién; Smart

PLS; phan tich trung gian;

Gido duc khoi nghi¢p tac dong tich cuc

dén y dinh khoi nghiép, thong qua vai
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nghiép va dong luc dén y dinh khai nghiép cia
sinh vién tai Pai hoc Nguyén Tat Thanh.

AVE dé kiém dinh gi tri hoi

tu.

tro trung gian cua dinh hudéng va dong

luc khoi nghiép.

(Doan & Phan,
2020b)

Panh gia tac dong cua gido duc khoi nghiép dén
y dinh khoi nghi€p cua sinh vién Viét Nam, tap
trung vao dam mé va nang lyc ban than (self-

efficacy).

Khao sat 688 sinh vién; SPSS
& Smart PLS; EFA, AVE,
Cronbach’s Alpha.

Gido duc khoi nghiép c6 anh hudng
manh mé dén y dinh khai nghiép thong

qua dam mé va nang lyc ban than.

Giang Hoang &
Trong Luu (2025)

Nghién ctru mbi quan hé phi tuyén (dang chit U)
gitra gido duc khaoi nghiép va y dinh khéi nghiép,
dong thoi xem xét vai tro cia dam mé va kha

nang phuc hoi.

Hai nghién ctru thuyc nghiém;
SEM; kiém dinh Harman; ky
thuat bién danh diu (marker

variable).

Gio duc khoi nghiép c6 mdi quan hé
hinh cht U véi y dinh khoi nghiép;
dam mé dong vai tro trung gian va kha
ning phuc hdi dong vai tro diéu tiét mbi

quan h¢ nay.

Nguyen Ha Thu va
cong sy (2023)

Kham pha tac dong ctia gido duc khoi nghiép dén
v dinh khoi nghi€p cua sinh vién tai Viét Nam,
nhan manh vai tro clia niang lyc ban than (self-

efficacy) va dong luc.

Khao sat hai giai doan; 221
phan hoi hop 1¢; thang do
Likert 7 diém; Bootstrap.

Gido duc khoi nghi¢p tac dong tich cuc
dén y dinh khoi nghiép, trong d6 ning
luc ban than va dong luc dong vai tro

then chét.

Dinh Van Hoang
(2022)

Xem xét tdc dong ctia nhan thuce vé trach nhiém
x3 hoi s6 (DSR) dén su gin két thuong hiéu,
truyén miéng dién t& (eWOM) va 1ong trung

thanh thuong hi¢u ctia nguoi dung Facebook.

Khao sat 309 nguoi dung;
PLS-SEM; mo6 hinh SOR.

Nhén thirc DSR lam ting dang ké su
gan két va long trung thanh thuong
hi€u thong qua tuong tac trén mang xa

ho1.
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Nguyén Thu Thiy
va cong sy (2024)

Phaén tich tac dong cua hé sinh thai Fintech dén y

dinh khoi nghiép s6 ciia sinh vién Viét Nam.

Khao 549
Cronbach’s Alpha, EFA, CFA,
SEM, Bootstrap.

sat sinh vién;

Nhan thic vé Fintech anh huéng tich
cuc dén y dinh khoi nghiép s6; hd trg
tu truong dai hoc c6 y nghia, trong khi
hd tro tir chinh phi khong c6 v nghia
thong ké.

2.6.2.2. Mé hinh nghién ciru thuc tién ngoai nwéc

Author(s) — Year

Introduction

Methods Used

Findings

Wibowo et al. (2024)

St dung Mo hinh Chép nhin Coéng nghé
(TAM) dé xem xét ¥ dinh kinh doanh sé cua

sinh vién Indonesia.

Khao sat truc tuyén 309 sinh
vién; PLS-SEM; SmartPLS.

Gido duc khoi nghiép sd va cac bién
trong TAM lam gia tang dang ké y dinh
khoi nghiép so.

Oztorun & Efeoglu,
(2025)

Nghién ctru y dinh khoi nghiép sb thong qua
thai do, chuan myc xa hoi va nhan thic kiém

soat hanh vi dua trén TPB.

Khao sat truc tuyén 389 sinh
vién; phan tich SPSS; thang do
dua trén TPB.

Gi4o duc khoi nghiép s va thai do anh
huong déang ké dén y dinh; chuan muc

xa hoi khong c6 y nghia thong ke.

Tseng et al. (2022)

Tich hop TPB, diém kiém soat (locus of
control) va gido duc khéi nghiép mang (cyber
entrepreneurship education) dé giai thich y

dinh khoi nghiép sd.

Khao sat (n = 242); PLS-SEM.

biém kiém soat danh hudng dén cac cau
phan cua TPB; gido duc khdi nghi¢p so
dong vai tro di€u ti€t cdc moi quan hé

chinh.
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Kusuma et al. (2025)

Phan tich tdc dong cua gido duc khdi nghiép va
nhan thirc kiém soat hanh vi dén y dinh khai

nghiép xa hdi.

Khao sat dinh lugng (n = 372);
PLS-SEM st dung SmartPLS.

Gido duc khoi nghi€p va nhan thuc
kiém so4t hanh vi anh huong dang ké

dén y dinh khoi nghiép x4 hoi.

Liang et al. (2025)

Nghién curu tac dong cua gido duc khdi nghi¢p
theo hudng 1y thuyét so vé6i thyc hanh dén y
dinh khoi nghiép s6 tai Trung Quéc.

Khao sat 1188 sinh vién;
phuong phap ghép diém xu
hudng Score

Matching — PSM).

(Propensity

Gido duc theo hudng thuc hanh nang
cao y dinh khoi nghiép sb thong qua su
sang tao; nang lyc s6 dong vai tro diéu

tiét.

Anjum et al. (2024)

Phan tich cac chuong trinh gido duc khoi

nghiép va y dinh khdi nghiép.

Khao sat 458 sinh vién; SEM.

Céc chuong trinh gido duc c6 tac dong
dang ké dén viéc nang cao y dinh khoi

nghiép.

Ab Ghani et al. (2023)

Nghién ctru nham xac dinh cac yéu t6 anh
huong dén y dinh tré thanh doanh nhéan, tap
trung vao giao duc khoi nghiép sb va tac dong
ctia n6 dén sy san sang khai nghiép, chuan muc

xa hoi va nhan thire kiém soat hanh vi.

EFA, CFA, SEM; dya trén Ly
thuyét Hanh vi c6 ké hoach.

Y dinh khéi nghiép tai Malaysia con
thap; gido duc khoi nghiép s6 dong vai

tro quan trong.

Dabbous & Boustani,
(2023)

Nghién curu tac dong cua gido duc khdi nghi¢p

va tri tu¢ nhan tao (Al) dén v dinh khoi nghiép.

SEM, EFA, CFA, Bootstrap.

Nhén thirc kiém soat hanh vi dong vai
tro trung gian hoan toan gitra Al, gido

duc va y dinh khdi nghiép.
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Li & Wu, (2019)

Kham phé cach gido duc khdi nghi¢p lam gia
tang xu hudng khoi nghiép va vai tro diéu tiét

cua hop tac nhom.

Khao sat 221 sinh vién dai hoc;
phan tich tuong quan, hdi quy,

trung gian.

Giao duc khoi nghiép lam tdng y dinh;
nang luc ban than va dam mé dong vai
tro trung gian; hop tdc nhom dong vai

tro diéu tiét.

Xem xét vai tro cua cong ngh¢ so6 va doi méi

Tong quan tai liéu hé thong tir

Chi ra khoang trong nghién ctru va su

Udekwe & Lwu, sang tao trong giao duc khdi nghiép. 54 bai bao Scopus & WoS. chiém wu thé cua phuong phap dinh
(2024) luong.

Singh & Dwivedi, | Nghién ciru mdi quan hé giita ning lyc khéi | Khao sat (n = 423); hoi quy da | Nang lyc khéi nghiép s6 anh huéng

(2022)14/09/2026 | nghiép sb va y dinh khai nghiép sb. bién. dang ké dén y dinh; dong luc khoi
11:31:00 nghiép dong vai tro trung gian.

Hassan et al. (2021)

Nghién ciru mdi quan hé giita dinh huéng khai
nghiép ca nhan, gido duc khaoi nghiép va y dinh
khai nghiép.

Khao sat 323 sinh vién; CFA,
SEM; kiém dinh Harman mot

nhan to.

Dong luc khdi nghiép dong vai tro
trung gian gitra gido duc, dinh huéng

va y dinh khoi nghiép.

Alzahrani & Bhunia,
(2024)

Nghién ciru tac dong trung gian ndi tiép cia
nhan thitc co hoi khai nghiép sé va dong luc
trong mdi quan hé giira gido duc khoi nghiép

sd va ¥ dinh khoi nghiép.

SEM vé61 AMOS; Bootstrap
5000 mau; khao sat 221 sinh

vién.

Gi4o dyc khoi nghiép s6 lam gia ting
dang ké y dinh khoi nghiép thong qua

nhan thic co hdi va dong luc.
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Cai et al. (2021)

Kham phé tac dong cua gido duc khdi nghiép

va von xa hgi dén hanh vi khoi nghiép.

Phan tich trung gian trén 623

sinh vién.

Dam mé va nang luc ban than dong vai
trd trung gian trong hanh vi khoi

nghiép.

Onyemaobi et al.

(2023)

Nghién ctru moi quan hé gitra gido duc va y

dinh khoi nghiép tai Nigeria.

SEM; phan tich trung gian.

Pam mé va sy sang tao dong vai tro

trung gian trong y dinh khaéi nghiép.

Chahal et al. (2024)

Nghién ctru moéi truong khoi nghi¢p va gido

duc khoi nghiép.

PLS-SEM; 366 sinh vién.

Dong lyc dong vai tro trung gian mot

phan trong ¥ dinh khai nghiép.

Kusuma et al. (2025)

Phan tich vai tro cua dam mé, gido duc va ky

nang trong khdi nghiép.

PLS:; sinh vién hé nghé.

Gido duc giap cai thién ky nang va y

dinh khoi nghiép.

Zhang et al. (2023)

Nghién ctru vai tro trung gian cua tu duy khéi

nghiép.

SEM; SPSS & Mplus.

Tu duy khoi nghiép cing c¢d va nang

cao y dinh khéi nghiép.

Chang et al. (2025)

Xem xét tac dong cua gido duc khéi nghiép bat

budc.

SEM trén 337 ngudi lao dong.

Lam gia tang c4 y dinh khéi nghiép va
y dinh nghi viéc.

Sholihah et al. (2023)

Nghién ctru gido duc khdi nghiép d6i vi thé hé
Gen Z.

SEM-PLS; khao sat 192 sinh

vién.

Kién thtic khoi nghiép dong vai tro
trung gian trong y dinh khaoi nghiép.

Anwar et al. (2023)

Nghién ctru moi quan h¢ gitra gido duc khoi

nghiép, dam mé va dong luc.

Phén tich trung gian c6 diéu

tiét; SEM.

Gi4o duc khoi nghiép anh huéng dén y

dinh thong qua dam mé va dong luc.
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2.7. TONG HQP VA PANH GIA CAC NGHIEN CU'U PI TRUGC

2.7.1. Ma trin tong hop bién nghién ctru

Hoang va Doan va Phan Anh | Nguyen [Ab Ghani |Alzahrani | Anwar et |[Chahalet | Hassanet | Udekwe | Li& |Anjum et | Tong
Trong Luu, Phan, Ta va Ha Thu et al. & al. (2023) | al. (2024) | al. (2021) | & Iwu, Wu, al. hop
(2025) (2020) Trin et al. (2023) Bhunia, (2024) (2019) | (2024)
Quéc Huy | (2023) (2024)
(2017)
Giao duc khéi nghiép sé X X X X X X X X X X X X 12
Su hop tic nhom X X 2
Pam mé khéi nghiép X X X X 4
Nhin thirc vé kha ning
. X X X 3

kiém soat hanh vi
Pong lwe khoi nghiép X X X X X X 6
Kha niing phuc héi X 1
Y dinh khéi nghigp sb X X X X X X X X X X X X 12
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2.7.2. Phan tich tir khéa nghién ctru tir phin mém VOSviewer

Nham xac 1ap nén tang tri thirc va luan chung cho khoang tréng nghién ciru, tac
gia tién hanh phan tich dong xuat hién tir khoa (keyword co-occurrence analysis) trén
tap dir licu gém 75 cong trinh khoa hoc dugc trich Xuét tir co s& dit liéu Scopus, st dung
phén mém VOSviewer. Két qua duoc thé hién qua hai ché dd truc quan hoa bd trg nhau:
ban do phan cum theo mau sic (cluster overlay) va ban d6 mat do xu huéng thoi gian
(temporal density overlay), tao nén tang dé nhan dién cau trac tri thirc hién hanh ciing

nhu cac khoang tréng 1y thuyét con ton tai trong linh vuc gido duc khoi nghiép sb.

perceived @esirability

percelvedieasibility- digital entreprengurial alertness

digital competencies
vietaarr

entreprenedufial passion socialimedia

technology acegptance-model creativity

digital entrepre*’ial intention
digital entrﬁneurship

university students.._ innovativeness

digital entrepreneurial self-efficacy

theory of planned behaviour

digital entrepreneurial education digitalliteracy

entrepreneutial intention
chatgpt adoption in‘entrepreneurship

social cognitive career theory Tairrangbormati
igitat-tram: rmation

plsssem

- VOSviewer

Hinh 2.6:Ban d6 phén tich theo tir khéa trong giai doan nim 2023 - 2026

Nguon: Két qua tir phan mém VOSviewer

Ban dd phan cum xéc dinh toan bd mang ludi tir khoa hdi tu quanh hai nuat trung

tam co6 kich thudc vuot trdi la "digital entrepreneurial intention" va 'digital
entrepreneurship". V6i tin suat xuat hién cao nhat va mat do lién két day dic nhat trong
toan bo do thi, hai tir khoa nay phan 4nh mbi quan tdm nghién ciru chu dao ciia cong
d6ng khoa hoc quéc té trong giai doan 2023-2026, dong thoi khang dinh rang y dinh va
y dinh khoi nghiép s6 1a bién két qua trong tAm ma phan 16n nghién ctiru dwong dai déu
huéng dén 1y giai. Pidu nay truc tiép cung cap luan cir thu muc tric hoc (bibliometric
evidence) cho viéc lya chon "Y dinh khai nghiép s6" 1am bién phu thudc cdt 16 trong

mo hinh nghién ciru dé xuét cua luan an. Lién két chat ché vai hai nat trung tam, tir khoa
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"digital entrepreneurial self-efficacy" va "digital entrepreneurial education" xuat hién
vé6i kich thuéc dang ké va dic biét c6 kha nang két ndi chéo v6i nhiéu cum khac nhau
trong mang ludi. Pay 1a tin hidu thu muc trac hoc quan trong, cho thiy gido duc khai
nghiép s6 khong chi dong vai tro kich thich dau vao ma con c6 kha nang tac dong thong
qua cac co ché tam 1y trung gian, luan diém nay truc tiép tng ho cdu trac 1y thuyét S—
O-R (Stimulus — Organism — Response) duoc Iya chon lam khung phan tich tong thé
cho nghién ctru hi¢n tai.

Phan tich chi tiét ban d6 phan cum cho thdy ndm nhém tri thire chinh, trong d6 ba
cum c6 mirc dd twong ddng cao va truc tiép luan chimg cho ting nhom bién trong mo
hinh.

Cum tht nhat (mau do6) tap hop céc tir khoa "perceived desirability", "perceived
feasibility", "theory of planned behaviour" va "technology acceptance model". Pay 1a
nhom 1y thuyét hanh vi nhan thirc nén tang, phan anh dong nghién ciru lau doi vé cach
con ngudi danh gia va kiém soat hanh vi khai nghiép ctia minh. Sy hién dién dong thoi
ctia Iy thuyét TPB 14n TAM trong cting mot cum cho thdy xu huéng tich hop da 1y thuyét
dang ngay cang pho bién diéu nay cung cip nén tang 1y lun vitng chic cho bién "Kiém
soat hanh vi nhan thirc" trong nhém Organism ctia md hinh dé xuat, cing véi gia thuyét
H1, H2, H5, H8 vé vai tr0 cla bién ndy trong chudi tic dong tir gido duc dén y dinh khoi
nghiép.

nn

Cum thir hai (mau xanh 13) gdm "digital competencies", "entrepreneurial passion",
"social media", "creativity" va "innovativeness". Cum ndy phan anh chiéu canh ning
luc cam xtc trong hanh trinh khoi nghiép sd, trong d6 dam mé va sang tao duoc nhin
nhan 13 ngudn lyc tim 1y thiét yéu. Su lién két chat ché gitta "entrepreneurial passion"
va "digital competencies" goi y rang dam mé khoi nghiép khong hinh thanh trong chan
khong ma c6 mdi quan hé tuong tac véi nang luc s6 clia ngudi hoc day 1a co s¢ dé luan
an xay dung cac gia thuyét H4, H7, H10 vé tac dong cua gido duc khdi nghiép sé dén
dam mé khoi nghiép va tir 46 dén y dinh khoi nghiép sd.

Cum thtr ba (mau xanh lam) gom "digital literacy", "entrepreneurial intention",
"digital transformation", "pls-sem" va "university students". Cum nay xéc 1ap bdi canh
thuc nghiém chu dao cua cac nghién ctru hién co: doi tuong sinh vién dai hoc dang trai
qua qua trinh chuyén doi sb, dugc phén tich chil yéu bang phuong phap PLS-SEM. Sy

hoi tu phuong phéap luan nay khong chi dinh hudng cho thiét ké nghién ctru dinh luong
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cua luan an ma con khéng dinh tinh phu hop khi lya chon sinh vién dai hoc tai Viét Nam

lam ddi twong khao sat chinh.

perceived desirability

perceived feasibility digital entreprengurial alertness

digital competencies
vietnam

entreprenedufial passion socialiimedia

technology acceptance model creativity

digital entrepreﬂﬁ'ial intention
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Hinh 2.7:Ban d6 phén tich theo tir khéa trong giai doan nim 2023 - 2026
Nguon: Két qua tir phan mém VOSviewer

Ban d6 mat do thoi gian (temporal overlay) v6i thang mau trai dai tir 2023.5 dén
2025.5 cung cap thong tin co gia tri cao vé chiéu lich dai ciia tri thirc trong linh vyc nay.
Phan tich gradient mau cho thay ba 16p nghién ctru 1 rang.

Lép nén tang (mau tim, 2023-2024) bao gdm "theory of planned behaviour",
"digital entrepreneurial self-efficacy", "digital entrepreneurial intention" va "digital
entrepreneurship" cho thay day 1a khung 1y thuyét duoc thiét lap tir trude va c6 tinh 6n
dinh cao trong cong ddng nghién ctru.

Lép phat trién (mau lam-luc, 2024-2025) gom "digital literacy", "digital
competencies", "digital entrepreneurial education" va "entrepreneurial passion" phan
anh lan séng nghién ciru mo rong dang tich cuc bo sung cac chiéu kich nang lyc va cam
xuc vao khung 1y thuyét truyén thong.

Lép méi ndi (mau vang-xanh 14, 2025-2026) dic biét quan trong khi bao gdm
"chatgpt adoption in entrepreneurship", "social cognitive career theory", "digital
transformation” va "pls-sem" v&i xu hudng van dang tiép tuc gia ting. Sy xuét hién cia
"social cognitive career theory" (SCCT) trong 16p mdi ndi xac nhan rang cong dong
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khoa hoc dang bat dau tich hop 1y thuyét nhan thirc x3 hoi vao nghién ctru khéi nghiép
s mot hudng tiép can ma mo hinh S-O-R trong nghién ctru nay theo dudi mot cach cd
hé théng hon.

Piém phan tich c6 y nghia khoa hoc cao nhit ndm & su Véng mat co hé théng cua
mot s khai niém trong toan bd mang ludi tir khoa hién tai. Cu thé, ba khoang tréng tri
thirc duoc xac dinh:

Tht nhét, mic du "entrepreneurial passion" hién dién trong mang ludi, nhung lién
két tryc tiép giira n6 vai "digital entrepreneurial education" con rat yéu. Diéu nay cho
thdy co ché cu thé qua d6 gido duc khoi nghiép s6 kich hoat dam mé khai nghiép - dic
biét trong moi trudong hoc thudt cod cAu tric - chua dugce kiém dinh d?ly du béng béng
ching thyc nghiém. Day 1a khoang trong 1y thuyét truc tiép din dén cac gia thuyét H4,
H10 trong mo hinh.

Thur hai, khéi niém "dong lyc khdi nghiép" (entrepreneurial motivation) véi tu
cach mét bién trung gian doc 1ap phan biét vdi tu hi€u qua hay dam mé gén nhu Véng
mit trong toan bd cau triic tir khoa. Dy 1a minh ching r& rang cho mot khoang trong
can duoc 1ap day, va luan an dong gop vao diy thong qua cac gia thuyét H3, H6, H9 vé
bién Dong lyc khai nghiép trong nhém Organism.

Thur ba, cac khéi niém "hop tdc nhom trong gido duc" (collaborative learning/group
collaboration) va "kha niang phuc hdi" (entrepreneurial resilience) hoan toan ving mat
trong toan bo mang ludi tri thirc dugc phan tich. Sy thiéu vang nay khong pht nhan tim
quan trong cta hai nhan t6 ndy ma nguoc lai, né xac nhan tinh tién phong va déng gop
ly thuyét gbc cua nghién ctru hién tai khi dua hai bién diéu tiét ndy vao mo hinh phan
tich, dugc cu thé hoa qua gia thuyét HI1 (vai tro diéu tiét ciia hop tic nhom) va H12
(vai tro diéu tiét ciia kha ning phuc hoi). Py 1a hai dong gop 1y thuyét ma cho dén thoi
diém thyc hién nghién ctru nay, chua co cong trinh nao trong dong nghién ciru gido duc
khéi nghiép s6 dugc 1ap chi muc trén Scopus dat ra va kiém dinh.

Tong hop lai, két qua phan tich VOSviewer thuc hién ba chirc ning tri thire quan
trong ddi v4i nghién ctru ndy. Mot 13, xac 14p tinh thoi sy va phu hop cua chu dé nghién
ctru trong bdi canh xu huéng khoa hoc qudc té giai doan 2023-2026. Hai 13, cung cép
luan chimg thu muc tric hoc vitng chic cho timg nhom bién va chiéu tic dong trong
khung 1y thuyét S—O—R duoc dé xuat, tir vai trd kich thich ciia Gido duc khoi nghiép sb

dén ba co ché tam Iy trung gian (Kiém soat hanh vi nhan thirc - Pong lyc khoi nghiép -
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Pam mé khoi nghiép) va dén bién két qua Y dinh khoi nghiép s6. Ba 14 va quan trong
nhat, xac 1ap rd rang hai khoang tréng 1y thuyét chua duogc giai quyét trong tai liéu qudc
té, qua d6 lam sang to tinh méi va dong goép khoa hoc nguyén gdc ciia nghién ctru nay
d6i véi linh vuc gido duc khéi nghiép sb ndi chung va trong bdi canh chuyén doi sb gido
duc dai hoc Viét Nam néi riéng.

2.7.3. Panh gia khoing trong nghién ctru va tinh méi ciia dé tai

Duya trén tong quan tai liéu va phan tich tir khoa bang VOSviewer (75 bai bao tir
Scopus), nghién ctru cho thdy mic du chu dé khoi nghiép va gido duc khoi nghiép da
dugc quan tim nhung cic nghién ctru chuyén sau vé khoi nghiép sé va giao duc khai
nghiép s6 van con kha han ché, dic biét trong bdi canh Viét Nam. Phan 16n cac nghién
ctru trwde ddy chu yéu tap trung vao khoi nghiép truyén thong hodc y dinh khai nghiép
n6i chung, chua 1am 3 vai trd cia moi trudng sd. Pong thoi, cac yéu té tim 1y quan
trong nhu dam mé khoi nghiép, kha nang phuc hdi va hop tac nhom chua duogc xem xét
mot cach dy du trong cing mot mo hinh nghién ctru. Bén canh d6, cac nghién ciru trude
chu yéu dimg lai & viéc phan tich mirc d6 tac dong ma chwa chi trong dén viée xac dinh
diéu kién can dé hinh thanh y dinh khoi nghiép s0, cling nhu chua phéan tich sy khac biét
gilta cdc nhom nganh dao tao. Pidu nay cho thay con ton tai khoang trong ca vé noi
dung nghién ctru, bién sd va phuong phap tiép can.

Tu nhitng khoang trong trén, nghién ciru ndy thé hién tinh méi & nhiéu khia canh.
Trude hét, nghién ciru chuyén trong tim sang khoi nghiép s, phu hop véi bdi canh
chuyén d6i s6 trong giao duc va kinh té. Thir hai, nghién ctru mé rong mé hinh bang
cach dua vao cac yéu té diéu tiét nhu hop tic nhom va kha nang phuc hoi, qua d6 1am
1d vai trd ctia bbi canh xa hoi va nang luc thich Gng ca nhan. Thir ba, nghién ctu ap
dung phan tich da nhom (MGA) dé so sanh sy khac biét giita sinh vién khdi Kinh té -
Quan 1y va K¥ thuat - Cong nghé, gitp 1am 13 tinh khéng dong nhét trong co ché hinh
thanh y dinh khoi nghiép s6. Dac biét, diém mai ndi bat vé phuong phap 1a sy két hop
gitta PLS-SEM va NCA, khong chi danh gid mbi quan hé tic dong ma con xac dinh cac
diéu kién can thiét dé y dinh khoi nghiép s6 co thé hinh thanh. Ngoai ra, viéc sir dung
VOSviewer dé dinh hudng nghién ciru ciing giup dam bao tinh hé thong va cap nhat cia
chu de.

Téng thé, nghién ctru duoc xay dung trén co sé nhan dién rd rang khoang tréng tir

ca phuong dién 1y thuyét va thyc nghiém, dic biét thong qua phan tich VOSviewer va
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tong quan tai liéu. Trén nén tang d6, nghién ctru da dé xuat mot mo hinh tiép can da
chiéu, két hop cac yéu té gido duc, tim 1y va bdi canh, ddng thoi tich hop nhiéu phuong
phép phan tich hién dai nhu PLS-SEM, NCA va MGA. Nho vay, nghién ctru khong chi
g6p phan bo sung co sé 1y ludn vé ¥ dinh khai nghiép sé ma con cung cap bang chimg
thuc nghiém toan dién, 1am 16 co ché hinh thanh y dinh khéi nghiép so trong bbi canh
gido dyc dai hoc tai Pa Ning. Piéu nay giup ting tinh minh bach, logic va gia tri hoc
thuat cua nghién ctru.

2.8. MO HINH NGHIEN CU'U BE XUAT VA CAC GIA THUYET NGHIEN CUU
2.8.1. M6 hinh nghién ciru dé xuat
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Hinh 2.8: M6 hinh nghién ciru dé xuat

2.8.2. Cac gia thuyét nghién ciru
2.8.2.1. Gido duc khéi nghiép sé

Theo Permatasari va Anggadwita (2019) cho biét gido duc khoi nghiép sé dé cap
dén viéc giang day va hoc tap cac k¥ nang va kién thirc can thiét dé c4 nhan c6 thé khai
nghiép va van hanh thanh cong mot doanh nghiép ky thuat s6. N6 ¢6 thé dugc cung cip
thong qua nhiéu kénh khac nhau, bao g6m cac khoa hoc truc tuyén, chuong trinh ¢d van
va cac chuong trinh ting toc khai nghiép. Nhiéu trudng dai hoc va cao dang cung cip
cac khoa hoc hodc chuong trinh khoi nghiép k¥ thuat s nhu mot phan ctia chuong trinh
giang day kinh doanh. Ngoai ra, c¢6 rat nhiéu ngudn tai nguyén truc tuyén, chang han
nhu cac khoa hoc Truc tuyén M Rong va cong dong truc tuyén, cung cap hd tro va
huéng dan cho nhitng ngudi mudn try thanh doanh nhan k¥ thuat s6. Cung véi do
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Donckels (1991) cho biét gido duc khai nghiép cé vai tro chinh 1a nang cao nhan thirc
cta sinh vién va nhan manh khéi nghié¢p nhu mot lya chon nghé nghiép kha thi. Gido
duc khoi nghiép c6 thé anh hudng tich cuc dén thai d6 cua sinh vién d6i v6i khoi nghiép,
truyén dat kién thirc va k¥ niang can thiét (Matlay, 2006). Khéi nghiép ngay cang hap
dan d6i voi nhitng ngudi dang chuan bi lya chon nghé nghiép, vi trién vong nay cho
phép moi ngudi tham gia vao thi truong lao dong trong khi van duy tri dugce sy tw do c4
nhan ((Martinez-Gregorio et al., 2021). Pong thoi, gido duc khoi nghiép nhan manh viéc
trau doi kha nang khdi nghiép va y dinh tién phong ctia sinh vién. Nabi et al. (2018) luu
¥ rang so voi nhitng sinh vién khong tham gia gido duc khoi nghiép, nhiing sinh vién
tham gia gido duc khéi nghiép da dat duoc su cai thién dang ké vé kién thuc va ky nang
kinh doanh. C4c tic dong nay phan nao ciing ¢ hon trong béi canh giao duc khoi nghiép
s6 hién nay.

Mic du phan 10n céc tac gia déu nhan thay rang gido duc khoi nghiép van 1a diém
khai dau cho viée thiic ddy ¥ dinh khoi nghiép truyén thong va k¥ thuat s6 caa sinh vién
trong vai nim gan ddy. Tuy nhién Maxwell et al. (2018) lai cho biét ring, cac bang
chung thyc nghiém lién quan dén dao tao khoi nghiép, dac biét 1a khoi nghiép ky thuat
sd, da cho thdy phan 16n cac chuong trinh dao tao déu thiéu ndi dung va khéng hiéu qua
vé phuong phap. Sy thiéu hiéu qua nay co thé gay anh hudng bat loi dén thai do va kha
nang kiém soat hanh vi d6i voi y dinh khoi nghiép, va noi dung gido duc c6 thé khong
kich thich dugc nd luc khai nghiép va khong cung cap duoc ciac md phong thyc té. Do
dé gido duc khéi nghiép s6 1a mét linh vuc trong diém dé cac trudng dai hoc hd trg cac
hoat dong khoi nghiép (Yi, 2021). Tir nhitng 1ap ludn trén, c6 thé thay rang gido duc
khoi nghiép s6 s& gop phan hinh thanh va gia ting ¥ dinh khai nghiép sé cua sinh vién.
Do d6, nghién ctru dé xuat gia thuyét:

Gid thuyét HI: Gido duc khoi nghiép sd co tac dong tich cuc dén ¥ dinh khai
nghiép s6.
2.8.2.2. Kiém sodt hanh vi nhin thirc
Céc nghién ctru trude day da xem xét cach thic cac chuong trinh gido duc khoi
nghiép c6 lién quan dén cac thanh t6 ctia Thuyét Hanh vi c6 Ké hoach va nhiing tac
dong tiép theo cua ching dén ¥ dinh khoi nghiép (Nabi et al., 2018; Fayolle & Lifian,
2014). Nghién ctru cuia Ndofirepi (2020) di cho thay gido duc khéi nghiép c6 tac dong
tich cyc dang ké dén y dinh khoi nghiép. Rodrigues Bras va Soukiazis (2019) ciing d4
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chi ra rang ton tai mbi quan hé truc tiép gitra giao duc khdi nghiép va tong ty 1¢ hoat
dong khoi nghiép.

Muc ti€u chinh cua mot chuong trinh gido duc khaoi nghi€p 1a gitp sinh vién phat
trién cac k¥ ning va nang luc can thiét dé theo dudi cac hoat dong khai nghiép (Nabi et
al., 2018), dong thoi thic day thai do tich cuc ddi véi viée nim bat cac co hoi kinh
doanh. Céac nghién ciru thyc nghiém da chi ra rang cac chuong trinh gido duc khai
nghiép gitp nang cao kién thirc ctia sinh vién, gia ting sy ty tin va mo rong goc nhin
ctiia ho vé khoi nghiép (Martinez-Gregorio et al., 2021). Theo d6, tac gia Faadhilah
(2023) ciing da cho biét rang gido duc khoi nghiép c6 tac dong tich cuc va dang ké dén
muc d0 ma mot ca nhan cam théy kiém soat duoc cac hanh vi va hanh dong lién quan
dén viéc ty kinh doanh. N6i cach khac, diéu nay co6 thé dugc hiéu 1a khi mot ca nhan
duoc tiép nhan gido duc khoi nghié€p hiéu qua, ho s€ cé xu hudng cam théiy tu tin va ¢co
kha ning hon trong viéc giai quyét cac nhiém vu va thach thirc khac nhau lién quan dén
viéc diéu hanh mét du an hodc hoat dong khéi nghiép. Piéu nay bao gdm kha ning vuot
qua tré ngai, cha dong va kiém soat cac hanh dong can thiét dé tro' thanh mot doanh
nhan thanh céng. Trong khudn kho 1y thuyét vé hanh vi khoi nghiép, nhan thirc vé kiém
soat hanh vi néi 1én nhu mét cdu trac quan trong, ban dau dugc Ajzen (1991) khai niém
hoa nhu nhan thirc cia ca nhan vé mirc do dé dang hay kho khan khi thuc hién cac hanh
vi cu thé. Khai niém nay bao gém su tu danh gié cua cac doanh nhan vé kha nang kiém
soat va quan 1y qua trinh khoi nghiép. Nhan thice nay dugc cing ¢ khi cac c4 nhan xac
dinh dugc nhiéu co hdi va ngudn lyc trong khi gap phai it tré ngai trong hanh trinh khai
nghiép ctia ho. Cung véi d6 Zhao et al. (2005) ciing cho biét viéc kiém soat hanh vi nhan
thtrc ciia doanh nhan, biéu thi & niém tin cta ca nhan vao kha nang cua chinh minh dé
hoan thanh thanh céng céc nhi¢m vy kinh doanh. Cac tai liéu trudc day da trinh bay
bang chimg thuc nghiém vé mdi quan hé gitta ¥ dinh khoi nghiép va kiém soat hanh vi
nhan thic (Van Gelderen et al., 2008). Bang cht y, nghién ctru cia Autio et al. (2001)
vé ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién théng qua ling kinh cta 1y thuyét hanh vi c6 ké
hoach da tiét 16 mot mdi tuong quan tich cuyc dac biét manh mé¢, trong d6 xac dinh kiém
soat hanh vi nhan thirc 13 yéu t6 c6 anh huong nhét trong s6 cac thanh phan cia 1y thuyét
trong viéc du doan y dinh khéi nghiép.

Tac gia Anjum et al. (2024) cho rang co ché dung sau mdi quan hé trung gian cia

yéu t6 nhan thirc gin v6i Thuyét Hanh vi c6 Ké hoach véi ¥ dinh kinh doanh va gido
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duc khoi nghiép bat ngudn tir ban chét cta cac chuong trinh gido duc khoi nghiép. Cu
thé, cac chuong trinh ndy duoc thiét ké nham nudi dudng tu duy khéi nghiép bang cach
nang cao sy ty tin, gia ting kha ning chap nhan rui ro va cai thién nhan thirc cua sinh
vién vé khoi nghiép nhu mot con duong su nghiép kha thi. Do d6, cic chuong trinh gido
duc khoi nghiép tac dong gian tiép dén ¥ dinh khoi nghiép thong qua cac yéu td nhan
thirc nay (Utsch & Rauch, 2000). Lap luan ndy phu hop vé6i 1y thuyét cua Ajzen (1991),
theo d6 cho rang hanh vi cia con nguoi duoc dic trung boi tinh duy 1y, c6 ké hoach va
su diéu chinh c6 ¥ thic. Theo 1y thuyét ndy, ca nhan s& dénh gia cac két qua ky vong
ctia mot hanh vi trude khi hinh thanh y dinh (. Vi vay, trong bdi canh cac chuong trinh
gido duc khéi nghi¢p, sinh vién c6 xu hudng nhan thirc 16 hon céc 19i ich khi tham gia
vao hoat dong khdi nghiép, chang han nhu gia ting thu nhap hoic nang cao vi thé x
hdi (Anjum et al., 2024).

Tur cac 1ap luan trén dat trong bdi canh kinh doanh s ta c6 thé théy giao duc khoi
nghiép sb gitp sinh vién nang cao nhan thirc vé kha niang kiém soat cac hanh vi khai
nghiép thong qua viéc ting cudng kién thuc, k§ ning va sy tu tin khi tham gia moi
truong so, tir d6 thac dy y dinh khai nghiép sd. Tir d6 nghién ciru dé xuét cac gia thuyét
sau:

- Gid thuyét H2: Gi4o duc khoi nghiép sb c6 tac dong tich cuc dén kiém soat hanh
vi nhan thirc.

- Gid thuyét H5: Kiém soat hanh vi nhéan thirc c6 tac dong tich cuc dén y dinh khai
nghiép s6.

- Gia thuyét H8: Giao duc khoi nghiép sé anh hudng gian tiép c6 ¥ nghia dén y
dinh khoi nghiép s6 thong qua bién trung gian kiém soat hanh vi nhan thirc.
2.8.2.3. Dong lwc khoi nghiép

Pong luc khoi nghiép c6 thé dugc dinh nghia 1a khat khao va khuynh hudng t6
chtrc va 1am diéu t6t cho con ngudi hodc nam bat ¥ tuong dé xuit sic trong cong viec
va hanh vi ctia ho (Johnson, 1990). Khi bat ¢du mot doanh nghiép maéi, viéc thiéu dong
luc 1a didu kho tranh khoi (Hessels et al., 2008). Do d6 dong luc khoi nghiép rat quan
trong trong viéc chuyén hoéa tri tué cam xtc thanh hanh dong. Mot nghién ctru phan tich
téng hop da chimg thuc ring dong luc khoi nghiép anh hudng rat 16n dén tri tué cam
xuc va con dudng khéi nghiép ciia sinh vién. Tai liéu vé dong luc khoi nghiép cho thay

rang dong luc khai nghiép cao hon s& gitip cic ¢4 nhan trd thanh doanh nhan (Solesvik,
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2013). Cung véi d6 Farhangmehr et al. (2016) da tim thdy mdi twong quan manh mé&
gitra gido duc khoi nghiép va dong luc khoi nghié¢p va cac nghién ciru khac da phat hién
ra rang dong lyc manh mé& hon déng vai tro 1a tién dé quan trong cho viéc phat trién y
dinh khéi nghiép Kanama, 2021).

Bén canh d6 cac két qua nghién ciru ciing cho thay gido duc khoi nghiép gop phan
phat trién dong luc khéi nghiép (Farhangmehr et al., 2016) va dong luc khai nghiép,
dén luot nd, tac dong tich cuc dén y dinh khoi nghiép (Otache et al., 2022). Piéu nay
cho thy dong luc khéi nghiép c6 thé dong vai tro nhu mot co ché thong qua do cac tac
dong tich cuc cua giao duc khai nghiép duoc chuyén hoa thanh ¥ dinh khoi nghiép. Vé
ban chat, gido duc khai nghiép lam gia ting dong luc khoi nghiép cua sinh vién, tir 46
nang cao y dinh khoi nghié€p cua ho (Alzahrani & Bhunia, 2024). Gido duc khdi nghiép
s& tap trung vao hoc tap chuyén sau dé co thé nang cao k¥ ning, tir d6 thiic ddy cac thudc
tinh tdm ly nhu dong luc (Paliwal et al., 2022). Sinh vién tham gia gido duc khoi nghiép
thuong c6 muc do dong luc khéi nghi¢p cao va c6 kha nang khoi sy doanh nghiép cao
hon (Solesvik, 2013), bai viéc tiép thu kién thirc va k§ nang khéi nghiép khuyén khich
sinh vién hinh thanh tu duy khoi nghi¢p va thuc hién cadc hanh dong khdi nghi€p mét
cach chu dong (Farhangmehr et al., 2016). Gido duc khoi nghiép dong vai tro quan trong
trong viéc hinh thanh théi dd va gia tri khoi nghiép tich cuc cho sinh vién, khién ho nhan
thirc khoi nghiép 1a mét Iya chon hép dan va mang lai lgi ich (Otache et al., 2022).

Mic du nhiéu nghién ctru d3 xem xét mdi quan hé giita giao duc khai nghiép va y
dinh khoi nghiép tuy nhién Bae et al. (2014) cho thay sy khéac biét trong két qua nghién
clru can phai dua vao mot bién trung gian dé 1am & mdi quan hé giira gido duc khai
nghiép va y dinh khoi nghiép (Otache et al., 2022). Tir nhitng luan diém trén dit trong
bdi canh kinh doanh sb va giao duc khoi nghiép sé nghién ciru ndy dé xuat cic gia
thuyét:
- Gia thuyét H3: Giao duc khoi nghiép s6 co tac dong tich cuc dén dong luc khoi nghiép.
- Gid thuyét H6: Pong luc khai nghiép co tac dong tich cuc dén y dinh khai nghiép sb.
- Gid thuyét H9: Giao duc khoi nghiép sd anh hudng gian tiép c6 y nghia dén y dinh
khai nghiép sb thong qua bién trung gian dong luc khoi nghiép.
2.8.2.4. Dam mé khoi nghiép

Niém dam mé dugc coi 1a cdt 16i ciia ¥ dinh khoi nghiép va cé thé dong vai trd

quan trong trong hanh vi khoi nghiép, ciing nhu qua trinh thanh 1ap doanh nghiép va két
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qué kinh doanh (Cardon et al., 2017). Niém dam mé khoi nghiép gitip nhén ra tiém nang
va k¥ nang ctia ca nhan trong viéc thic day cac hoat dong va hanh dong gan lién véi cac
co hoi khac nhau dé thuc hién cac ké hoach da dang nham dam bao cac két qua kha thi
(Murad, 2021). Niém dam mé biéu thi cac khia canh tdm 1y va cam xuc d6i véi mot hién
tugng cu thé voi muc dich du tu va tao ra cac két qua mong mudn dé duy tri nhitng hau
qua mong mudn tir khoan dau tu cy thé (Cardon et al., 2017).

Niém dam mé con dugce coi 1a yéu t6 ot 16i cta y dinh khdi nghiép va c6 thé dong
vai tro quan trong trong hanh vi khéi nghiép, cling nhu qua trinh thanh 1ap doanh nghiép
va két qua kinh doanh (Cardon et al., 2017). Trong d6, dé duy tri cac két qua va hau qua
hang ddu nhu mong muén. Cac doanh nhan can cap nhat kién thirc va k¥ ning ctia minh
dé tan dung cac co hoi kinh doanh da dang hién c6 va sir dung kién thirc can thiét
(Martinez-Gregorio et al., 2021). Do d6 Nhitng cd nhan dam mé khoi nghiép s€ duoc
thic day boi mong mudn ddi méi, sang tao va theo dudi tim nhin riéng cua ho vé mot
doanh nghiép. Niém dam mé nay c6 thé thuc day cac ca nhan dau tu thoi gian, tién bac
va nd luc vao viéc theo dudi muc tiéu khoi nghiép ctua ho (Lyu et al., 2021). Diéu nay
c6 thé bao gém viéc tiép can nguén von, ¢b van va huin luyén, dao tao va giao duc,
cling nhu cac co hoi két ndi mang ludi (Martinez-Gregorio et al., 2021).

Céc tai liéu hién c6 di cung cap thong tin quan trong vé méi quan hé tiém ning
giita gido duc khéi nghiép, niém dam mé khoi nghiép va ¥ dinh khéi nghiép hudng t6i
viéc dat duoc cac két qua mong mudn, tir cic tham sd khac nhau dé duy tri cac khia canh
thong tin, cam xuc va truyén cam himg nham dam bao cic két qua mong mudn tir nhiéu
gdc do khac nhau .

Moses et al. (2016) ciing cho biét niém dam mé kinh doanh c6 thé khuyén khich
hodc thiic day su phét trién cia ¥ dinh kinh doanh khi dugc truyén cam hing bai mot
phuong phap gido duc khdi nghiép hi¢u qua va mdt chién luogc hoc tap tich cuc. Do do,
gido duc khoi nghiép rat quan trong trong viéc nang cao nhan thirc tir nhidu goc do khac
nhau, truyén cam htng cho mdi trudng hudng téi cac co hoi khac nhau, thic day su
mong mudn va cam két trong boi canh cy thé (Al-Omari & Al-Ghanbosi, 2021), tir d6
gilip cung cap cac tidu chuan can thiét cho su phat trién.

Cung v6i nhitng luan diém trén va két qua cia cac nghién ciu trude ddy nhan
manh vé viéc, niém dam mé khai nghiép dong vai tro trung gian tich cuc trong méi quan

hé gitra gido duc khoi nghiép va y dinh khoi nghiép (Anjum et al., 2024), giita hinh mau
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khoi nghiép va y dinh khai nghiép (Moses et al., 2016), dong thoi truyén cam himg cho
mong mudn cua sinh vién trong viéc khoi nghiép va trd thanh doanh nhan (Ahmad et
al., 2021). Pt trong bodi canh khoi nghiép s, gido duc khai nghiép sé dugc ky vong sé
nudi dudng niém dam mé khéi nghiép, tir d6 thiic day y dinh khdi nghiép sé cia sinh
vién. Trén co s& d0, bai nghién ctru dé xuét cac gia thuyét sau:

- Gid thuyét H4: Giao duc khoi nghiép sb c¢6 tac dong tich cuc dén dam mé khai nghiép.
- Gid thuyét H7: Pam mé khai nghiép co tic dong tich cuc dén y dinh khai nghiép sb.
- Gid thuyét H10: Giao duc khai nghiép sé anh huong gian tiép co y nghia dén y dinh
khoi nghiép s thong qua bién trung gian dam mé khéi nghiép.

2.8.2.5. Hop tiac nhom

Theo Ziemianski et al. (2021) trong mt moi truong c6 muc do canh tranh thi
truong cao cing voi su sy khong chic chin va phirc tap thiic day cac doanh nhan phai
tao ra cac du an va san phém doi moi dé xay dung vi thé kinh doanh cta ho. Nguén luc
chinh can thiét dé hoat dong sang tao va linh hoat 1a sy tich hop kién thire da nganh. Két
qua 13,viéc str dung tiém ning ctia cdc nhom doanh nhan trong viéc phat trién cac du an
kinh doanh méi ngay cang trd nén phd bién. Trong diéu kién ngudn luc han ché, dién
hinh cho cac du an kinh doanh mdi, vai tro cua cac nhom trong cac du an kinh doanh 1a
khong thé phii nhan (Yoon, 2018). Nhém c6 thé bu dap nhimg diém yéu ca nhan va sir
dung cac ngudn lyc tai chinh, y dinh va cam xtic cung véi tai nang, kinh nghiém va k¥
ning dé cang cb vén xa hoi cua doanh nghiép (Cooney, 2005).

Theo tac gia Harper (2008) cac cong ty mdi dugc thanh 1ap bdi cdc nhom khoi
nghiép thudng phat trién nhanh hon va hoat dong thanh cong hon trén thi truong Harper
(2008), dac bi¢t 1a trén thi truong toan cau va do. Khi 1am viéc theo nhom, moi nguoi
cam thdy dugc hd tro va dap Gng nhu ciu gin két cta ho, diéu nay lam ting su hai long
va giam mirc d6 cing thang (Tihula et al., 2009). Diéu nay dan dén viéc hon 80% cac
du an kinh doanh dya trén nhém (Bolzani et al., 2019). Tuy nhién, theo Ben-Hafaiedh
et al., (2018) ciing cho biét c6 dén 50% cac du én kinh doanh nhém méi thét bai do céc
van dé hop tac trong cac nhom khoi nghiép. D6 1a 1y do tai sao cach thirc cac thanh vién
cua nhom khéi nghi¢p hoat dong, cach ho giao tiép, dua ra quyét dinh va chia sé loi
nhuan 13 rat quan trong ddi véi hiéu suit va su thanh cong cua du an khdi nghiép

(Ziemianski et al., 2021).
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Viéc gido duc va hoc tap vé khai nghiép co thé sir dung hinh thirc phan tu hop tac
cho ca ba nhom ddi twong tiém niang: cdc nhom khoi nghiép da thanh 1ap, cic nhém
khai nghiép mai thanh 1ap va sinh vién t6t nghiép. Cac thanh vién ctia cic nhém khai
nghiép da thanh lap cé thé hoc hoi dya trén kinh nghiém cua chinh ho va str dung thang
do ETICP d¢ danh gia cac quy trinh hop tac ctia ho, va danh gia diém manh va diém yéu
cua ho lién quan dén viée phan bo nang luc, trach nhiém, quyén luc va loi nhuan caa
cong ty trong qua trinh hop tac khdi nghiép (Tihula et al., 2009).

Tom lai, Samantha Kumara (2012) d khang dinh rang cac chuong trinh dao tao
khai nghiép c6 vi tri cuc ky quan trong trong viéc hinh thanh cac ca nhan khoi nghiép,
ddng thoi thiic ddy méi truong va van hoa khai nghiép cho xa hoi. Pic biét, trong bdi
canh moi truong kinh doanh canh tranh va nhiéu bién dong, da bién viéc 1am viéc nhoém
va sy hop tac hiéu qua tro thanh yéu té dong vai tro then chdt ddi v6i su thanh cong cua
cac dy an khoi nghiép v6i ngudn luc con han ché. Do d6 viéc két hop kién thirc, ki ning
va kinh nghiém da dang trong nhom khong chi gitip bu dap nhimng han ché ca nhan ma
con nang cao kha nang d6i méi va thich img ciia doanh nghiép va cac ky nang va kinh
nghiém nay s& duoc bu dap thong qua gido duc. Pit trong bdi canh kinh doanh sb nghién
clru nay dé xuat gia thuyét:

- Gid thuyét H11: Hop tac nhom diéu tiét mobi quan hé gitra gido duc khdi nghiép
sd va ¥ dinh khoi nghiép sd.
2.8.2.6. Kha néng phuc héi

Kha niang phuc hdi duoc khai niém héa nhuw mot kha ning thich tmg hiéu qua va
kha ning vuot qua cang thang, nghich canh hoic thay ddi (Li & Yang, 2016). Cac dinh
nghia khac két hop ca hai khai niém vé kha nang phuc hdi, bao gdm ca viéc sdng sot va
phat trién manh mé& (Nugent et al., 2014). Diéu ndy c6 nghia 13 sau nhirng thoi diém kho
khan, nhitng ngudi c¢6 kha nang phuc hoi khong chi c6 thé quay trd lai trang thai trude
d6 (Gerson & Fernandez, 2013) ma con hoc hoi va phat trién (Beltman et al., 2011).

Theo tac gia Giang Hoang & Trong Luu (2025) kha ning phuc hdi dugc hinh
thanh trong qua trinh hoc tap thong qua su tuong tac ctia cd nhan vdi moi trudong xung
quanh. Bullough et al. (2014) cho rang kha nang phuc hdi c¢6 thé duoc hoc hoi theo thoi
gian théng qua viéc chap nhan thyc té, tin tuong vao ¥ nghia cua cudc séng va kha ning
dang ké trong viéc dbi pho véi khé khan. Cung v6i d6, Brewer et al. (2019) ciing cho

biét nhimg c4 nhan tham gia cac chuong trinh gido duc khoi nghiép c6 thé phat trién
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dam mé khéi nghiép, dong luc khéi nghiép va kha nang phuc hoi khoi nghiép, tir d6
thiic day sy hinh thanh y dinh khéi nghiép. Tuy nhién, theo Anwar et al. (2023) mot s6
sinh vién c6 thé khong phat trién dugc mic d6 kha nang phuc hdi cao, do cac chuong
trinh gido duc khoi nghiép cé thé dat ho truée nhirng thach thuc nhét dinh, lam suy giam
niém tin vao ning luc ban than, tir 46 1am gia ting sy do du trong viéc tham gia vao céc
hoat dong khdi nghiép.

Maic du kha nang phuc hdi dugc cho 13 mot thude tinh quan trong anh hudéng dén
su thanh cong ctia mot doanh nhén, nhung céc tai liéu vé khoi nghiép lai cho thiy bang
ching thuc nghiém han ché vé vai tro diéu tiét ciia kha nang phuc hdi trong qua trinh
khai nghiép (Brewer et al., 2019). Tuy nhién, xét theo 1y thuyét nhan thirc xa hoi, kha
nang phuc hoi cé thé dugc coi 1a mot yéu td ca nhan anh huéng dén hanh vi cia ca nhan
trong thoi diém cang thang hodc sau that bai (Bullough et al., 2014b). Vi khéi nghiép 1a
mot qua trinh day thach thirc, nhitng c4 nhan c6 niém dam mé khéi nghiép c6 thé phai
d6i mat véi nhidu khoanh khic cing thang tir giai doan hinh thanh y tudong dén viéc tao
1ap doanh nghiép thuc té (Santoro et al., 2020). Do do, kha nang phuc hoi ¢6 thé tuong
tac v6i niém dam mé khéi nghiép dé theo dudi ¥ dinh khoi nghiép, ngay ca trong nhiing
hoan canh kho khan (Giang Hoang & Trong Luu, 2025). Mac du céc sinh vién c6 dam
mé va dong luc ddi véi hoat dong kinh doanh, cling nhu duoc tiép can véi giao duc khaoi
nghiép, nhung nhiing sinh vién c6 mic d6 kha nang phuc hoi thip c6 thé khong hinh
thanh khat vong khoi nghiép. Nguoc lai, nhitng sinh vién ¢6 kha nang phuc hdi cao duoc
ky vong s& dbi pho hiéu qua hon véi cac kho khin nay va tiép tuc theo dudi con dudng
khoi nghiép cia minh (Bullough et al., 2014; Holdsworth et al., 2018).

Viéc ky vong vao mé hinh trung gian diéu chinh xuat phat tir viéc coi kha ning
phuc hdi nhuw mot ngudn luc ca nhan chi phéi giai doan thi hai ciia chudi gido duc-dam
mé-y dinh. Trong khuon kho S—O-R, gido duc vé khai nghiép s (tac nhan kich thich)
dugc ky vong sé& lién quan dén dam mé khdi nghiép (mot trang thai cam x{ic mang tinh
sinh hoc), tir d6 lién quan dén y dinh khoi nghiép sb (phan hoi); tuy nhién, cudong d6 cua
mdi lién hé giira dam mé va y dinh kho c6 thé ddng nhat giita cac ca nhan. Ly thuyét
Bao ton Ngudn luc (Hobfoll, 1989) cho ring cac ngudn lyc cam xtGic nhu dam mé dé
dang duoc chuyén doi thanh nhan thirc hudng dén muc tiéu hon khi cac c4 nhan ciing
s& hiru cac ngudn lyc ca nhan bo sung gitip giam thiéu ton that du kién. Kha nang phuc

hoi 1a mot trong nhitng ngudn lyc d6, phan anh kha ning hap thu nhimng tré ngai, su
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khong chic chan va rii ro that bai cao, ddc biét noi bat trong linh vyc khoi nghiép ky
thuat s6 (Gonzalez-Lopez et al., 2019; M. Li & Yang, 2016b). DPdi véi nhitng sinh vién
c¢6 kha nang phuc hoi cao hon, niém dam mé khai nghiép do d6 c6 nhiéu kha ning dugc
duy tri va thé hién nhu mot y dinh vitng chic, béi vi nhitng kho khan dy kién duoc danh
gia 1a c6 thé quan 1y dugc hon 1a de doa; d6i voi nhiing sinh vién c6 kha nang phuc hoi
thép hon, niém dam mé tuong tu co thé bi xem nhe khi ddi mat véi nhitng tr¢ ngai dugc
nhan thire, 1am suy yéu mbi lién hé ctia nd véi ¥ dinh - mot su suy giam phu hop véi
nhing thach thirc lam x6i mon sy tu tin dugc Anwar et al. (2023) ghi nhan. Bang chimg
hoi tu duoc cung cap boi Hoang va Luu (2025), rang kha ning phuc hoi twong tac véi
niém dam mé khoi nghiép trong viéc dinh hinh y dinh khoi nghiép. Boi vi niém dam mé
khoi nghiép dong thoi 1a kénh ma qua d6 gido duc khai nghiép sé dugc lién két voi y
dinh (H4, H7, H10), viéc diéu kién hoa méi lién hé giita niém dam mé va y dinh ciing
diéu kién hoa sirc manh cta mdi lién hé gian tiép day du chay tir gido duc thong qua
niém dam mé dén y dinh. Do d6, mdi lién hé gian tiép duoc ky vong s& manh hon khi
kha ning phuc hdi cao va yéu hon khi kha nang phuc hoi thap - mot mé hinh trung gian
diéu chinh giai doan hai. Tir nhitng luan diém trén duoc dit trong bdi canh 1a kinh doanh
sO bai nghién ctru ndy c6 thé dé xuat gia thuyét sau:

- Gid thuyét H12: Kha ning phuc hoi diéu tiét mbi quan hé gitra dam mé khoi nghiép sd
va y dinh khoi nghiép sb.

- Gid thuyét 13: Kha niang phuc hoi diéu tiét moi lién hé gian tiép gitra gido duc khai
nghiép s6 va y dinh khoi nghiép sé thong qua niém dam mé khai nghiép (trung gian

diéu chinh).
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TOM TAT CHUONG 2

Chuong 2 trinh bay nhimng khai niém va co s& 1y thuyét nén tang dugc st dung
xuyén sudt trong nghién ctru ndy, bao gdm cac khai niém lién quan dén gido duc khai
nghi¢p s6, nhan thirc kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghi€p, dam mé khoi nghi¢p va
¥y dinh khoi nghiép sd. Trén co sé tong hop cac nghién ctru trude day, chuong nay dé
xudt mo hinh nghién ciru véi cac yéu t6 doc 1ap 1a gido duc khoi nghiép sd, cac yéu to
trung gian bao g@)m nhan thic kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghi€p va dam mé khoi
nghiép, bién phy thudc 1 y dinh khéi nghiép s, cuing véi hai bién diéu tiét 1a hop tac
nhoém va kha ning phuc hodi. Bén canh d6, nghién ciru ciing xem xét sy khac biét giita
sinh vién Khéi Kinh té - Quan 1y va Khéi K¥ thuat - Cong nghé thong qua phan tich da
nhom. Dya trén mo hinh dé xuat, nhém tac gia xay dung 12 gia thuyét nghién ctru nham
kiém dinh cac mdi quan hé giita cac bién trong mé hinh. Chuong tiép theo sé& trinh bay
phuong phép nghién ctru, bao gdm quy trinh thu thap dir lidu, thiét ké bang hoi va cac
k¥ thuat phan tich dit liéu nham kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru ciing nhu dénh gia

mirc d6 pht hop ctia mé hinh nghién ctru di duge dé xuat trong chuong nay.
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CHUONG 3: PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. THIET KE NGHIEN CUU
3.1.1. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay sir dung phuong phap nghién ctru hdn hop (két hop phuong phap
dinh tinh va phuong phap dinh lugng) nham xem xét vai tro ciia gido duc khoi nghiép
sO trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép s6 thong qua cac thanh phan trong mé hinh
1y thuyét dugc dé xuat. Poi tugng nghién ciru 1 sinh vién & cac truong dai hoc trén dia
ban thanh phd Pa Ning véi bdi canh gido duc khai nghiép s6. Phuong phap nghién ciru
dinh tinh duoc trién khai nham kham pha va 1am rd cac khai niém lién quan dén dé tai
nghién ciru, ddng thoi phuc vu cho qua trinh xay dung va hiéu chinh thang do. Cu thé,
k¥ thuat thao luan nhom duge sir dung két hop v6i tham van chuyén gia trong linh vuc
khai nghiép va gido duc khdi nghiép sé dé danh gia mirc ¢ phu hop ctia mé hinh dé
Xuét cling nhu cac bién quan sat. Noi dung thao ludn nhom duoc xay dung dua trén co
s& 1y thuyét va cac thanh phan trong mé hinh nghién ciru, tir &6 hinh thanh bang cau hoi
khéo sat. Sau khi bang cau hoi so bd dugce xay dung, nghién ctiru tién hanh phong van
thir v&i mot nhom gdm 30 sinh vién nham kiém tra mirc d6 16 rang, dé hiéu va tinh phu
hop ctia cac cau hoi. Két qua phong van thir duoc sit dung dé diéu chinh, hoan thién
bang cau hoi chinh thirc trudce khi trién khai khao sat dién rong.

Song song voi viéc su dung phuong phap nghién ctru dinh tinh, phuong phéap
nghién ctru dinh lugng duge ap dung nham do luong cc bién trong mo hinh va kiém
dinh cac mdi quan hé gia thuyét giita gido duc khoi nghiép sé va ¥ dinh khoi nghiép sé
theo cach tiép can da chiéu. Dir liéu duoc thu thap thong qua khao sat bang bang ciu
hoi véi tong s6 807 phiéu, trong d6 ¢ 793 phiéu hop 1é duoc chap nhan dé phan tich.
Hinh thtc khao sat bao gdm khao sat truc tuyén thong qua Google Form va khao sat
truc tiép thong qua khao sat gidy.

Bén canh d6, nghién ctru cling st dung dir liu thu muyc tir co s¢ dir liéu Scopus
va phan mém VOSviewer (phién ban 1.6.20) dé thyc hién phan tich ban do tir khoa,
qua d6 nhan dién cac chu dé nghién ctru ndi bat lién quan dén gido duc khaoi nghiép sd
va ¥ dinh khéi nghiép s6. Dir lidu khao sat sau d6 duoc xir Iy va phan tich bang céac
ph?m mém SmartPLS 4 nhim thuc hién phan tich mo ta, kiém tra do tin cay va gia tri
thang do, kiém dinh mé hinh nghién ctru bang PLS-SEM, dong thoi ap dung phuong

phap NCA dé danh gia vai tro can thiét cua cac diéu kién trong viéc hinh thanh y dinh
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khai nghiép s6. Qua trinh xir 1y dit liéu bao gém kiém tra dit liéu thiéu, phat hién va
loai bo cac diém ngoai 1& cling nhu cac mau khong hop 16 nham dam bao do tin cdy

cua két qua nghién cuu.

Budc Dang | Phuwong phap | Ky thuit duwgc ap dung Thoi gian

Buoc 1 So bo Pinh tinh Thao luan nhom Théang
Diéu chinh bang cau hoi 01/2026
Phong van d6i twong
Phén tich tir khoa phan

mém VOSviewer

liéu bang Smart PLS4

Budc 2 Phan tich | Dinh lugng Xu ly va phan tich dir Théang 03/2026

3.1.2. Thiét ké nghién ciru so' b
3.1.2.1. Thiét ké nghién ciru dinh tinh

Muc dich ciia nghién ctru dinh tinh 1a nham kham pha, 1am 13 céc khai niém nghién
ctru va phuc vu cho qua trinh xay dung, hi¢u chinh thang do vé vai trd cua giao duc khai
nghiép s6 ddi véi y dinh khdi nghiép s6 ctia sinh vién tai thanh phd Da Nang. Budc thao
luan nhém duoc thuc hién két hop voi viéc tham van v kién cua céc chuyén gia trong
linh vuc khoi nghiép va gido duc khoi nghiép sé dé danh gia muc d6 phu hop cia mo
hinh dé xuét cling nhu cac bién quan sat. Noi dung thao luan dugc xay dung dua trén co
s& 1y thuyét va cac thanh phan cbt 16i trong mé hinh nhu: gido duc khoi nghiép sd, su
hop tdc nhom, dam mé, dong luc, kha nang phuc hdi va nhan thirc kiém soat hanh vi.

Ngoai ra, tac gia cling thuc hién phong van thr vdi mot nhom dbi tugng nghién
ctru (sinh vién) nham kiém tra mc do 1o rang, tinh dé hiéu cua céc thuat ngit va diéu
chinh tir ngit cho phit hop véi ngir canh thyc té trude khi hinh thanh bang cau héi chinh
thirc. Song song d6, nghién ctru sir dung phan mém VOSviewer dé phan tich ban d6 tir
khéa va trich dan tir co s& dit liéu Scopus nham nhan dién cac chu dé ndi bat, lam cin
ctr khoa hoc vitng chic cho viéc hiéu chinh thang do. Két qua cua giai doan nay gitp
tinh chinh céc bién quan sat ma khong lam thay d6i mé hinh 1y thuyét ban dau, dam bao
tinh san sang cho giai doan nghién ctru dinh lugng tiép theo.

3.1.2.2. Két qud nghién ciru dinh tinh
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Thong qua viéc thao luan nhom két hop véi tham van chuyén gia trong linh vuc
khoi nghiép, két qua cho thy da sé sinh vién va gi6i tré tai thanh phd Da Ning dong
thuan rang sau yéu t6 chinh c6 anh hudéng quan trong dén Y dinh khoi nghiép s6 (DEI)
cua ho, bao gém: Gido duc khoi nghiép sb (DEE), Su hop tdc nhém (TC), Pam mé khéi
nghiép (EP), Pong luc khoi nghiép (EM), Kha ning phuc hoi (ER) va Nhan thirc kiém
soat hanh vi (PBC). Su két hop giira cac yéu t6 nay da phan anh mot 16 trinh da chiéu tir
viéc tiép nhan tri thirc va k§ nang s6 dén viéc hinh thanh tim 1y viing vang va y chi san
sang nam bat co hoi kinh doanh trén nén tang cong nghé.

Két qua nghién ciru dinh tinh khong lam thay d6i mo hinh nghién ctru da dugc dé
xuét ban dau ma déng vai trd quan trong trong viéc hiéu chinh tir ngit, thuat ngi cia cac
bién quan sat sao cho rd nghia, d& hiéu va phii hop nhat véi bdi canh thuc té cua gidi tré
tai Pa Nang. Giai doan niy di cung cip co sé khoa hoc dé hoan thién bang cau hoi chinh
thirc, dam bdo tinh san sang cho viéc do ludng dinh luong dién rong. Sau day 1a quy
trinh nghién ciru tong quan ciia bai nghién ciru.

a) Thiét ké thang do nhap

MA BIEN QUAN SAT NGUON
HOA THAM KHAO

HQP TAC NHOM

TC1 Céc thanh vién trong nhom san sang uu tién loi ich chung cia du | (Shen & Benson,

an kinh doanh sb hon loi ich ca nhan. 2016)

TC2 | Céc thanh vién trong nhém hd trg 13n nhau dé dat dugc cac muc

tiéu chung cua du an kinh doanh so.

TC3 | Nhom phéi hop hiéu qua dé hoan thanh nhiém vu va vuot qua cac

thach thirc trong mdi trudng kinh doanh sé.

GIAO DUC KHOI NGHIEP SO

DEE!1 | O Viét Nam, gido duc khéi nghiép sé chu yéu do cac truong dai (Wibowo et al.,
hoc t6 chec. 2023)

DEE2 | Céac truong dai hoc c6 sy tham gia manh mé€ trong giao duc khoi
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nghiép s6.

DEE3 | Khoa cua toi c6 chwong trinh hodc moén hoc lién quan dén khoi

nghiép s6.
DEE4 | Truong dai hoc cia toi giang day day du nhiing kién thirc can

thiét vé khoi nghiép sé.
DEES5 | Truong dai hoc ciia toi hd trg sinh vién phat trién nhiing k¥ ning

can thiét dé tham gia vao hoat dong khai nghiép so.
DEE6 | Truong dai hoc cua toi tao diéu kién cho t6i duoc rén luyén va

nang cao cac k¥ nang lién quan dén khoi nghiép sé.
DEE7 | Trudng dai hoc cta t6i cung cap hudng din va kién thirc gitp

sinh vién biét cach bat dau, van hanh va phat trién mot doanh

nghiép s6.
DEES | Cac chuong trinh dao tao vé khoi nghiép s6 tai trudng gitp t6i cai

thién nhing k¥ nang can thiét cho viéc khai nghiép.
DEE9 | T6i cam thay gido duc khoi nghiép so tai truong di gop phan

truyén cam htng va khuyén khich t6i mudn tré thanh mot doanh

nhan s6.

Y PINH KHOI NGHIEP SO
DEIl | T61 mong mudn tré thanh mét doanh nhén sb thanh cong. (Lifian, 2004;
. . - Vejayaratnam et
DEI2 | T6i mudn s¢ hitu va van hanh mdt doanh nghiép so.
al., 2019)

DEI3 | Téi tin rang minh c6 thé xay dung mot doanh nghiép online trong

tuong lai gan.
DEI4 | Téi thich lam doanh nhén sb hon 1a di 1am thué.
DEI5 | T6i mudn so hitu va phat trién mot doanh nghiép s cta riéng minh.
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DEI6 | Téi dy dinh s& khoi nghiép so trong vong 5 nam sau khi tot nghiép.
DEI7 | Téi thuong tim hiéu, cap nhat kién thirc vé cach tré thanh mot
doanh nhan cong ngh¢ thanh cong.
DEI8 | Sau khi hoc xong, t6i quyét tim theo dudi con dudng khoi nghiép
s6 va xay dyng doanh nghiép online cua riéng minh.
PAM MK KHOI NGHIEP
EP1 Viéc sé hiru mot doanh nghiép s6 cua riéng minh s& khién t6i cam (Cardon et al.,
thiy rat c6 dong luc dé cb gang va phat trién. 2013)
EP2 | T6i cam thay rat hing thi khi duoc bat ddu mot doanh nghiép 6
ma&i va quan sat qua trinh né phat trién.
EP3 Vi¢c ty minh 13p ra mdt doanh nghi¢p s6 moi 1a mot trai nghié¢m
ma toi thay rat thi vi va day cam xuc.
EP4 | Tro thanh ngudi sang lap mot doanh nghiép sé 1a muc tiéu quan
trong trong sy nghiép cua toi.
PONG LUC KHOI NGHIEP
EM1 | T6icho rﬁng viéc s& hitu va quan Iy mot doanh nghiép s6 nho hoic (Solesvik, 2013)
vira 1a mot lya chon nghé nghiép hap dan ddi vai toi.
EM2 | T6i mudn bat dau doanh nghiép s cila riéng minh vi toi mong
mudn sy tu do va chu dong trong cong viéc.
EM3 | Téi c6 nhiing y twong kinh doanh va t6i muén ty minh bién nhiing
¥ tudng d6 thanh hién thyc thong qua viéc khoi nghiép so.
EM4 | T6i mudn khai nghiép sb vi t6i tin rang diéu d6 c6 thé giup toi cai
thién thu nhap va doi séng tai chinh ciia minh.
EM5 | T6i mubn bat ddu mot doanh nghiép s vi tdi mong mudn dat

dugc thanh cong trong linh vyuc nay.
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KHA NANG PHUC HOI

ER1 | Tai tin rang minh c6 thé nghi ra nhiing cach giai quyét sang tao khi (Sinclair &
gip kho khian trong viéc kinh doanh sd. Wallston, 2004)
ER2 | Du trong tinh hung nao, t6i van tin rang minh c6 thé kiém soat va
diéu hanh doanh nghiép s6 ctia minh.
ER3 | Toi tin ring minh c6 thé duy tri va phat trién doanh nghiép s6 theo
hudng tich cuc, ngay ca khi gdp nhiing tré ngai 16n.
ER4 T6i tin rang minh ¢ thé vuot qua that bai va phuc hoi sau nhing
ton that trong qua trinh khoi nghiép so.
NHAN THUC KIEM SOAT HANH VI
PBC1 | Toi tu tin réng néu ty minh bat ddu mot hoat dong kinh doanh $0, (Autio et al.,
t6i co thé dat duoc thanh cong. 2001;
i . _ . i . . Kolvereid,
PBC2 [ Toi cho rang viéc bat dau mot hoat dong kinh doanh s6 do6i voi toi
X . 1996)
la twong doi de thyc hién.
PBC3 | Viéc ty bat dau kinh doanh sb c6 18 1a cach hiéu qua nhat dé toi
tan dung nhing kién thirc va chuyén mon da hoc ¢ truong.
PBC4 | Tai tin ring ban than c6 day du nhiing nang luc can thiét dé c6
thé thanh cong trong méi truong khéi nghiép sé.
PBC5 | Téi tin ring minh s& hiru céc k§ ning can thiét dé thanh cong véi
vai tro 1a mdt doanh nhan hoat dong trong linh vyc kinh doanh s6.
PBC6 [To1co quyén tu chu trong cach thuc hién cong viéc ciia minh

b, Phéng van chuyén gia

Nghién ctru st dung phwong phap phong van chuyén gia nham thu thap ¥ kién

chuyén sau dé hoan thién thang do trong nghién ciru vé gido duc khéi nghiép. Phuong

phap nay giup nhém nghién ciru hiéu rd hon muc d6 phu hop, dé hiéu va kha ning do
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ludng cla cac bién quan sat trong mo hinh nghién ctru, dic biét 1a cac yéu td lién quan
dén giao duc khoi nghiép va ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién trong bdi canh kinh té sd.

Nhom nghién ciru tién hanh phong van 5 chuyén gia c6 kinh nghiém trong céc linh
vuc nhu gido duc khoi nghiép, quan tri doanh nghiép, quan tri nhan sy, tu van khai
nghiép va nghién ctru hanh vi to chirc. Cac chuyén gia duoc lya chon déu co it nhat 5
nim kinh nghiém thyec tién hodc gidng day trong linh vuc lién quan. Noi dung phong
vén tap trung vao viéc danh gia mbi quan hé giita cac yéu t trong mo hinh nghién ciru,
dong thoi xem xét mirc dd phu hop va cach dién dat ciia céc bién quan sat trong thang
do nhap d6i voi ddi tuong khao sat 1a sinh vién.

Duya trén y kién dong gop cila cac chuyén gia, nhom nghién ctru théng nhét diéu
chinh lai cach dién dat cia mot s6 bién quan sat nham giup cau hoi rd rang hon, d& hiéu
hon va phu hop hon véi bdi canh giao duc khoi nghiép tai cac truong dai hoc. Vige diéu
chinh nay khong 1am thay doi sd luong bién hay cau trac thang do, ma chi tip trung
hoan thién cu tir dé phan anh ding ndi dung nghién ctru va pht hop véi nhan thic, trai
nghiém cua sinh vién.

Sau khi hoan tat qua trinh tham van chuyén gia va diéu chinh thang do, nhom
nghién ctru st dung két qua nay dé xay dung bang khao sat chinh thuc, 1am co s& cho
giai doan nghién ctru dinh luong tiép theo.

Bang 3.1: Danh sich chuyén gia tham gia phéng van

STT HQ VA TEN VI TRi LAM VIEC | NOI CONG TAC
1 Tién ST Nguyén Thi Thu Hang | Giang vién Dai hoc Duy Tan
2 Tién ST Nguyén Thi Tuyén Ngon | Giang vién Dai hoc Duy Tan
3 Thac Sibang Thién Tam Giang vién DPai hoc Duy Tan
4 Thac ST Tran Thanh Hai Giang vién DPai hoc Duy Tan
5 Thac Si Pham Lé Quédc Vinh Giang vién Dai hoc Duy Tan
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Bang 3.2: Bién quan sét ciia thang do

STT THANG PO THANH PHAN SO BIEN QUAN SAT | MA HOA
1 Hop tdc nhém 3 TC
2 Gi4o duc khoi nghiép s6 9 DEE
3 Y dinh khéi nghiép sb 8 DEI
4 Dam mé khéi nghiép 4 EP
5 bong luc khoi nghiép 5 EM
6 Kha ning phuc hoi 4 ER
7 Nhan thirc kiém soat hanh vi 6 PBC
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3.1.3. Quy trinh nghién ciru

Quy trinh nghién ctru gdm céc giai doan va mdi giai doan s& thuc hién cu thé theo quy trinh dudi hinh 3.1 sau day:

Xac dinh

A A
van de
nghién ciru

[

Quy trinh nghién ciru ]

( Nghién ctru dinh lrgng (n=793) J«

v

Ma hoa va sang
loc dir liéu

~
Panh gia moé

hinh do luwdng

J

\4

Cic chi s6 kiém dinh: Outer loadings (>0.7); Cronbach’Alpha (>0.7); Composite Reliability
(CR >0.7); AVE >0.5); HTMT <0.90; VIF <5

v

Pinh gia didu )
Kién can thiét
NCA

Pénh gid mo )
hinh PLS —
SEM

Cic chi s kiém dinh: R? va R2 Adjust; f2; Q?; Path Coefficients; SRMR; NFI; Chi-square
| vad_ULS/d_G; MGA

Pianh gia cac mdi quan hé tac dong
va két luin kiém dinh cic gia thuyét

Két luin va
Kién nghi

2 12 A A 1Y sA ho ho A h‘ h P
C‘f so" ly thl}yet Phan tich l\"Io hinh Thao luin Phéng vén Dl‘\eu‘c lnl‘l P ?ng Mo hinh va
va cac nghién | VOSviewer va thang [ nh(’)m. T o moé hinhva = van thang do
ctru truée diy do so bd thang do thir chinh thirc
Thong ké | Théng ké bién
mo ta nghién ciru

Hinh 3.1: Quy trinh nghién ciru
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Bang 3.3. Gioi thiéu tong quat thang do chinh thirc nghién ctru

STT Thang do thanh phin So bién quan sat Ma héa bién

1 Hop tac nhom 3 TC

2 Gi4o duc khoi nghiép s6 9 DEE

3 Y dinh khéi nghiép sd 8 DEI

4 Dam mé khéi nghiép 4 EP

5 bong luc khoi nghiép 5 EM

6 Kha ning phuc hoi 4 ER
Kiém soat hanh vi nhén thirc 6 PBC

Két qua nghién ctru dinh tinh khong 1am thay d6i mé hinh di dugc dé xuat trong
chuong 2, cac tir ngit chua rd nghia dugc hiéu chinh lai cho phu hop hon ddi véi Déi
tugng nghién ciru 13 sinh vién va nguoi tré trong d6 tudi phi hop véi bdi canh gido duc
khoi nghiép so tai Thanh phd Da nang.
3.1.3.1. Phirong phdp chon mau va c¢& mau

Theo Nguyén Pinh Tho (2014) cho rang kich thudc miu cang 16n cang tét. Trong
cuén A Primer on Partial Least Squares Structural Equation Modeling cua Hair et al.
(2017) da dé xuat quy tic 10 1an (10 times rule) dé xac dinh mau tdi thiéu trong PLS-
SEM. Ngoai ra, Tabachnick (2007) cho rang dé phén tich sy tac dong dat duoc két qua
t6t nhat thi kich thudc mau phai théa min cong thirc tinh kich thudc mau: n >= 50 + 8p.
Trong d6 n 1a kich thudc miu tdi thiéu va p 1a bién doc 1ap trong mo hinh Dic biét, dbi
v6i kich thudc mau khi khong biét quy mo tong thé thi Yamane Taro (1967) nhiing
nghién ctiru ma kich thuéec mau khong xac dinh quy mo tong thé thi dugc tinh theo cong

thuc sau:

px(1—p)

n=2%x

Trong do6:

n: Kich thudéc mau can xac dinh.
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Z: Gia tri tra bang phan phdi Z dya vao d6 tin cay lya chon. Thong thuong, do tin
cay dugc su dung 1a 95% tuong ting voi Z = 1.96.

p: Ty 1& wdc lugng ¢& mau n thanh cong. Thuong ching ta chon p = 0.5 dé tich sb
p (1-p) 12 16n nhat, diéu nay dam bao an toan cho miu n uéc luong.

e: Sai s6 cho phép. Thudng ba ty 1é sai sb hay sir dung 1a: £01 (1%), £0.05 (5%),
+0.1 (10%), trong d6 mirc phd bién nhat 14 +0.05.

Déi voi thang do trong nghién ciru dé tai nay gdm co6 1 bién doc 1ap, 3 bién trung
gian, 2 bién diéu tiét vi vdy mau phai c6 kich thudc dé kiém dinh mé hinh 1a n = 50 +
8*6 = 98. Con néu chon mirc ¥ nghia tai P_value = 0.05 thi theo cong thirc tinh kich
thudc mau cua Yamane (1967). Nhu vay ¢& mau t6i thiéu can c6 ctia nghién ciru sé 1a
tir 385 trd 1én va nhom tac gia quyét dinh chon sb luong ¢& mau 12 793 mau dé tién hanh
phan tich béi phuong phép trén tinh kich ¢& mau trén tuy hop voi cac nghién ciru dai
tra, nhung nghién ciru ctia nhom tac gia nham t6i d6i twong sinh vién, ¢& miu phai 16n
dé mang tinh dai dién cao so véi cac nghién ctru trudc ddy sd mau rat nho khong mang
tinh dai dién cao nén nghién ciru nay tién hanh thu thap 807 mau va sau khi sang loc
loai boé mau khong dat yéu cau thi con 793 mau véi dbi twong khao sat 1 sinh vién dang
sdng va hoc tap tai TP. Pa ning nham xem xét tic dong cia gido duc khai nghiép sd
dén y dinh kinh doanh sd.
3.1.3.2. Céch thirc thu thdp va xir Iy 6 liéu

- Cach thire thu thap

Bang hoi khao sat chinh thirc duoc tién hanh thu thap thong qua Google Form va
khao sat giéy, sau d6 ma hoa dit liéu dé kiém dinh cac bude nghién ctru dinh lugng va
xur 1y dir liéu théng qua phan mém Smart PLS4.

- Cach thire xir ly dir liéu

Sau khi hoan tat cac budc tién xur 1y dit li€éu nhu ma hoéa, 1am sach di li€u, loai bo
cac bang hoi khong hop 18 va kiém tra so bo chét lugng thang do, nghién ciru tién hanh
giai doan xir Iy va phan tich dit liéu bang phan mém SmartPLS 4. Qua trinh nay duoc
thyc hién mot cach hé théng nham bao dam dir liéu thu thap dugc khai thac phu hop véi
muc tiéu nghién ctru, ddng thoi dap Gng yéu cau vé do tin ciy va gia tri ctua két qua phan
tich. Voi téng s6 793 quan sat hop 1€, nghién ctu khong chi dung lai & viéc mo ta dac

diém mau khdo sat ma con tiép tuc trién khai cac bude kiém dinh chuyén sau d6i voi do
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tin cdy thang do, gia tri hoi tu, gia tri phan biét, ciing nhu danh gia cac mbi quan hé gitra
cac bién trong mo hinh nghién ciru.

Viéc xir 1y dir liéu duoc trién khai nham phan anh day di va chinh xac co ché tac
dong gitra cac bién nghién ctru. Trén phuong dién k¥ thuat, sau khi hoan thanh giai doan
théng ké mo ta dé nhan dién dic diém mau va dic trung cua cac bién quan sat, nghién
ctru tiép tuc kiém dinh do tin cdy thang do thong qua cac chi sé nhu hé sb tai ngoai
(Outer loading), Cronbach’s Alpha va d6 tin cdy tong hop (Composite Reliability). Tiép
do, gia tri héi ty va gia tri phan biét cia thang do dugc danh gid thong qua AVE va
HTMT nham bao dam cac khai niém nghién ctru vira ¢6 mue d héi tu phu hop, vira co
su phan biét rd rang véi nhau.

Bén canh d6, dé 1am r6 sau hon ban chat cic mdi quan hé giita cac bién, nghién
ctru tiép tuc thyc hién phan tich higu ing trung gian, diéu tiét va hiéu ung gian tiép co
diéu kién bang mo hinh PROCESS. Cu thé, nghién ctru xem xét hiéu tng gian tiép co
diéu kién cua gido duc khai nghiép s6 (DEE) 1én y dinh khoi nghiép sé (DEI) théng qua
dam mé khoi nghiép (EP), dudi vai tro diéu tiét ctia kha nang phuc hdi khoi nghiép.
Cach tiép cin nay cho phép danh gia khong chi tac dong gian tiép cua DEE dén DEI
thong qua EP, ma con xac dinh liéu muc do cua tac dong gian tiép nay co thay doi theo
nang lyc phuc hdi khoi nghiép cua ca nhan hay khong. Thong qua ki thuat bootstrapping
va ude luong khoang tin cay cho cac hiéu ing gian tiép co diéu kién, nghién ctru ¢ thé
lam 6 hon co ché tac dong giita cac bién, tir d6 ting cuong tinh chit ché trong kiém
dinh gia thuyét va gia tri giai thich ciia két qua nghién ciru.

Sau khi hoan tat cac kiém dinh trén, nghién ciru tiép tuc thuc hién phan tich da
nhom (MGA) nham xem xét sy khac biét trong cac mdi quan hé giita cic nhom ddi
tuong khac nhau, dong thoi st dung phwong phap phan tich diéu kién can thiét (NCA)
dé 1am rd vai tro cta cac yéu t6 can thiét ddi voi két qua nghién ciru. Viée két hop nhidu
ky thuat phan tich khac nhau gitp nghién ciru tiép can van d& mot cach toan dién hon,
khéng chi 1am rd tac dong tryuc tiép, tic dong gian tiép va tac dong co diéu kién giita cac
bién, ma con gbp phan nang cao chiéu sau phan tich va y nghia thuc tién cua két qua
nghién ctru. Cu thé, qua trinh xir Iy va phan tich dir liéu duoc trién khai qua cic giai

doan sau:
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Giai doan 1: Lap bang tan so thong ké dé mé ta miu, thong ké bién

Giai doan nay, tap trung 1am rd cac thong tin mau khdo sat ty 1& ngudi khao sat
va % cua ting tiéu chi danh gia véi tong miu 1a 793 nguoi. Panh gia cac bién nghién
ctru nhu céc gia tri Min, Max, Mean, Standard deviation. Tur giai doan 2 tr¢ di dir li¢u
dugc chuyén qua phin mém SmartPLS4 dé tién hanh phan tich.

Giai doan 2: Danh gia d¢ tin cay thang do
a. Panh gia chat lwgng bién quan sat ciia cac nhan t6 thong qua hé sb tii ngoai
(Outer loading)

Hé s6 tai ngoai (Outer loadings) 1a mot chi s6 dung dé danh gia mirc do tac dong
manh va yéu ctia mbi quan hé gitra cac bién quan sat va bién tiém an trong mot mé hinh
nhan t6. Panh gia chat lugng ciia cac bién quan sat gitip xac dinh xem chiing ¢6 ¢ manh
dé giai thich bién tiém an hay khong. Trong cudén "A Primer On Partial Least Squares
Structural Equation Modeling" ctia Hair et al. (2017) dé xuét rang gié tri outer loading
dé mot bién quan sat dugc coi 1a co ¥ nghia 1a tir 0.7 tré 1én. Céc tac gia cling khuyén
nghi rang cac bién quan sat c6 outer loading dudi 0.4 nén duoc loai bo khéi mé hinh vi
chung khong du manh dé giai thich bién tiém an. Déi vai cac gia tri outer loading nam
trong khoang tur 0.4 dén dudi 0.7 quyét dinh vé viéc loai bo hay gitr lai s€ phu thudc vao
nha nghién ctru va sy két hop véi cac chi s6 khac nhu do tin cdy tong hop (composite
reliability) va tinh hoi tu (convergent validity) ctia nhan t6 twong tng. Vi kich thuéc
mau 13 793 nhom tac gia lwa chon ngudng trén 0.7 dé danh gia hé s6 Outer loading cia
cac bién quan sat nham dam bao kiém dinh.

b. Panh gia @ tin ciy thang do bang Cronbach’s Alpha

Cronbach's alpha 1a mot phép do do tin cdy ndi bod nhat quéan cua mot thang do
hoic bang cau hoi. Phép kiém dinh nay thé hién muc d6 twong quan chit ché giita cac
bién quan sat trong cung mot nhan t6. N6 cho thdy bién quan sat ndo trong nhom da
dong gop vao viéc do luong khai niém nhan t6 va bién nao khong. Theo Nunnally (1978)
mot thang do duogc coi la tdt khi co do tin cay Cronbach's Alpha tir 0.7 tré 1€n. Hair et
al. (2017) dé xuat rang, mot thang do dam bao tinh don hudng va dat do tin cay khi co
Cronbach's Alpha tir 0.7 tr¢ 1€n, nhung trong mét nghién ctru tién phong, ngudng
Cronbach's Alpha 13 0.6 ciing c6 thé chap nhan dugc. Hé s6 Cronbach's Alpha cang cao,
thang do cang dang tin cay.
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Hé s6 Cronbach’s Alpha nay duoc phat trién boi Cronbach (1951) nham do ludng
dod tin cdy ndi tai (internal consistency) cua mot thang do, phan anh mirc do nhét quan
gilra cdc muc trong cung mot khai ni€ém. Gia tri cua hé sb nay dao dong tir 0 dén 1, trong

d6 gia tri cang cao cho thay thang do cang dang tin cay. Cong thirc tinh Cronbach’s

Alpha nhu sau:
K 2
K > _i—1 Oy,
*= w1 \'" 2
— o3
Trong do6:

a: Hé s6 Cronbach’s Alpha

K: S6 luong bién quan sat (sb muc trong thang do)

o2 vi: Phuong sai cta ting bién quan sat thir i

o2 x: Phuong sai ctia tong diém cac bién

Nhiéu nha nghién ciru ciing dé xuat rang Cronbach's Alpha tir 0.6 tr& 1én c6 thé sir
dung trong truong hop cac khai niém do ludng méi hodc méi ddi voi ngudi tham gia
nghién ctru Peterson, 1994; Slater & Narver, 1996).

c. Panh gia dj tin ciy thang do bang hé so d9 tin ciy tong hop (composite reliability
-CR)

Bén canh hé s6 Cronbach’s Alpha, d6 tin ciy téng hop duoc dé xuat boi Fornell
va Larcker (1981) 1a mot thudc do dang tin cay hon dé danh gia do tin ciy ciu tric trong
phan tich mé hinh cdu trac tuyén tinh (SEM). CR phan anh muc d6 cac bién quan sat
thé hién mot cach nhat quan mot khai niém tiém an (construct). Cong thuc tinh chi )

CR duoc Fornell va Larcker (1981) dua ra nhu sau:
R >
(ZA) +Z(-2)]

Trong do6:
A: hé s0 tai (factor loading) cua cac bién quan sat 1én nhan t6 tiém an;
> A: 1a tong cac hé so tai chuan hoa;

A2: phuong sai trich tir mdi bién quan sat;
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1- A%: phan sai s6 (error variance) chua giai thich duoc cia timg bién quan sét.

Do tin cdy nhat quan ndi bo 1a sy théng nhét vé viéc do ludng cua cac chi s6 du
bao trong mot thang do. CR dugc dénh gia twong tu nhu Cronbach's alpha, véi hé s6
dao dong tur 0 dén 1. Khi hé sb tién gén vé 0, do tin cay cang thép, va tién gﬁn vé 1, do
tin cdy cang cao. Trong nghién ciru kham pha, mic d6 chap nhan cua Composite
reliability thuong 1a tir 0.6 d&én 0.7, va mic toi uu 14 tir 0.7 ¢én 0.9 (Nunnally & Bernstein,
1994). Tuy nhién, néu CR vuogt qua 0.95, c6 thé c6 ddu hiéu cua viée trung lap cac bién
quan sat. Néu Composite reliability thdp hon 0.6, chi ra ring su ddng nhét va tin cay noi
bd can duge xem xét lai (Hair et al., 2017).
Giai doan 3: Danh gia tinh h{i tu va tinh phan biét ctia thang do
a. Panh gia tinh hoi tu

Pé danh gia tinh hoi tu nhoém tac gia sir dung chi s phuong sai trung binh duoc
trich ra hay con dugc goi la AVE (Average Variance Extracted). AVE do luong mtrc do
ma mot bién tiém 4n giai thich phuong sai cta céc chi bao (hay bién quan sat) turong
ung. Theo Hock va Ringle (2010) mdt thang do dugc coi 1a hoi tu néu AVE dat tr 0.5
tr 1én. Gia tri 0.5 (twong dwong v6i 50%) nay 4m chi rang bién tiém 4an me trung binh
s& giai thich it nhat 50% bién thién cua timg bién quan sat con. Trong truong hop AVE
cia mot thang do nho hon 0.5 c6 thé loai bo timg bién quan sat c¢6 outer loading thap
nhat mot cach tuan ty dé ting AVE. Dé danh gia tinh hoi tu (convergent validity) trong
phan tich mé hinh céu tric tuyén tinh (SEM), Fornell va Larcker (1981) da dua ra cong
thire tinh AVE nhu sau:

Trong do6:

A: hé s6 tai chuan héa cua timg bién quan sat;

n: s6 bién quan sat ctia nhan tb (construct).
b. Panh gia tinh phan biét ciia thang do

Gia tri phan biét ctia thang do ¢6 lién quan t&i mé hinh ciu tric (SEM) va cac khai
niém trong mé hinh ciu trac dugce do luong boi cac bién tiém an ma cac bién tiém an
lai phai do luong théng qua céc chi bao. Néu mot hodc nhiéu chi bao ciing do luong cho
hai bién tiém an tré 1én, gia tri clia cac bién tiém an nay cang c6 xu huéng dao dong
giong nhau. DPanh gi4 tinh phan biét thang do bang chi s6 Heterotrait-monotrait ratio
(HTMT). Theo Henseler et al. (2015) néu chi sé6 HTMT ctia mét cdp nhan t6 16n hon
0.9, tinh phan biét ctia nhan t6 bi vi pham. Néu chi s6 HTMT dudi 0.85 tinh phan biét
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duge dam bao tot. Khi tinh phan biét bi vi pham thi can phai xét mdi twong quan cua
cac bién quan sat clia cac bién tiém an va tién hanh loai bién nio cé twong quan manh
v6i nhau va chay lai mé hinh. Nghién ciru thyc hién kiém dinh mé hinh 1y thuyét dugc

u6e lugng ki thuat nhan mau Bootstrapping véi 5.000 mau va mirc y nghia 5%.

HTMT, = — i
\/Cor, xCor,

Trong do6:

HTMT;;: gia tri HTMT ctia cap bién tiém an i va j;

Cor;j: trung binh cong hé sb tuong quan tit ca cac cip bién quan sat cta bién tiém
anivaj;

Cor;: trung binh cong hé sb twong quan cac cip bién quan sat ctia bién tiém an i;

Cor;: trung binh cong hé s twong quan cac cp bién quan sat ctia bién tiém an j.
Giai doan 4: Panh gia mé hinh céu tric PLS-SEM
a. Panh gia hé s6 VIF

Hé s6 phuong sai phong dai (VIF) dugc sir dung dé kiém tra mirc d6 twong quan
giita cac bién doc lap trong mot mo hinh ciu trac binh phuong nho nhat timg phan (PLS-
SEM). VIF do luong mutc d6 ma phuong sai cia mot bién doc 1ap duoc giai thich boi

cac bién doc 1ap khac trong mo hinh. Cong thtc tinh chi s6 VIF nhu sau:

1
VIF —
Tolerance
VIF — =
1 — RZ2

Tolerance 14 mirc do mot bién doc 1ap khong bi cac bién khac giai thich. Theo Hair
et al (2019) cac ngudng gia tri VIF trong danh gia hién tuong cong tuyén nhu sau: VIF
> 5: kha ning rat cao dang ton tai cong tuyén, mo hinh bi anh hudng nghiém trong. <
VIF < 5: md hinh c6 thé dang c6 cong tuyén nhung c6 thé chap nhan duogc. VIF < 3: mo

hinh khong gap hién twong cong tuyén.
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b. Panh gid mirc y nghia thong ké (P value) va hé s6 dwong din (Path coefficients)

Pé danh gia mirc y nghia théng ké cia mot quan hé c6 thé dua vao sai sé chuan
dugc tinh théng qua phuong phip Bootstrapping trén SmartPLS 4. Sai s6 chuin
Bootstrapping cho phép tinh toan gia tri kiém dinh t va gi4 tri P-value cho tat ca cac hé
sd duong dan trong mo hinh céu tric. Ngudng y nghia phd bién thuong duoc st dung
14 5% (0.05). Néu két qua ctia hé s6 duong dan cho thiy gia tri P-value nhé hon 0.05,
tac dong d6 duoc coi 1a co ¥ nghia thong ké. Nguogc lai, néu gia tri P-value 16n hon 0.05,
tac dong d6 khong dugc coi 14 co ¥ nghia thong ké. Khi quan hé tac dong khong c6 y
nghia thong ké, chung ta van giit lai quan hé d6 trong mé hinh va két luan rang khong
c6 ¥ nghia thong ké. Hé s6 duong hé sb tac dong (O) mang dau duong cho thy tic dong
thuan chiéu (+) va mang dau am cho thay tac dong nghich chiéu (-) Henseler et al.,
2014). Hinh sau ¢dy minh hoa mirc y nghia théng ké cua gia tri P-value.

H, : p #0.5146

|
|
[
I
I
23 =-1.645 () zg = 1.645

% f >+ zZ
Reject Hy 0 Reject Hy

|

Z =1.542
Nguon: Saylordotorg.github.io

c. Panh gia hé s6 R? va R? hiéu chinh
Hé sd R2 (R-square) dugc str dung dé do ludng murc do gidi thich ciia mo hinh, thé
hién ty 1& phan tram bién thién cua bién phu thudc duoc giai thich boi cac bién doc lap.
Hé sé R2 diéu chinh (Adjusted R?) 1a bién thé ctia R?, c6 tinh dén sé luong bién doc 1ap
va kich thudc mau trong mé hinh PLS-SEM. V& co ban, R2 = SSE/SST = 1 — SSR/SST,
v6i SST 14 tong binh phuong tong, SSE 1a phan duoc giai thich va SSR 12 phan du thira.
R? do luong muc d6 phu hop (goodness of fit) cua mo hinh, tuy nhién Adjusted R?

thuong nho hon R? vi c6 su dic€u chinh cho s6 bién.

66



Cong thirc R? higu chinh dugc dé xut boi cac nha thong ké trong thé ky 20 nham
khic phuc nhugc diém ciia chi s6 R2, vén ludn ting khi thém bién vao mo hinh hoi quy
ké ca khi bién d6 khong thyc sy hitu ich. Mic du khong c6 mot ¢4 nhan cu thé dugc ghi
nhan 12 "ngudi phat minh", cong thirc nay di duoc phd bién trong gidi thong ké tir nhiing
nam 1960-1970, dic biét qua céc tai liéu giang day va sach thong ké nhu ctia Draper va
Smith (1966). Adjusted R? trg thanh mot chi s6 tiéu chuan trong phan tich h6i quy nham
gitp danh gia mic d phu hop thuc sy cia mo hinh. Cong thirc tinh R? hi€u chinh da

duoc dé xuat nhu sau:

(1—-R*)(n—1)
n—k—1

Adjusted R* =1 —

Trong do6:

R? : mirc d6 bién thién cua bién phu thudc dugc giai thich boi cac bién doc lap

n : s6 lugng mau trong mé hinh

k: S6 lugng bién doc 1ap trong mé hinh.

Theo Hair et al. (2017) trong cudén A Primer on Partial Least Squares Structural
Equation Modeling (PLS-SEM), viéc dua ra mot tiéu chuan cb dinh dé danh gia gié tri
R? 1a khong phu hop, boi n6é con phu thudc vao do phuc tap ciia mé hinh va dac thu cua
timg linh vuc nghién ctu. Ciing tai trang 167 cua tai liéu ndy, cac tic gid nhan manh
rang khong thé xac dinh mot ngudng climg nhac cho R 1a “dat” hay “khong dat”. Tuy
nhién, trong thyc tién, mot sé muc tham chiéu twong ddi thuong duoc st dung: gia tri
R tir 0.75 tr& 1én duge xem 1a rat tot, tir 0.50 dén dudi 0.75 1a tbt, tir 0.25 dén dudi 0.50
1a trung binh, va duéi 0.25 13 yéu. Do d6, du khong c6 tiéu chuan tuyét ddi, nhung R? tir
0.50 trg 1én thuong duoc xem 13 muc chap nhan duoc trong nhiéu nghién ctru, dic biét
la trong céc linh vuc khoa hoc xa hoi.

d. Panh gia hé s6 2, Q?

Hé s 2 (f - square) 1 hé sé dénh gia hiéu qua tic dong cia timg bién doc 1ap 1én

bién phy thudc, xem su tic dong d6 1a manh, trung binh, yéu hay khong c6 tac dong.

Cong thurc tinh 2 dugc Cohen (1988) dua ra nhu sau:
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2 i
1 — R2

Bén canh cong thire trén thi Cohen (1988) ciing da dé xuat cac mirc kiém dinh chi

sO f2dé danh gia tAm quan trong ctia cac bién doc 1ap nhu sau:

» fSquare < 0.02: mirc tdc dong la cuc ky nho hodc khong co tac dong.

* 0.02 < f Square < 0.15: muc tac dong nhd.

* 0.15 <f Square < 0.35: muc tac dong trung binh.

» f Square > 0.35: muc tac dong 16n.

Trong mo6 hinh PLS-SEM, ting mo hinh thanh phﬁn s€ c6 mot gia tri R? dai dién
cho murc do giai thich cua cac bién doc 1ap 1én bién phu thude. bPé do luong dugc kha
ning du bao ciia md hinh, Stone (1974) va Geisser (1974) da dé xuét ra chi s6 Q?
(Q?predict) day 1a hé sé danh gia nang luc du bao ngoai mau (out-of sample predictive
power). Q? dugc 1a mot chi s6 quan trong nham danh gia kha ning du doan ngoai mau
ctia md hinh PLS-SEM Tenenhaus et al. (2005). Néu tat ca cac mo hinh thanh phan déu
¢6 Q> 0, md hinh céu tric tong thé ciia nghién ciru ciing dat chat luong tong thé. Cong

thirc tinh Q? nhu sau:

Z ( Yactual — ypredicl )2

2

Z(?/aot.ual — ymeau)'

Q*=1-

Trong do6:

Y actual’ gi4 tri thuc té ctia bién phu thudc

Y predict: €14 tri duge mo hinh du doan

Y mean: gi4 tri trung binh ciia bién phu thudc

Vi du:

Gia str ¢6 5 quan sat trong 1 thang do voi gié tri thuc té (y_actual) lan luot 1a 10,
12, 14, 16, 18 va gia tri du doédn (y_predict) 1a 9, 11, 13, 15, 16. Ta tinh y mean = 14.
Sau d6, tinh tong binh phuong sai sé du doan (SSE) = (10-9)>+ (12-11)2 + (14-13)* +
(16-15)% + (18-16) = 8 va tong binh phuong sai s6 tong thé (SST) = (10-14)> + (12-14)
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+ (14-14)* + (16-14)* + (18-14)> = 40. T do, Q* predict =1 - (SSE/SST) =1 - (8/40) =
0.8. Vi Q2 predict > 0 = 0.8 nén mé hinh c6 kha nang du doan tot.

Theo Hair et al. (2019) dua ra cac mic d6 cua Q? twong tng v6i kha nang du bao
cua mo hinh nhu sau: tir 0 < Q?< 0.25: muc do chinh x4c du bdo thép, tr 0.25 < Q*<
0.5: mirc do chinh x4c du béo trung binh, va Q> 0.5: murc d6 chinh xé4c du béo cao.

e. M6 hinh PROCESS

Mé hinh PROCESS 1a cong cu phan tich hdi quy do Hayes (2013) phat trién,
dugc sir dung dé kiém dinh dong thoi hiéu ung trung gian, diéu tiét va hiéu ung gian
tiép c6 diéu kién giira cac bién. Vé mit Iy thuyét, mé hinh nay cho phép 1am rd co ché
ma qua do6 bién doc 1ap tac dong dén bién phu thudc thong qua bién trung gian, dong
thoi xac dinh liéu co ché tic dong do c6 thay d6i dudi anh huong cua bién diéu tiét hay
khéng. Do d6, PROCESS 1a coéng cu pht hop dé phén tich sdu hon ban chat cac mbi
quan hé gitra cac bién trong nghién ctu.

Giai doan 5: Phan tich da nhom (Multigroup Analysis - MGA)

Trong cac nghién ciru thyc nghiém, gia dinh pho bién 1a di liéu thu thap duoc xuat
phat tir mot quan thé dong nhat. Tuy nhién, gia dinh ndy ngay cang bi dat nghi van trong
bdi canh nghién ctru thuc té, noi sy khong dong nhét giita cac nhom ddi twong 1a diéu
thuong gip (Cheah et al., 2021). Néu xem nhe hodc bé qua nhitng khac biét tiém an gitra
cac phan nhom co thé dan dén cac két luan sai 1éch hodc thiéu d6 tin cay (Chin et al.,
2016). Trén co sd d6, cac nha nghién ciru hién dai da khuyén nghi viéc ap dung phan
tich da nhom (Multigroup Analysis - MGA) nhu mot phuong phap phut hop dé kiém tra
tinh nhit quan va sy khac biét ctia cac mdi quan hé trong mé hinh giira cic nhém ddi
tugng khac nhau (Cheah et al., 2021). MGA 14 mét k¥ thuat phan tich thong ké cho phép
s0 sanh cac tham s6 mo hinh nhu trong s6 bén ngoai, tai so bén ngoai va hé sé duong
dan giira cac nhom da duoc xac dinh trude (Hair et al., 2017). Phuong phap nay dic biét
hitu ich trong mé hinh PLS-SEM, khong giéng nhu cac phuong phap phan tich twrong
tac truyén théng von chi danh gia hiéu tng cua mot bién cu thé tai diém tuong tac, MGA
cung cép mét cai nhin toan dién hon vé su khac biét gitra cac nhém béng cach kiém tra
toan bd ciu trac mdi quan hé giita cac bién (Hair et al., 2017). Nho d6, MGA trd thanh
cong cu quan trong trong viéc kiém dinh tinh khai quat cia mo hinh nghién ctru ciing
nhu trong viéc phat hién cac yéu t6 diéu chinh c6 anh hudng khéac biét giira cac phan
nhom trong tap dir licu.
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MGA 1a mét ki thuét quan trong va c6 thé duoc thuc hién dé& dang thong qua céac
phan mém nhu SmartPLS hoic R Hair et al., 2021). Tuy nhién van chua duoc pho bién
va mang tinh chuyén sau, cac tai liéu huéng dan rd rang va thuc té vé cach thuc hién
MGA van con rat khan hiém, MGA déng vai tro thiét yéu trong viéc gitp cac nha nghién
ctru danh gia muc do di biét gitta cac nhdm, tir d6 cai thién tinh khai quat va do tin cay
ctia két qua phan tich (Sarstedt et al., 2017). Khi sy di biét gitta cac nhém bi bd qua, két
qua nghién ctru co thé bi sai 1éch nghiém trong (Matthews, 2017; Sarstedt et al., 2017).
Tu nhitng thong tin trén nhom tac gia da tim kiém va tham khao nhiéu tai liéu timg phan
tich MGA va nhiéu quy trinh va da chon ra cac budc kiém dinh MGA ctia Cheah et al
(2021) 1am trong tdm phan tich. Quy trinh phén tich da nhom (MGA) trong PLS-SEM
ctia gdm 4 budc chinh va mdi budc déu c6 muc dich va yéu cau cu thé dé dam bao tinh

chinh x4c va dang tin cay cua két qua nghién ctru nhu sau:

Step 3: Measurement Invariance Test

Step 1: Data Step 2: Generate Use the measurement invariance of composite models (MICOM)

Preparation Data Groups
- Step III: Composite Equality
§ ) Step II: Compositional P PO 9 -
Ensure sufficient Step I: Configural Invariance *  Full Invariance: Both
atistics o Invariance Mean and Variance
statistical power Generate the *  Make sure the
Equal sample sizes renerale the Ensure: “Original Original Differences fall
(if possible) categorical Identical ) g . between the 2.5% and
moderator Correlation” is .
Avoid straight modcraic indicators arcater than/equal 97.5% boundaries
‘ & , cater than/equa A . ,
lining data variable of interest +  Identical data N . u *  Partial Invariance: None
o based on the: 1o the 5% quantile,
Ensure data "8 on ineaey or treatment or only one of the Mean or
) | observation or the p-value is L
quality (reliable CUSS VLS Identical . Variance Original
insignificant, then N .
d valid) algorithm S . Difference falls between
and valx this invariance is oy o
setting/ cntena the 2.5% and 97.5%
A = established
boundaries

Note: If Step A and Step B fail to be established, check for data and/or
measurement model 1ssues

\ 4

Step 4: Analyse using MGA approaches in PLS-SEM

Note: If Step 4
fauls to detect

significant path Two Groups
ference: Toleh_Q More Than Two Groups
differences, . Parametric/ Welch-Satterthwaite Omnibus Test of G. P
check for data Test mnibus ulo‘ roup )
and/o Differences (OTG) with either
and’or Non-Parametric Test Bonfe R Sidik
measurement : Henseler’s PLS-MGA on; L:‘mm correction or Sida
X . correction
model issues il Permutation -

Nguon: Jun-Hwa Cheah et al (2020)

Budéc 1: Chuin bi dir liéu (Data Preparation)
Chuan bi dit liéu 12 budc dau tién va rat quan trong trong qué trinh phén tich da
nhém. Dit liéu phai dugc 1am sach va kiém tra dé dam bao tinh day da va hop 18 trudc
khi tién hanh phén tich. Cac gia tri thiéu can dugc xu 1y ding cach, chang han bang cach

thay thé véi gia tri trung binh hodc st dung cac phuong phap xu 1y thiéu dit liéu khac.
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Tinh chinh x4c va hop 1y clia cac gia tri dir liéu phai dugc kiém tra dé tranh anh hudng
dén két qua phan tich. Pé dam bao do tin cdy cua thang do, cac chi sé nhu Cronbach’s
Alpha va Composite Reliability dugc su dung dé danh gia murc do on dinh va do tin cay
ctia cac chi bao trong mé hinh (Hair et al., 2017). Nhiing chi sé nay gitp xac dinh do
chinh xéc cua thang do va kha ning tai 1ap két qua trong cac nghién ctru khac. Tiép theo,
can kiém tra tinh hoi tu va phan biét ciia cac yéu td trong mo hinh dé bao dam cac yéu
td trong mo6 hinh c6 quan hé chat ché va doc 1ap. Chi s6 AVE thuong duoc su dung dé
danh gi4 tinh hoi ty va phan biét. Kich thudc mau 1a yéu t6 quan trong trong phan tich,
v6i méi nhom can co it nhat 100 mau dé dam bao tinh dai dién va kha ning tong quat
cta két qua (Hair et al., 2017).

Budc 2: Tao nhom dir li€u (Generate Data Groups)

Sau khi dit liéu di dugc chuan bi, budc tiép theo 1 phan chia dir liéu thanh cac
nhom dé tién hanh phan tich da nhém. Trong phan mém Smart PLS4, viéc tao nhom
dugc thyc hién théng qua tinh ning Generate Data Groups. Qua trinh bat dau bang viéc
chon bién phan nhom, vi du nhu gidi tinh, do tudi hodc khu vuc. Cac nhom s& duoce tao
ra dya trén cac phan nhém da chon, nhu nhém Nam/Nir, hodc nhom d6 tudi Tré/Trung
nién. bé dé dang phan bi¢t cdc nhém, ngudi dung cd thé dat tién td cho cac nhom, vi du
nhu Group Gender(1.0) cho nhém Nam va Group Gender(2.0) cho nhém Nir. Sau khi
nhém duoc tao, tén nhoém c6 thé dugce dbi cho rd rang hon.

Vi du: Thay d6i Group Gender(1.0) thanh "Nam" va Group Gender(2.0) thanh
"Ni". Phan mém sé& nhan dién cac nhom nay va cho phép tién hanh phan tich riéng biét
hodc so sanh gitra cac nhém.

Bwéc 3: Kiém dinh tinh bat bién do Lwong (Measurement Invariance of Composite
Models - MICOM)

Trude khi tién hanh phan tich da nhom, can kiém tra tinh bat bién do ludng cta
mo hinh. Tinh bét bién do luong dam bao cac nhom sir dung cling mot cau tric mod hinh
va cac chi bao do luong dugc 4ap dung nhat quan cho tit ca cac nhom. Quy trinh nay
dugc goi 1a MICOM (Measurement Invariance of Composite Models), dugc tich hop
trong phan mém SmartPLS (Henseler et al., 2015). MICOM bao gém ba cap do kiém
dinh, bat dau tir bat bién cdu hinh (Configural Invariance). O cip d6 nay, cac nhom di
liéu phai sir dung ciing mot cau triic mo hinh va phwong phéap xir 1y dit liéu. Cac nhoém
can sir dung cling mot tap chi bao va thuat toan PLS phai gidng nhau giita cic nhom.
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Néu diéu kién nay duogc dap ung, bude kiém dinh bat bién cAu hinh s& duoc x4c nhan.
Budc tiép theo 13 kiém tra bat bién thanh phan (Compositional Invariance). Kiém tra
nay dugc thyc hién thong qua phép kiém dinh hoan vi (permutation test), va néu p-value
> (.05, compositional invariance s& dugc xac nhan, cho phép tiép tuc phan tich. Budc
cudi 1a kiém tra sy binh dang vé trung binh va phuong sai (Equality of Means and
Variances) gitta cic nhom. Sy khac biét gitta cic nhom can nam trong khoang tin cay
95% (2.5% - 97.5%) dé mo hinh dat Full Measurement Invariance. Néu khong, mé hinh
van c6 thé tiép tuc phan tich voi Partial Measurement Invariance.

Budéce 4: Thue hién phan tich da nhom (Multigroup Analysis - MGA)

Sau khi cac budc trude d6 da dam bao thi phan tich da nhom dugc tién hanh. Phan
tich da nhém trong SmartPLS dugc thuc hién thong qua tinh nang Multi-group Analysis
(MGA). Cac nhém can so sanh dugc chon trong cira so Calculate dén Multi-group
Analysis. Ba phuwong phap phén tich da nhém c6 sin trong phan mém 1a Permutation
Test, PLS-MGA va Parametric Test. Phuong phap PLS-MGA thuong dugc st dung vi
kha ning so sanh cac duong dan (path coefficients) giita cic nhom. Dé kiém tra sy khac
biét c6 ¥ nghia thong ké, mirc p-value can phai nho hon 0.05, tic 1a mirc d6 tin cdy trén
95%. Néu két qua kiém dinh cho thiy sy khac biét co ¥ nghia giita cac nhom, cac dudng
dan c6 thé s& khac nhau, tir d6 gitp kiém dinh gia thuyét nghién ctru. Cac két qua nay
cung cap thong tin chi tiét vé sy khac biét trong cac mdi quan hé gitra cac bién trong cac
nhom khéc nhau, nhu sy khac biét gitra cac nhom gidi tinh, do tudi hodc khu vuc. Nhiing
két qua nay s& 1am rd cac yéu té anh huong dén cac mdi quan hé nghién ctru va hd tro
ra quyét dinh dya trén tng nhom phan tich.

Giai doan 6: Panh gia diéu kién cin thiét NCA

Mic di PLS-SEM phu hop dé kiém dinh cac mdi quan hé theo hudng diéu kién
du (tirc 12 cac yéu td nén co dé lam gia tang két qua), phuong phap nay khong cho phép
danh gia liéu mot yéu té co dong vai trd nhu mot didu kién can (phai c¢6) hay khong. Do
d6, nghién ctu tiép tuc st dung phuong phap Phéan tich Piéu kién Can (Necessary
Condition Analysis - NCA) nham kiém dinh vai tro diéu kién can cta cac bién trong mo
hinh nghién ctru (Dul et al., 2020). Cu thé, NCA dugc trién khai nhu mot bude phan tich
bd sung trong cach tiép can da phwong phap, nham 1am rd mutc d6 can thiét cia cac
thanh phan cia gido duc khéi nghiép sé doi véi sy hinh thanh y dinh khoi nghiép so.
Viéc két hop NCA véi PLS-SEM cho phép nghién ctru khong chi xac dinh céc yéu t6
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c6 tac dong thiic day y dinh khoi nghiép s6, ma con xac dinh nhitng diéu kién tdi thiéu
bat budc can phai ton tai dé ¥ dinh nay co thé hinh thanh.

NCA (Dul et al., 2020) 1a mét phuong phap phan tich dir liéu méi dugce stir dung
dé xac dinh kich thuéc hiéu Gng cta “diéu kién can nhung chua du” giita bién doc 1ap
(X) va bién phy thudc (Y). Cach tiép can nay giup cac nha nghién ciru xac dinh y nghia
thong ké ctia cac “diéu kién can nhung chua du” d6i véi mot két qua nham dam bao
rang kich thudc hiéu g khong phai do su xuat hién ngiu nhién. Theo Dul et al. (2020),
NCA yéu cau vé& biéu d6 phan tan cho mdi quan hé X-Y. Géc trén bén trai tréng trong
biéu d6 phan tan (khong c6 diém dit lidu ndo) cho thay su ton tai cia mot diéu kién can
nhung chua di. Géc trén bén trai cia biéu do phan tan dugc tach khéi goc dudi bén phai
boi hai duong tran, “Ceiling Envelopment - Free Disposal Hull” (CE-FDH) va “Ceiling
Regression - Free Disposal Hull” (CR-FDH), 1an luot phut hop véi dit lidu rdi rac (phan
loai) va dir li€u lién tuc. Hai duong tran nay dugc v€ sao cho phﬁn 16n cac quan sat nam
trén hodc dudi cac duong nay. Po chinh xic cia cac duong tran phu thudc vao ty 18
phan trim cic quan sat ndm trén hodc dudi chung. Cu thé, do chinh xac cia CE-FDH
theo thiét ké 1a 100%, trong khi CR-FDH thuong 16n hon 95% (Dul et al., 2020). Ving
phia trén duong tran 13 ving tran, dai dién cho kich thuéc hiéu tmg (d) cua “diéu kién
can nhung chua du”. Kich thudc hiéu ung (d) lién quan dén ty 1¢ giita dién tich ving
tran (C) va toan bo khong gian ¢ cac quan sat hoic diém dit liéu, con dugc goi 1a Pham
vi (S), sao cho (d = C/S). Vi kich thudc hiéu ing nam trong khoang tir 0 dén 1, Dul
(2016) dé xuat 4 ngudng phan loai dé xac dinh kich thudc hiéu tmg. Céc kich thudc hiéu
g trong khoang 0<d<0,1; 0,1<d<0,3; 0,3<d<0,5; va d>0,5 1an luot biéu thi hi¢u Gmg
nho, trung binh, 16n va rat 1én (Dul, 2016). NCA tinh gié tri p bang cach sur dung kiém
dinh hoan vi xap xi (Dul et al., 2020).

3.2. XAY DUNG THANG PO CHIiNH THUC

Trude khi dua ra thang do cudi cing, dé kiém tra kha niang hiéu va murc do tiép
can cua doi tuong khao sat, nhom tac gia da thuc hién khao sat thir véi 30 sinh vién. Két
qua thu duoc tir giai doan nay giup diéu chinh cau tir, cach dién dat va hiéu chinh cac
cach dién dat sao cho phu hop, qua d6 dam bdo thang do chinh thirc c6 tinh rd rang, dé

hi€u va phu hop véi boi canh nghién ctru.
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Bang 3.4: Thang do chinh thire

MA ] .
) BIEN QUAN SAT
HOA
HOQP TAC NHOM
Céc thanh vién trong nhém sn sang wu tién 1¢i ich chung cua dy 4n kinh
el doanh s6 hon loi ich c4 nhan.
Céac thanh vién trong nhom hd trg 1an nhau dé dat duoc cac muc tiéu chung
e ctia du 4n kinh doanh s.
Nhom phéi hop hidu qua dé hoan thanh nhiém vu va vuot qua cac thach
e thirc trong méi trwong kinh doanh sd.
GIAO DUC KHOI NGHIEP SO
T6i nhan thay rang & Viét Nam, gido duc khéi nghiép sé chil yéu do céac
DEE truong Pai hoc td churc
T6i nhan thiy rang tai thanh phd Pa Nang céc truong Pai hoc ¢6 su tham
PEE2 gia manh mé trong gido duc khéi nghiép s6
DEE3 | Khoa cua t6i ¢6 chuong trinh hodc mén hoc lién quan dén khoi nghiép so.
Truong dai hoc cua toi giang day ddy du nhitng kién thirc can thiét vé khoi
DEE nghiép sd.
Trudng dai hoc cua toi hd trg sinh vién phat trién nhitng k¥ nang can thiét
DEE> dé tham gia vao hoat dong khoi nghiép sd.
DEES Truong dai hoc cua ’téi tao diéu kién ’cho toi dugc rén luyén va nang cao céac
k¥ nang lién quan dén khaoi nghiép so.
DEE Tru:(‘m;.j,f da‘i hoc cua toi cung cap hqu:('mg dan va kién thfrc’giﬁp sinh vién biét
cach bat dau, van hanh va phat trién mdt doanh nghié¢p so.
DEES Céc chuong trinlf dao t’ao vé khai nghiép s6 tai truong gitip t6i cai thién
nhiing k¥ nang can thiét cho viéc khoi nghiép.
DEES T6i cam thay f’%ié() duc khoi n%rhiép s tai trudng da gop phﬁrrl truyén cam
hing va khuyén khich t6i muon tré thanh mot doanh nhéan so.
Y PINH KHOI NGHIEP SO
DEIl | T6i mong mudn trd thanh mét doanh nhén s6 thanh cong.
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T61 mong muodn s¢ hiru va truc ti€p dieu hanh hoat dong kinh doanh so cua

DEI2 .

riéng minh trong cong viéc hang ngay.
DEI3 | Téi tin rang minh c6 thé xay dung mot doanh nghiép s trong tuong lai gan.

T6i cam thay mo hinh doanh nhéan s6 phu hop véi dinh huéng nghé nghiép
DEH cua minh.

T6i c6 khat vong sé hitu va timg budc md rong, phét trién 16n manh hoat
PED dong kinh doanh sé cua riéng minh trong tuwong lai
DEI6 | Tbi du dinh s& khoi nghiép s6 trong vong 5 nim sau khi tot nghiép.

T6i thudng tim hiéu, cap nhat kién thirc vé cach tro thianh mot doanh nhan
DEL sd thanh cong.

Sau khi hoc xong, t6i quyét tam theo dudi con dudng khai nghiép so va xay
DELS dung doanh nghiép online ctia riéng minh.

PAM ME KHOI NGHIEP

Vi¢c sé hitu mot doanh nghi¢p sb cua riéng minh s& khién t6i cam théy rat
EPl c6 dong luc dé cb gang va phat trién.

To61 cam théy rat hting thu khi duogc bat ddu mot doanh nghiép s6 méi va
£ quan sat qua trinh né phat trién.

Viéc ty minh 1ap ra mot doanh nghiép sé méi 1a mot trai nghiém ma t6i thay
EP3 rat thi vi va diy cam xuc.

Trd thanh ngudi sang 1ap mot doanh nghiép sb 13 muc tiéu quan trong trong
£ su nghiép cua toi.

PONG LUC KHOI NGHIEP

T6i cho rang viéc sé hitu va quan Iy mot doanh nghiép sé nho hodc vira 13
EMI mot lya chon nghé nghiép hap din ddi véi toi.

T6i mudn bat dau doanh nghiép sb ciia riéng minh vi téi mong muén sy tu
EM2 do va chu dong trong cong viéc.

T6i c6 nhitng y tuong kinh doanh va t6i mudn ty minh bién nhiing ¥ tuong
EM d6 thanh hién thyc théng qua viéc khai nghiép sd.
. T6i mudn khoi nghiép so vi toi tin rang diéu d6 cé thé gitip t6i cai thién thu

nhdp va doi song tai chinh cua minh.
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T6i mudn bat ddu mot doanh nghiép sd vi t6i mong mudn dat duge thanh

EMS5
cong trong linh vuc nay.
KHA NANG PHUC HOI
T6i tin rang minh ¢ thé nghi ra nhimg cach giai quyét sang tao khi gap kho
ERI khian trong viéc kinh doanh sd.
Trong moi tinh hudng kho khan, t6i van tin rang minh c6 thé kiém soat va
ER2 diéu hanh doanh nghiép s6 ctia minh.
T6i tin rang minh co thé duy tri va phat trién doanh nghiép s6 theo hudng
B3 tich cuc, ngay ca khi gdp nhiing tré ngai 16n.
T6i tin rang minh ¢ thé vuot qua that bai va phuc hoi sau nhiing t6n that
ERA trong qua trinh khai nghiép so.
NHAN THU'C KIEM SOAT HANH VI
T6i ty tin rang néu tu minh bat dau mot hoat dong kinh doanh s, ti c6 thé
PBC dat dugc thanh cong.
T61 cho réng viéc bat dau mét hoat dong kinh doanh sb ddi vai toi 1a tuong
PBe doi dé thyc hién.
Céch suy nghi va dinh huéng ciia t6i phi hop véi cong dong sinh vién quan
PBES tam dén khoi nghiép sb.
Viéc tu bat dau kinh doanh s6 c6 1& 14 cach hiéu qua nhat dé toi tan dung
PBCA nhirng kién thirc va chuyén mén da hoc & truong.
T6i hiéu rang ban than c6 ddy dii nhitng ning luc can thiét dé co thé thanh
PBES cong trong mdi trudng khai nghiép so.
PBCE T6i cho rang minh s& hiru céc k§ nang can thiét dé thanh cong véi vai trd 1a

mot doanh nhan hoat dong trong linh vuc kinh doanh $6.
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TOM TAT CHUONG 3
Trong chuong 2 m6 hinh nghién ctru da dugc trinh bay rd rang. Muc dich chinh
ctia chwong 3 1a trinh bay quy trinh nghién ctru, cdc phuong phap nghién ciru va kiém
dinh thang do, kiém dinh mo hinh nghién ctru dé dat duoc muc tiéu nay, chuong 3 dugc
cau tric cac ndi dung: (1) thiét két nghién ciru va (2) xay dung thang do nghién ctru. Tir
nhirng thong tin nén tang & chuong 1 va co sé 1y thuyét & chwong 2 va cac phuong phap
nghién ctru & chuong 3 nay chuong tiép theo (chuong 4) sé& trinh bay nhitng két qua

nghién ctru chinh.
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CHUONG 4: KET QUA NGHIEN CUU

Trong chuong 4 sé& trinh bay nhiing két qua nghién ctru chinh tir nhitng két qua

khao sat cia nhém tac gid, chuong nay trinh bay vé thong ké mo ta mau, thong ké bién,

kiém dinh mé hinh do ludong mé hinh cau trac binh phuong nhé nhat timg phan (PLS-

SEM), kiém dinh cac gia thuyét dat ra tai chwong 2 va rit ra nhitng ¥ nghia tir nhiing

con s6 nham hd trg cling ¢ thém nhirng két luan kién nghi tai chuong 5.

4.1. KET QUA THONG KE MO TA MAU

Bang 4.1. Thong ké mb ta (793)

Bién nghién ciru Nhom phan loai S6 lwong (n) |Ty 18 (%)

Thu nhip gia dinh | Dudi 15 tridu 254 32,0
(VND/thang) Tir 15 — du6i 20 trigu 291 36,7
Twr 20 — dudi 30 tridu 129 16,3

Tur 30 tri€u tro 1€n 119 15,0

Tong cong 793 100,0
Nén ting gia dinh (kinh | Gia dinh khong c6 kinh nghiém kinh 413 52,1

nghiém kinh doanh) doanh

Gia dinh c6 kinh nghiém kinh doanh 380 47,9

Tong cong 793 100,0
Linh vuc hoc tap Khéi nganh Kinh té — Quan ly 405 51,1
Khéi nganh ki thuat — cong nghé 388 48,9

Tong cong 793 100,0

Nam 298 37,6

Giéi tinh Nit 495 62,4

Tong cong 793 100,0

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Bang 4.1 trinh bay dic diém nhan khau hoc ctia mau nghién ctru gdm 793 sinh

vién. Vé thu nhap gia dinh, phan 16n sinh vién trong mau nghién ctru dén tir cac ho gia

dinh ¢6 murc thu nhap tir 15 dén dudi 20 triéu dong/thang, chiém 36,7%, tiép theo 1a
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nhém c6 thu nhap dudi 15 triéu déng/thang véi 32,0%. Cac nhom sinh vién c6 thu nhap
tir 20 dén dudi 30 triéu dong/thang va tir 30 triéu dong/thang trd 1én chiém ty 1é 1an luot
14 16,3% va 15,0%. Két qua nay cho thay da sé sinh vién trong mau xuat than tir cac gia
dinh c6 muc thu nhap thap dén trung binh.

Xét vé nén tang gia dinh, 52,1% sinh vién dén tir cac gia dinh khong c6 kinh
nghiém kinh doanh, trong khi 47,9% sinh vién c6 gia dinh da tirng hodc dang tham gia
hoat dong kinh doanh, phan anh su phan b twong ddi can bang gitta hai nhém. Pdi véi
linh vuc hoc tap, mau nghién ctru ¢6 su phan bd kha dong déu giita sinh vién thudc khoi
nganh Kinh t& — Quan 1y (51,1%) va sinh vién thudc khbi nganh K§ thuat — Cong nghé
(48,9%). Su phan bd can bang nay tao diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién cac phan
tich so sanh da nhém gitta hai linh virc dao tao trong cac phan tiép theo ctia nghién ctru.
V& gidi tinh, sinh vién nir chiém ty 1& cao hon (62,4%) so véi sinh vién nam (37,6%).
Nhin chung, mau nghién ctru ¢ quy md di 16n va co cu phan bd hop 1y, dap tng yéu

cau cho céac phan tich dinh luong tiép theo.
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4.2. KET QUA KIEM PINH THANG PO MO HINH
4.2.1. Két qua phan tich d9 tin cdy tong hop va gia tri hdi tu cia thang do

Biang 4.2. Hé s6 tai ciia mé hinh do hromg giira sinh vién khéi Kinh té — Quan ly va khéi Ky thuit — Cong nghé.

Constructs Items Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Loadings VIF Loadings VIF Loadings VIF

DEE DEE2 0.786 2.132 0.795 2.221 0.769 1.997
DEE3 0.803 2.285 0.818 2.465 0.778 2.067

DEE4 0.857 2.844 0.887 3.6 0.814 2.247

DEE6 0.851 2.719 0.869 3.049 0.822 2.331

DEE7 0.843 2.822 0.864 3.504 0.814 2.306

DEES 0.86 3.089 0.899 4.468 0.804 2.235

DEE9 0.832 2.484 0.844 2.739 0.817 2.231

DEI DEI2 0.858 2.704 0.885 3.258 0.819 2.216
DEI3 0.887 3.278 0.905 3.87 0.859 2.702

DEI4 0.873 3.092 0.894 3.752 0.838 2.491
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Constructs Items Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Loadings VIF Loadings VIF Loadings VIF
DEI5 0.889 3.361 0.918 4.527 0.846 2.484
DEI6 0.888 3.387 0.915 4.379 0.851 2.638
DEI7 0.878 3.184 0.896 3.771 0.85 2.601
EM EM2 0.856 2.266 0.882 2.763 0.818 1.848
EM3 0.879 2.567 0.9 3.174 0.854 2.068
EM4 0.897 2.928 0.924 3.979 0.862 2.241
EMS5 0.863 2421 0.899 3.303 0.815 1.868
EP EP1 0.909 3.273 0.916 3.619 0.902 2.972
EP2 0.899 3.071 0.913 3.492 0.885 2.764
EP3 0.891 2.835 0.908 3.344 0.869 242
EP4 0.895 2.939 0.921 3.757 0.862 2.378
ER ERI1 0.826 1.861 0.912 1.977 0.600 1.846
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Constructs Items Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Loadings VIF Loadings VIF Loadings VIF
ER2 0.952 2.755 0.924 2.953 0.978 2.68
ER3 0.798 2.439 0.69 2.38 0.842 2.565
ER4 0.739 2.515 0.662 2.36 0.787 2.764
PBC PBC1 0.896 2912 0.915 3.551 0.872 2.416
PBC2 0.886 2.752 0.905 3.28 0.863 2.327
PBC4 0.892 2.804 0.914 3.44 0.864 2.313
PBCS5 0.889 2.792 0.896 3.002 0.88 2.567
TC TC1 0.900 1.335 0.948 1.297 0.996 1.342
TC2 0.800 1.363 0.732 1.297 0.600 1.342

Theo khuyén nghi cta cac nghién ctru trude, hé so tai ngoai > 0,70 cho thay chi bdo c6 mic d¢ dong gdp chap nhan dugc vao cau tric
tiém an; cac chi bdo c6 hé so tai tir 0,60—0,70 van c6 thé duge giit lai khi ddm bao cac chi tiéu do tin cdy va tinh hoi tu & muc thoa dang. Bén

canh do, gia tri VIF <5 cho théy khong ton tai vin dé da cong tuyén nghiém trong gitra cac chi bao (Hair et al., 2017; Henseler et al., 2014).

Note: Loadings = hé sé tdi ngoai; VIF = Variance Inflation Factor.

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Mo hinh do ludng duoc danh gia bang phuong phap PLS-SEM thong qua cac hé sd tai ngoai (outer loadings) va chi s phong dai phuong sai
(VIF). Nhu trinh bay trong Bang 4.2, phan 16n céc chi bao trong toan b miu ciing nhu trong hai nhom sinh vién Kinh té — Quan 1y va K§
thuat — Cong ngh¢ c6 hé sb tai ngoai vuot nguong khuyén nghi 0,70, qua dé xac nhan gié tri hoi tu cia cac thang do (Henseler va cong su,
2016). Mic du mot sd chi bao trong nhom K§ thuat — Cong nghé (dic biét 1a ER1 va mot s6 chi bao thudc cau trac TC) ¢ hé sd tai thap hon
so v6i nhom Kinh té, cac gia tri ndy van nam trong ngudng chap nhan dugc.

Xét vé hién tuong da cong tuyén, tat ca cac gia tri VIF trong ca ba mau déu nho hon 5, cho thdy khong ton tai van dé da cong tuyén
nghiém trong gitta cac chi bdo. Nhin chung, m6 hinh do luong dat do tin cay va gia tri hoi tu tdt cho ca hai nhom sinh vién, tao nén tang virng

chéc cho viéc tiép tuc phan tich mé hinh cdu triic va phan tich so sanh da nhom trong cac budc tiép theo.
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Bang 4.3 Panh gia d§ tin ciy va gia tri hdi tu ciia cic cau tric trong hai

nhém sinh vién Kinh té — Quan ly va Ky thuit — Cong nghé.

Total Sample
Construct

Kinh té — Quan ly

K¥ thuat — Cong nghé

o CR AVE

o CR | AVE

o CR AVE

DEE 0.927 0.941 0.695

0.938 095 | 0.73

0.908 | 0.927 | 0.645

DEI 0.941 0.953 0.773

0.954 | 0.963 | 0.814

0919 10937 | 0.712

EM 0.897 0.928 0.764

0.923 | 0.945 | 0.812

0.858 | 0.904 | 0.701

EP 0.92 0.944 0.807

0.935 | 0.953 | 0.836

0.903 |0.932| 0.774

ER 0.884 0.9 0.693

0.883 | 0.879 | 0.65

0.886 | 0.879 | 0.652

PBC 0.913 0.939 0.793

0.929 | 0.949 | 0.824

0.893 10925 | 0.756

TC 0,697 0.85 0.739

0.765 | 0.834 | 0.718

0.781 | 0.788 | 0.665

Note: o = Cronbach’s Alpha;, CR = Composite Reliability, AVE = Average Variance
Extracted.
Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Theo khuyén nghi cta cac nghién ctru trudc, Cronbach’s Alpha va Composite
Reliability (CR) > 0,70 cho thiy thang do dat do tin cdy chap nhan dugc; AVE > 0,50
phan anh tinh hoi tu thoa dang cia thang (Hair et al., 2017; Henseler et al., 2014). Bang
4.3 trinh bay két qua danh gia do tin cdy va tinh hoi tu cta cac thang do trong mé hinh
nghién cru ddi v6i tong mau, ciing nhu hai nhém sinh vién thudc linh vyc Kinh té —
Quan Iy va Ky thuat — Cong nghé. Két qua cho thay, ddi véi tong mau, hau hét cac
thang do déu dat yéu cau vé do tin cdy khi cac hé s6 Cronbach’s Alpha va Composite
Reliability (CR) déu vuot ngudng khuyén nghi 0,70, phan dnh mirc d6 nhat quan ndi tai
t6t ctia cac thang do.

Xét vé tinh hoi tu, cac gia tri Average Variance Extracted (AVE) ctia phan 16n cac
cau triic trong tong mau déu 16n hon 0,50, cho thay cac bién tiém an c6 kha ning giai
thich phan 16n phuong sai cia cac bién quan sat. Cu thé, cac thang do DEE, DEIL EM,
EP, ER, PBC va TC déu dat yéu cau t6i thiéu vé AVE, qua d6 khang dinh tinh hoi tu

ctia mo hinh do ludng d6i véi tong mau nghién ciru.
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Pbi v6i nhom sinh vién linh vye Kinh té — Quén 1y, cac chi s6 Cronbach’s Alpha
va CR cua cac thang do déu dat gia tri cao, vugt ngudng chép nhan, cho théiy mo hinh
do luong trong nhém nay cé do tin cay tot. Dong thoi, cac gia tri AVE ciia hau hét cac
cAu tric déu 16n hon 0,50, phan anh murc do hoi tu thda dang cua céc thang do trong boi
canh linh vuc Kinh té.

Pbi voi nhom sinh vién linh vuc K thuat, phan 16n cac thang do ciing dat yéu cu
vé do tin cdy véi cac hé sb Cronbach’s Alpha va CR vuot ngudng khuyén nghi. Cac gia
tri AVE cua hau hét cac cau trac déu 16n hon 0,50, cho thdy mé hinh do ludng nhin
chung dat yéu cau vé tinh hoi tu trong nhém nay. Tuy nhién, thang do TC trong nhém
K¥ thuat — Cong nghé ghi nhan gia tri CR va AVE thap hon ngudng khuyén nghi, do d6
cac két qua lién quan dén cau trac nay can dugc dién giai mot cach than trong trong cac
phan tich tiép theo.

Nhin chung, két qua trong Bang 4.3 cho thdy mo hinh do luong cua nghién ciru
dat yéu cau vé do tin cay va tinh hdi ty ddi véi téng mau & ca hai nhém linh vuc Kinh
té - quan 1y va K§¥ thuat — Cong nghé, tir 46 cung cip co sé viing chic cho viée tiép tuc
kiém dinh m6 hinh ciu tric va thyc hién cac phan tich tiép theo trong nghién ctru.
4.2.2. Két qua danh gia tinh phan biét ciia thang do

Gia tri phan biét cta cac thang do trong mo hinh nghién ctru dugc danh gia thong
qua tiéu chi Fornell-Larcker (Fornell & Larcker, 1981)va chi s6 Heterotrait-Monotrait
ratio (HTMT) theo khuyén nghi ctia (Henseler et al., 2015)

Bang 4.4 Panh gia gia tri phan bit ciia cac thang do trong miu tong theo

tiéu chi Fornell-Larcker.

Fornell-Larcker | DEE DEI EM EP ER PBC TC
DEE 0.834
DEI 0.839 0.879
EM 0.829 0.811 0.874
EP 0.719 0.735 0.732 0.898
ER -0.082 -0.045 -0.035 | 0.046 0.832
PBC 0.815 0.828 0.767 0.728 | -0.047 0.891
TC 0.025 0.049 0.033 0.041 0.013 0.018 0.860

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Két qua dénh gia gia tri phan biét theo tiéu chi Fornell-Larcker tai bang 4.4 cho
thdy cau tric gido duc khai nghiép s6 (DEE) khong hoan toan dap tng tiéu chi nay, khi
can béc hai cia AVE ctia DEE nhé hon mét s6 hé s tuong quan vdi cac cAu tric c6 lién
quan nhu y dinh khoi nghiép sé (DEI), dong luc khoi nghiép (EM) va nhan thirc kiém
soat hanh vi (PBC). Két qua nay phan anh mirc do lién hé khai niém cao giita DEE va
céc cau tric trén trong bdi canh nghién ciru vé gido duc va khoi nghiép. Tuy nhién, theo
khuyén nghi ctia (Henseler et al., 2015), tiéu chi Fornell-Larcker c6 xu hudng thiéu
nhay trong viéc phat hién van dé gia tri phan biét trong cdc md hinh ¢6 mirc twong quan
cao giita cac cdu tric. Do d6, nghién ctu tiép tuc st dung chi s6 HTMT nhu mét tiéu
chi bo sung manh hon.

Bang 4.5 Gia tri phin biét ciia cic thang do trong miu tong theo tiéu chi HTMT

HTMT DEE DEI EM EP ER PBC TC
DEE
DEI 0.898
EM 0.897 0.882
EP 0.778 0.790 | 0.805
ER 0.076 0.043 | 0.046 | 0.070
PBC 0.885 0.893 | 0.847 | 0.794 0.040
TC 0.047 0.061 0.055 | 0.052 0.045 | 0.034

Note: Céc gid tri trong bdng thé hién chi s6 Heterotrait—Monotrait ratio (HTMT)
gitta cdc cdp cdu tric.

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Theo khuyén nghi, gid tri HTMT < 0,90 cho thdy cdc cdu triic dat gid tri phdn biét
chdp nhan dwoe; cdc gid tri tiém cdn nguong can dwoc dién gidi thin trong va diege
kiém chitng bo sung bang khodng tin cdy bootstrap (Henseler et al., 2015).

Pé cung cip bang ching bo sung va manh hon vé gia tri phan biét, nghién ctru tiép
tuc sir dung chi sd HTMT véi ngudng khuyén nghi 0,90. Két qua trinh bay tai Bang 4.5
cho théy da sb cac cap cAu tric co gia tri HTMT nhé hon 0.90, qua d6 xac nhan muc do
phan biét chap nhan duoc giita cac khai niém trong mé hinh.

Mot s6 cp cau triic nhu DEE-EM, DEE-DEI va DEI-PBC ¢6 gia tri HTMT tiém
can hodc vuot nhe ngudng 0,90, cho théiy muc do lién hé khai niém tuong ddi cao gitta
cac cdp bién nay. Tuy nhién, két qua kiém dinh khoang tin cdy bootstrap 95% (Bang
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4.6) cho thay cac khoang tin cdy HTMT cuia céc cip cdu tric ndy déu khong bao gdm
gia tri 1, qua d6 khang dinh rang gia tri phan biét ciia cac thang do van dugc dam bao
theo khuyén nghi ctia (Henseler et al., 2015).

Bang 4.6: Panh gia gia tri phan bié¢t ciia miu tong theo chi s6 HTMT thong
qua khoang tin cay Bootstrap.

Original sample (O) | Sample mean (M) 2.5% 97.5%
DEI <-> DEE 0.898 0.897 0.864 0.926
EM <-> DEE 0.897 0.896 0.860 0.930
EM <-> DEI 0.882 0.875 0.831 0913
EP <-> DEE 0.778 0.778 0.720 0.831
EP <-> DEI 0.790 0.789 0.729 0.842
EP <->EM 0.805 0.793 0.732 0.845
ER <-> DEE 0.076 0.083 0.039 0.142
ER <-> DEI 0.043 0.057 0.033 0.098
ER <-> EM 0.046 0.058 0.023 0.117
ER <-> EP 0.070 0.077 0.032 0.144
PBC <-> DEE 0.885 0.885 0.847 0.917
PBC <-> DEI 0.893 0.892 0.856 0.924
PBC <->EM 0.847 0.832 0.778 0.879
PBC <-> EP 0.794 0.794 0.734 0.847
PBC <-> ER 0.040 0.055 0.028 0.103
TC <-> DEE 0.047 0.066 0.034 0.120
TC <-> DEI 0.061 0.073 0.030 0.147
TC <->EM 0.055 0.066 0.027 0.119
TC <> EP 0.052 0.068 0.027 0.142
TC <->ER 0.045 0.067 0.029 0.138
TC <->PBC 0.034 0.059 0.029 0.116

Note: Bang trinh bay khodng tin cdy bootstrap 95% ciia cdc chi s6 HTMT.

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Gia tri phan biét duge xac nhan khi khoang tin cdy khong bao gom gi tri 1, cho thay cac cau tric trong mo hinh 1a phan biét vé mat

khai ni¢m (Henseler et al., 2015). Nhu vay, mac du tiéu chi Fornell-Larcker ddi v6i DEE khong dugc théa man hoan toan, cac béng chung

tir chi s6 HTMT va khoang tin cdy bootstrap 5000 mau cho phép két luan rang cac cdu triic trong mé hinh van c6 thé duoc xem 13 phan biét

v€ mat khai niém, va mo6 hinh do luong dat mirc chap nhan dugc dé tiép tuc phan tich mo hinh cau truc.

4.3. PANH GIA PQ PHU HQP VA KHA NANG DU BAO CUA MO HINH CAU TRUC

Bang 4.7: Cac thwée do danh gia mirc d9 phit hop ciia mé hinh céu tric

Total Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Saturated model | Estimated model | Saturated model | Estimated model | Saturated model | Estimated model
SRMR 0.036 0.051 0.039 0.057 0.049 0.058
d_ULS 0.626 1.267 0.773 1.62 1.18 1.665
d G 0.387 0.43 0.575 0.661 0.545 0.579
Chi-square 1792.349 1910.166 1336.899 1443.883 1194.344 1237.599
NFI 0.91 0.904 0.889 0.88 0.859 0.854

Note: SRMR = Standardized Root Mean Square Residual;, d ULS = squared Euclidean distance; d G = geodesic distance; NFI =
Normed Fit Index.

Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Theo khuyén nghi, gia tri SRMR < 0,08 cho thdy mé hinh dat d6 phu hop chip
nhan dugc; gia tri NFI tiém can hodc 16n hon 0,90 phan anh mirc do cai thién ciia mo
hinh d& xuat so v6i mo hinh co s¢. Cac chi sé d ULS va d_G duoc st dung nhu thudc
do bo trg dé danh gia mirc 46 phu hop tong thé ctia mé hinh trong PLS-SEM

Bang 4.7 trinh bay cac chi sd danh gia 6 phu hop ctia mé hinh cdu tric theo
phuong phap PLS-SEM, duoc phan tich cho tong mau va hai nhom sinh vién thudc linh
vue Kinh té va linh viuc K§ thuat — Cong nghé, thong qua viéc so sanh giira mé hinh bao
hoa va mo hinh udc tinh.

bdi vai téng mau, céc chi s cho théiy md hinh céu trac dat d6 phu hop tdt. Cu thé,
chi s6 SRMR ctia mé hinh uéc tinh dat 0,051, thip hon ngudng chap nhan pho bién 0,08,
déng thoi chi chénh 1éch nhé so voi gia tri cia mo hinh bao hoa (0,036). Bén canh do,
chi s6 NFI dat 0,904, vuot ngudng khuyén nghi 0,90, cho thdy mé hinh dé xuat cai thién
dang ké so voi mo hinh co sé. Mic du gi trj Chi-square ctia mé hinh uéc tinh & muc
tuong ddi cao, didu nay co thé chiu anh hudng cia c& mau 16n va khong lam thay doi
danh gia tich cuc khi cac chi s6 phu hop khac déu dat chuan.

Pbi voi nhom sinh vién linh vye Kinh t& — Quan 1y, mé hinh tiép tuc thé hién muc
d6 phu hop chip nhan dugc. Chi sé SRMR ciia mo hinh udc tinh dat 0,057 va NFI dat
0,880, déu nam trong pham vi chap nhan. Khoang cach giira cac chi s cia mo hinh udc
tinh va4 mo hinh bao hoa khong 16n, cho thiy céu triic mé hinh c6 tinh 6n dinh va phu
hop véi dic diém ciia nhom sinh vién khéi Kinh té.

Pbi v6i nhom sinh vién linh vuc Ky thuat — Cong nghé, cac két qua cho thdy mo
hinh dat d6 phu hop & mirc chap nhan duoc nhung thap hon so v6i hai nhém con lai. Cu
thé, chi s6 SRMR ctia mo hinh udc tinh dat 0,058, van thap hon ngudng 0,08, trong khi
chi s6 NFI dat 0,854, thap hon ngudng 0,90 thudng duoc ky vong. Két qua nay goi y
rang mo hinh 1y thuyét ¢ thé chua phan 4nh day du co ché tic dong trong bdi canh dic
thii ciia sinh vién khéi K§ thuat — Cong nghé, noi cic yéu té vé dinh huéng nghé nghiép
va mdi truong hoc tap ¢ thé khac biét so voi khdi Kinh té.

Nhin chung, cac chi sé trong Bang 4.7 cho thdy mé hinh c4u triic dat d6 phu hop
t6t d6i v6i tong mau va nhom sinh vién Kinh té, dong thoi dat mie pht hgp chap nhan

dugc d6i véi nhom sinh vién Ky thuat — Cong nghé.
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Bang 4.8. Kha ning giai thich va du bio ciia mé hinh céu tric

Q%predict | RMSE | MAE R? R? hi¢u chinh
DEI 0.702 0.549 0.402 0.794 0.792
EM 0.687 0.562 0.400 0.687 0.687
EP 0.515 0.699 0.515 0.517 0.516
PBC 0.664 0.582 0.434 0.664 0.664

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Note: R? va R? hiéu chinh phan dnh khd ndng gidi thich cia mé hinh cdu tric;
O2predict > 0 cho thay mé hinh ¢é kha néng dir bdo, cdc chi s6 RMSE va MAE do lwong
sai s6 du bdo, trong dé gid tri cang nhé thé hién dg chinh xdc dy bdo cang cao.

Bang 4.8 trinh bay cac chi s6 danh gia kha ning giai thich va kha niang du bao ctia
mé hinh ciu tric, bao gém hé s6 xac dinh (R?, R? hi¢u chinh) va chi s6 du bao Q?predict,
clng véi cac thudce do sai s6 du bao RMSE va MAE.

Két qua cho thay, cac bién noi sinh trong mé hinh déu c6 gia tri R* & murc trung
binh dén cao, phan anh kha ning giai thich twong ddi tot cia mé hinh. Cu thé, bién DEI
c6 gia tri R 1 0,794, cho thdy mo hinh giai thich duoc khoang 79,4% phuong sai cia
bién nay. Bién EM co6 R? dat 0,687, trong khi EP ¢6 R? & muc 0,517, phan 4nh muc do
giai thich trung binh. Bién PBC c6 R dat 0,664, cho thdy mé hinh c6 kha ning gii thich
kha tot d6i v6i nhan thire kiém soét hanh vi.

Vé kha nang du bao, tat ca cac bién noi sinh déu co gia tri Q?*predict 16n hon 0, cho
thidy mo hinh c6 ning luc dy bao phu hop theo tiéu chi Stone—Geisser. Bén canh do, cac
gia tri RMSE va MAE ¢ murc twong ddi thdp va 6n dinh giita cac bién, phan anh do
chinh xac chép nhan duoc cua cac du bao tir mo hinh.

Tong hop céac két qua trén, c6 thé két luan rang mé hinh cau trac khong chi dat do
pht hop chap nhan dugc ma con thé hién kha ning giai thich va dy bao tot, qua d6 cung
cap co s viing chic cho viéc kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru trong cac phan tiép

theo.
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4.4. KET QUA KIEM PINH GIA THUYET

4.4.1. Két qua kiém dinh gia thuyét tryec tiép

Bang 4.9: Két qua wéc lwong cac tac dong truc tiép giira cac cdu tric trong mé hinh nghién ciru

Paths Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Original t-values P values Original t-values P values Original t-values | P values
sample (O) sample (O) sample (O)
H1: DEE -> DEI 0.298 6.502 0.000 0.269 4.945 0.000 0.317 4.489 0.000
H2: DEE -> PBC 0.815 40.561 0.000 0.825 31.545 0.000 0.799 25.570 0.000
H3: DEE -> EM 0.829 42.577 0.000 0.847 34.251 0.000 0.801 24.179 0.000
H4: DEE -> EP 0.719 24.434 0.000 0.769 20.933 0.000 0.652 13.348 0.000
HS: PBC -> DEI 0.308 6.789 0.000 0.220 3.188 0.001 0.373 6.294 0.000
H6: EM -> DEI 0.219 5.034 0.000 0.258 4.263 0.000 0.182 2.931 0.003
H7: EP -> DEI 0.140 4.046 0.000 0.224 3.695 0.000 0.083 1.940 0.050

Note: O la hé s6 dwong dan; t-values va p-values dwgc wée lwong bang phwong phdp bootstrapping trong PLS-SEM. Cdc moi quan hé

diroc xem 1d ¢6 ¥ nghia thong ké khi p < 0,05.
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Két qua kiém dinh mo hinh ciu triic tai bang 4.9 cho thay, trong toan bd mau, tat
ca cac gia thuyét H1-H7 déu duoc tng ho khi cac hé s6 duong dan déu duong va cé y
nghia thong ké & muc p < 0,05. Cu thé, gido duc khai nghiép s6 (DEE) c6 tac dong truc
tiép dén ¥ dinh khoi nghiép sé (DEI) (B = 0,298; p < 0,001), dong thdi anh hudng manh
dén PBC (B=0,815; p<0,001), EM (B=0,829; p<0,001) va EP (3 =0,719; p <0,001).
Bén canh d6, PBC (f = 0,308; p <0,001), EM (B =0,219; p <0,001) va EP ( = 0,140;
p <0,001) déu co tac dong tich cuc dén DEL.

Khi phan tich theo nhém nganh, mé hinh nghién ctru nhin chung tiép tuc dugc ung
ho ¢ ca hai nhom Kinh té — Quan 1y va Ky thuat — Cong nghé, tuy nhién mic do va co
ché tac dong c6 sy khac biét. Doi v6i nhém sinh vién Kinh t& — Quan 1y, cac gia thuyét
H1-H7 déu duoc tng hod day du, khi tat ca cac mbi quan hé gia thuyét déu c6 y nghia
thong ké (p < 0,001). Cu thé, gido duc khdi nghiép sé (DEE) tac dong truc tiép dén y
dinh khoi nghiép s6 (DEI) (B = 0,269), dong thoi anh hudng manh dén nhan thirc kiém
soat hanh vi (PBC) (B = 0,825), dong luc khdi nghi€p (EM) (B = 0,847) va dam mé khdi
nghié¢p (EP) (B = 0,769). Bén canh do, PBC (B = 0,220; p = 0,001), EM (f = 0,258; p <
0,001) va EP (B =0,224; p <0,001) déu c6 tac dong tich cuc va c6 ¥ nghia thong ké dén
DEI, cho thiy gido duc khoi nghiép s6 anh hudng dén y dinh khoi nghiép sé cua sinh
vién khéi Kinh té — Quan 1y thong qua dong thoi nhan thirc kiém soat hanh vi, dong luc
va dam mé khai nghiép. Doi v6i nhom sinh vién K thuat — Cong nghé, cac gia thuyét
H1-H6 déu duoc tng ho, khi cac hé s6 duong dan déu co ¥ nghia théng ké ¢ mic p <
0,01. Riéng gia thuyét H7 (EP — DEI) chi dat muc y nghia bién (B = 0,083; p = 0,050),
do d6 dugc xem 1a duoc ting ho mot phan trong nhom nay. Két qua nay cho thiy, doi
v6i sinh vién khdi Ky thuat — Cong nghé, nhan thirc kiém soat hanh vi va dong luc khai
nghiép déng vai trd quan trong hon so voi yéu té dam mé trong viéc hinh thanh y dinh
khoi nghiép sb. Tong hop lai, cac két qua thuc nghiém khang dinh gido duc khoi nghiép
sO ¢6 vai tro then chdt trong viée thiic day y dinh khéi nghiép sb cua sinh vién; tuy nhién,
co ché tac dong c6 su khac biét gitra cac linh vuc dao tao, qua do nhan manh sy can thiét
ctia cac chuong trinh giao duc khai nghiép sé duogc thiét ké phu hop véi dic thu timg

nhom nganh.
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4.4.2. Két qua kiém dinh gia thuyét gian tiép

Bang 4.10: Két qua kiém dinh cac gia thuyét vé tac dong trung gian giira cic cau triic theo nhém Kinh té — Quan Iy va Ky thuat

Paths Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Original t-values P values Original t-values | P values | Original t-values | P values
sample (O) sample (O) sample (O)
H8: DEE -> PBC -> DEI 0.253 7.026 0.000 0.181 3.208 0.001 0.298 6.501 0.000
H9: DEE -> EM -> DEI 0.182 4.933 0.000 0.218 4.204 0.000 0.146 2.854 0.000
H10: DEE -> EP -> DEI 0.100 3.899 0.000 0.172 3.511 0.000 0.054 1.929 0.054

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Péi vai hidu ing trung gian, két qua trong Bang 4.10 cho thiy gido duc khdi nghiép s6 (DEE) anh huong gian tiép dén y dinh khoi

nghiép s6 (DEI) thong qua cic bién trung gian khac nhau & hai nhom sinh vién. Cu thé, véi mau tong, ca ba gia thuyét H8, H9 va H10 déu

dugc ung ho, trong d6 hiéu tng trung gian thong qua nhan thirc kiém soat hanh vi (PBC) 1a manh nhét (B = 0.253; t = 7.026; p < 0.001), tiép
theo 1a dong lyc khoi nghiép (EM) (B = 0.182; t = 4.933; p < 0.001) va dam mé khéi nghiép (EP) (B = 0.100; t = 3.899; p < 0.001). Dbi voi

nhém sinh vién Kinh t& — Quan 1y, ca ba hiéu ng trung gian déu c6 y nghia théng ké, cho thidy DEE tac dong dén DEI thong qua PBC (B =
0.181;t=3.208; p=0.001), EP (B =0.172; t=3.511; p<0.001) va EM (B = 0.218; t =4.204; p < 0.001). Bang chu y, vai tro trung gian cua

dong lyc khoi nghiép 12 manh nhét trong nhom nay, phan anh dic diém sinh vién Kinh té — Quan 1y ¢6 xu huéng chuyén héa kién thirc gido

duc khoi nghiép sé thanh y dinh thong qua yéu té dong luc va dinh huéng nghé nghiép rd rang. Trong khi d6, & nhém sinh vién K§ thuat —

Cong nghé, hiéu tng trung gian thong qua PBC tiép tuc thé hién vai trd vuot tréi (B = 0.298; t = 6.501; p < 0.001), cao hon dang ké so véi

nhém Kinh té — Quan 1y. Hiéu tng trung gian ctia EM ciing ¢ y nghia (B = 0.146; t = 2.854; p < 0.001), tuy nhién hiéu ung thong qua EP
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chi dat muc ¥ nghia bién (B = 0.054; t = 1.929; p = 0.054). Két qua nay cho thiy sinh vién K¥ thuat — Cong nghé phu thudc nhiéu hon vao
cam nhan nang lyc kiém soat hanh vi khi hinh thanh y dinh khéi nghiép sd, trong khi yéu té dam mé dong vai trd han ché hon so véi sinh
vién Kinh té.

Béng 4.11. Tong hiéu Umg gian tiép giita cac ciu tric trong md hinh theo nhém Kinh té — Quan 1y va K§ thuat — Cong nghé

Paths Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Original t-values | P values Original t-values P values Original t-values P values
sample (O) sample (O) sample (O)
DEE -> DEI 0.533 13.066 0.000 0.572 11.652 0.000 0.498 7.789 0.000

Nguon: Két qua phan tich dit liéu ciia nhém tdc gia
Két qua trong Bang 4.11 cho thiy tong hiéu ng gian tiép ctia giao duc khéi nghiép s6 (DEE) lén y dinh khdi nghiép sé (DEI) déu co y
nghia théng ké cao ¢ ca mau tong va hai nhom sinh vién. Pbi vi mau tong, tong hiéu tng gian tiép ctia DEE 1én DEI dat gia tri B = 0.533
véi t=13.066 (p < 0.001), khang dinh ring tac dong cua gido duc khoi nghiép sd dén y dinh khoi nghiép sé cha yéu duoc truyén dan thong
qua céc bién trung gian nhu nhan thirc kiém soat hanh vi, dam mé va dong luc khai nghiép. Xét theo nhom sinh vién Kinh té — Quan 1y, tong
hiéu tng gian tiép dat muic cao nhat (B =0.572; t=11.652; p < 0.001), cho thay cac co ché trung gian dong vai trd dic biét quan trong trong
viéc chuyén héa giao duc khoi nghiép sé thanh y dinh khai nghiép s6 ¢ nhom sinh vién nay. Két qua nay phu hop véi dic diém ctia sinh vién
khéi Kinh té — Quan 1y, khi ho c¢6 xu huéng tiép nhan kién thirc khoi nghiép va chuyén héa thanh y dinh thong qua cac yéu té tam 1y — dong
luc mot cach manh mé. Trong khi d6, & nhom sinh vién Ky thuat — Cong nghé, tong hiéu tmg gian tiép cia DEE lén DEI van c6 ¥ nghia
thong ké (P = 0.498; t = 7.789; p < 0.001) nhung thap hon so véi nhom Kinh té. Piéu nay cho thdy mic du gido duc khoi nghiép sé van dong
vai trd quan trong, song qua trinh hinh thanh y dinh khoi nghiép sé cua sinh vién Ky thuat — Cong nghé phu thudc twong doi nhiéu vao cac
yéu td ca nhan khac, dic biét 1a cam nhan nang luc kiém soat hanh vi, hon 13 cac co ché trung gian mang tinh dong luc va dam mé.
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4.4.3. Két qua kiém dinh gia thuyét diéu tiét.
Bang 4.12. Két qua kiém dinh cac gia thuyét vé hiéu ing diéu tiét theo nhoém Kinh té — Quan ly va Ky thuit — Cong nghé

Paths Total Sample Kinh té — Quan ly K¥ thuat — Cong nghé
Original t-values P values Original t-values | P values | Original t-values | P values
sample (O) sample (O) sample (O)
H11: TC x DEE -> DEI 0.006 0.428 0.668 0.011 0.594 0.553 0.013 0.372 0.710
H12: ER x EP-> DEI 0.055 2.451 0.014 0.078 2.524 0.012 0.041 1.189 0.234

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Hinh 4.1 Minh hoa hiéu ung diéu tiét ciia hop tic nhém (TC) trong mdi quan hé giira
gido duc khéi nghi¢p sé (DEE) va y dinh khéi nghiép s6 (DEI).

(A) Simple Slopes Plot
DEE on DEI at Different TC Levels

sD)

0.3

(B) Johnson-Neyman Plot
Conditional Effect Across Moderator

- — No

Effect of DEE on DEI
(=]
N

0.1

ot | o
TC (Moderator)

Residuals

R? = 0.70

704
RMSE = 0.545

-3

-2

(C) Residual Plot
Model Diagnostics

-1
Fitted Values

o

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Két qua tai Hinh 4.1 va Bang 4.12 cho thay simple slopes plot cho thiy mdi quan hé giita DEE va DEI luén mang dau duong va c

d6 ddc gan nhu tuong dong & ca ba mic TC (thap, trung binh va cao). Su chénh 1éch giita cac duong hoi quy 1a khong déng ké, cho thay hop
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tac nhom (TC) khong 1am thay d6i dang ké cuong do tac dong cia gido duc khoi nghiép sé dén y dinh khoi nghiép s6. Phan tich Johnson—
Neyman tiép tuc cting cb két luan nay khi cho thy hiéu tng diéu kién ctia DEE 1én DEI luén c6 y nghia thong ké trén toan bo dai gia trj cta
TC, va khoang tin cdy 95% khong cit qua ngudng 0. Piéu nay ham y rang tac dong tich cuc cua gido duc khai nghiép sé dén y dinh khai
nghiép s6 mang tinh 6n dinh, khéng phu thudc vao muc do cao hay thap ciia TC. Két qua nay phu hop voi Bang 4.12, trong d6 hiéu Gmg
tuong tic TC x DEE — DEI khong c6 ¥ nghia théng ké trong mau tong (B = 0.006; t = 0.428; p = 0.668), ciing nhu trong hai nhom sinh vién
Kinh t& — Quan 1y (B =0.011; t = 0.594; p = 0.553) va K§ thuat (B = 0.013; t = 0.372; p = 0.710). Do d6, gia thuyét H11 khong duogc tng ho.
Ngoai ra, biéu dd phan du cho thiy cac phan du phan bd twong ddi ngiu nhién quanh truc 0, véi R? = 0.704 va RMSE = 0.545, cho thiy mo
hinh ¢6 mirc d6 phu hop tét va khong xuat hién dau hiéu vi pham nghiém trong cac gia dinh ctia hdi quy diéu.
Hinh 4.2 Minh hoa chi tiét hiéu ing diéu tiét ciia Kha niing phuc hoi (ER) trong méi quan hé giira

dam mé khéi nghiép (EP) va y dinh khéi nghiép so (DEI)

(A) Simple Slopes Plot (B) Johnson-Neyman Plot (C) Residual Plot
EP on DEI at Different ER Levels Conditional Effect Across Moderator Model Diagnostics
L ] Conditional Effect Rz = 0.585 LOWESS smooth
1 95% CI Soa
0.3 e ) RMSE = 0.646
o m
[=] 1 “
13 ®» °
S 2 )

— S ® ¢ -
i v 3 D> 82N
= s P 0 o s X N Oy

g = R R
-2 = -~ @ ; -~
wi -1 @ e
e Low ER (-1 SD
-3 ean ER
— H ER( -0.1
Observed data -2
-3 2 -1 o} 1 -3 -2 -1 0 1 -3 -2 -1 o 1
EP ER (Moderator) Fitted Values

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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Két qua tai Hinh 4.1 va Bang 4.12 cho thay simple slopes plot méi quan hé giita EP va
DEI mang ddu duong ¢ tat ca cac mirc ER; tuy nhién, do doc cuia duong hdi quy ting dan
khi ER tang. Cu thé, tai mtrc ER cao (+1 SD), tac dong ctia EP 1én DEI manh hon dang ké
so v6i mirc ER trung binh va thap (—1 SD), cho thay vai trdo khuéch dai cua ER trong viéc
chuyén hoa dam mé khéi nghiép thanh y dinh khoi nghiép sb. Phan tich Johnson—-Neyman
tiép tuc cung cd két qua nay khi chi ra rang hiéu ung ciia EP 1én DEI tré nén c6 y nghia
thong ké khi ER vuot qua mot ngudng nhat dinh, trong khi & cac muc ER thap, khoang tin
cay 95% cua hiéu ung diéu kién bao trum gia tri 0, cho théiy mbi quan hé chua du manh dé
dat y nghia thong ké. Piéu niy ham y rang dam mé khoi nghiép chi thuc sy phat huy tac
dong dbi voi ¥ dinh khoi nghiép s khi ca nhan c6 muc do sin sang ngudn luc/kha ning
chap nhan rui ro & mirc twong d6i cao. Két qua nay phu hop véi Bang 4.12, trong d6 hiéu
g tuong tac ER x EP — DEI c6 y nghia thong ké trong mau tong (B = 0.055; t=2.451; p
<0.01) va nhom sinh vién Kinh té — Quan 1y (B = 0.078; t = 2.524; p = 0.001), nhung khong
c¢6 ¥ nghia & nhom sinh vién Ky thuat (B = 0.041; t = 1.189; p = 0.234). Diéu nay cho thiy
vai tro diéu tiét cia ER mang tinh dic thu theo linh vuc dao tao. Bén canh d6, biéu d6 phan
du (residual plot) cho thdy cac phan du phan b twong ddi ngau nhién quanh truc 0, khong
xuat hién xu hudng phi tuyén nghiém trong, vdi R? = 0.585 va RMSE = 0.646, qua d6 xéac
nhan muc d6 phu hop chép nhéan duoc ctia mé hinh hoi quy diéu tiét (H12).

97



4.4.4. Két qua kiém dinh gia thuyét trung gian diéu tiét

Bang 4.13. Hiéu wng gian tiép c6 dicu kién ciia gido duc khéi nghiép so thong qua dam mé khéi nghiép,

véi vai tro dieu tiet cia kha nang phuc hoi

Hi¢u @ng gidn

P léch chuén

Piéu kién ciia ER , T-statistics P-value Gia Thuyét H13
tiep (0) (STDEYV)

ER tai +1SD (cao) 0.293 0.035 8.436 0.000

Total Sample | ER tai Mean (trung binh) 0.225 0.029 7.713 0.000
ER tai -1SD (thép) 0.157 0.030 5.150 0.000

ER tai +1SD (cao) 0.408 0.052 7.839 0.000

Economics ER tai Mean (trung binh) 0.322 0.048 6.712 0.000

Dugc ung ho

ER tai -1SD (thép) 0.236 0.052 4.513 0.000

ER tai +1SD (cao) 0.193 0.043 4.525 0.000

Engineering | ER tai Mean (trung binh) 0.144 0.033 4.339 0.000
ER tai -1SD (thép) 0.095 0.043 2.637 0.008
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Két qua Hinh 4.3 va Bang 4.13 cho thay hiéu tng gian tiép cia DEE — EP —
DEI thay doi dang ké theo mirc do ER. Cu thé, tai mirc ER thfip (=1 SD), hé¢ s6 hiéu ung
gian tiép dat p=0.157 (SE = 0.030; t = 5.150; p < 0.001), cho thiy gido duc khéi nghiép
sO van co tac dong gian tiép tich cuc dén y dinh khoi nghiép sb thong qua dam mé khoi
nghiép, tuy nhién cuong do con han ché. Khi ER ¢ muc trung binh, hiéu ing gian tiép
tang lén dang ké, dat p = 0.225 (SE = 0.029; t = 7.713; p < 0.001). Piéu nay cho thay
kha nang phuc hoi khéi nghiép dong vai trd quan trong trong viéc khuéch dai tic dong
ctia gido duc khoi nghiép sé thong qua dam mé khai nghiép. Pang chu v, tai mic ER
cao (+1 SD), hiéu tmg gian tiép dat gia tri 1on nhat véi p = 0.293 (SE = 0.035; t = 8.436;
p <0.001), phan anh rang khi sinh vién c6 kha nang phuc hoéi cao, dam mé khéi nghiép
duoc kich hoat manh mé€ hon tir gido duc khéi nghi¢p s6 va tir do chuyén hoéa hi¢u qua
hon thanh y dinh khéi nghiép sd. Két qua nay dugc minh hoa rd nét qua biéu dod xu
huéng hiéu tmg gian tiép, cho thay hi¢u img DEE — EP — DEI ting tuyén tinh theo
mirc 46 ER, ciing nhu simple slope analysis, trong d6 d6 dc ctia mdi quan hé giita DEE
va DEI (théng qua EP) tré nén dbc hon rd rét khi ER tang tir murc thap 1én mirc cao.
Hinh 4.3 Kiém dinh hiéu wng gian tiép cé diéu kién ciia gido duc khéi nghiép
s6 (DEE) 1én y dinh khéi nghiép s6 (DEI) thong qua dam mé khéi nghiép (EP),

dwdi vai tro diéu tiét ciia kha niing phuc hoi khéi nghiép (Total).

Hiéu Ung gian tiép cé diéu kién: DEE - EP - DEI Xu huéng hiéu ing diéu tiét cia ER
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Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciia nhém tdc gia
Dbi voi nhom sinh vién Kinh té, két qua tai Bang 4.13 va Hinh 4.3 cho thay ton
tai rd rang hiéu g gian tiép c6 diéu kién cta gido duc khai nghiép sé (DEE) 1én y dinh
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khoi nghiép s6 (DEI) thong qua dam mé khéi nghiép (EP), dudi vai tro diéu tiét ctua kha
nang phuc hdi khoi nghiép (ER). Cu thé, hiéu Gng gian tiép déu mang dau duong va co
¥ nghia théng ké & moi muc ER, nhung tang dan khi ER gia tang. Tai murc ER thap (1
SD), hé s hiéu g gian tiép dat p = 0.236 (p < 0.001). Khi ER ¢ mirc trung binh, hiéu
g tang 1én B = 0.322 (p < 0.001) va dat gia tri cao nhat tai mirc ER cao (+1 SD) véi p
= 0.408 (p < 0.001). Xu hudng gia ting nhat quan nay khang dinh co ché trung gian co
diéu tiét, cho thdy ER khuéch dai vai trd cia DEE trong viéc thic ddy dam mé khai
nghiép va tir 6 hinh thanh y dinh khéi nghiép sb cia sinh vién Kinh té.

Hinh 4.4 Kiém dinh hiéu tng gian tiép c6 diéu ki¢n ciia gido duc khéi nghi¢p
s6 (DEE) 1én y dinh khéi nghi¢p so (DEI) thong qua dam mé khéi nghiép (EP),

dwdi vai tro diéu tiét ciia kha ning phuc hoi khéi nghiép (Economics).
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Hinh 4.5 Kiém dinh hiéu ing gian tiép cé diéu kién ciia gido duc khéi nghiép sé
(DEE) Ién y dinh khéi nghi¢p sé (DEI) thong qua dam mé khéi nghi¢p (EP), duwéi

vai tro diéu tiét ciia kha niing phuc hoi khéi nghiép (Engineering)
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Pbi véi nhom sinh vién K¥ thuat, két qua cho thiy ton tai hiéu Gng gian tiép co

diéu kién cua gido duc khai nghiép s6 (DEE) 1én y dinh khoi nghiép sé (DEI) théng qua
dam mé khoi nghiép (EP), dudi vai tro diéu tiét cia kha nang phuc hoi khai nghiép (ER),
tuy nhién xu hudng tac dong khac biét so voi nhom Kinh té. Cu thé, hidu ung gian tiép
dat gia tri cao nhat tai mirc ER thap (=1 SD) véi p = 0.095 (p < 0.001), giam xudng tai
mirc ER trung binh (B = 0.144; p < 0.001) va thip nhét tai mic ER cao (+1 SD; p =
0.193; p < 0.01). Sy suy giam nhat quan ctia hiéu tng cho thay ER 1am suy yéu vai trd
trung gian ctia dam mé khoi nghiép trong méi quan hé giita DEE va DEI ¢ nhom sinh
vién K§ thuat, ham y rang khi mic do phuc héi cao, sinh vién c¢6 xu huéng chuyén hoa
gido duc khoi nghiép s thanh y dinh khoi nghiép thong qua céc co ché khac ngoai dam

A

me.
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4.5. KET QUA PHAN TiCH MGA

Bang 4.14 Compositional invariance of Economics vs. Engineering.

Compositional invariance C =1

Equal mean

Equal variance

Configure C=1| P.Mean 5, Partial M1 Mean 550 075, Full MI Variances 25% | 97.50
invariance established | difference established | difference
DEE Yes 1.000 1.000 1.000 No -0.212 -0.148 0.143 0.004 0.356 -0.335| 0.335
DEI Yes 1.000 1.000 1.000 No -0.277 -0.146 0.133 0 0.33 -0.305| 0.314
EM No 1.000 1.000 1.000 No -0.144 -0.135 0.138 0.041 0.299 -0.305| 0.343
EP Yes 1.000 1.000 1.000 No -0.174 -0.147 0.13 0.021 0.09 -0.271| 0.269
ER Yes 0.876 0.689 0.121 Yes -0.035 -0.15 0.138 0.602 0.007 -0.195| 0.183
PBC Yes 1.000 1.000 1.000 No -0.222 -0.139 0.139 0 0.129 -0.27 | 0.284
TC Yes 0.630 0.667 0.079 Yes -0.077 -0.143 0.154 0.319 0.138 -0.214| 0.208

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Bang 4.14 trinh bay két qua kiém dinh tinh bat bién do ludng giita hai nhém sinh vién Kinh té — Quan 1y va K¥ thuat — Cong nghé theo

quy trinh MICOM. Két qua cho théy bat bién ciu hinh dugc thiét 1ap cho toan b mo hinh. Bét bién thanh phén duoc xac nhan dbi véi cac
cau tric DEE, DEI, EP, ER, PBC va TC, trong khi EM khong dat bat bién thanh phan va do d6 can duoc dién giai than trong. V& bét bién

trung binh va phuong sai, chi ER va TC dat bét bién hoan toan. Tuy nhién, theo Henseler, Ringle va Sarstedt (2016), viéc thiét 1ap dugc bét

bién thanh phan 1a diéu kién can va du dé tién hanh phén tich da nhém trong PLS-SEM. Do d6, nghién ctru ¢6 co s phuong phép viing chic

dé tiép tuc phan tich da nhém PLS-MGA giira hai linh vyc ddo tao.
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Bang 4.15. PLS-multigroup analysis of Economics vs. Engineering.

Paths relationship Difference 1-tailed (ECO vs ENG) p | 2-tailed (ECO vs ENG)
(ECO - ENG) value p value
DEE -> DEI -0.049 0.705 0.590
DEE -> EM 0.055 0.102 0.204
DEE -> EP 0.118 0.024 0.049
DEE -> PBC 0.025 0.265 0.530
EM -> DEI 0.087 0.144 0.288
EP -> DEI 0.149 0.015 0.030
ER -> DEI -0.010 0.575 0.850
PBC -> DEI -0.158 0.959 0.081
TC -> DEI 0.016 0.383 0.766

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua phéan tich da nhém PLS-MGA trong Bang 4.15 cho thay chi mot s6 mbi
quan hé cdu tric co su khac biét co ¥ nghia thong ké giita hai nhém sinh vién. Cu thé,
tac dong cua giao duc khoi nghiép sé 1én dam mé khai nghiép (DEE — EP) manh hon
& nhom sinh vién Kinh té — Quan 1y so v6i K§ thuat — Cong nghé (Difference = 0.118;
p = 0.049), dong thoi mdi quan hé giita dam mé khoi nghiép va y dinh khai nghiép sb
(EP — DEI) ciing thé hién su khac biét dang ké (Difference = 0.149; p = 0.030). Nguogc
lai, cac mbi quan hé con lai, bao gém DEE — DEI, DEE — EM, DEE — PBC, EM —
DEI, ER — DEI, PBC — DEI va TC — DEI, khong cho thiy su khac biét c6 ¥ nghia
thong ké giira hai nhom.

Tom lai, két qua phan tich da nhém PLS-MGA cho thay sy khac biét gitra sinh
vién Kinh té - Quan 1y va K§ thuat - Cong nghé chu yéu tap trung & co ché lién quan
dén dam mé khai nghiép, trong khi phan 16n cac mdi quan hé cu tric con lai khong co
su khéc biét dang ké giira hai nhém. Tuy nhién, PLS-SEM chu yéu phan anh mutrc do
tac dong trung binh va tuyén tinh gifta cac bién. Do d6, dé lam rd liéu cac yéu to trong
mo hinh c¢6 dong vai trd diéu kién can (necessary conditions) cho y dinh khoi nghiép s6
hay khong, nghién ciru tiép tuc thuc hién phén tich diéu kién can (Necessary Condition

Analysis — NCA), dugc trinh bay trong Muc 4.6.
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4.6 KET QUA PHAN TiCH NCA
Bang 4.16. Necessary condition analysis result (Method: CE-FDH).

Construct | Effect | Accuracy Condition Outcome Rel. Abs.
size (d) inefficiency (%) | inefficiency (%)| inefficiency | inefficiency
DEE 0.222 100.000 52.886 0.000 52.886 12.721
EM 0.095 100.000 74.899 58.177 89.502 20.438
EP 0.112 100.000 69.058 20.901 75.525 16.706
PBC 0.131 100.000 50.000 20.901 60.451 13.836

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua phan tich diéu kién can (NCA) tai bang Bang 4.16. cho thiy ca bon yéu
t6 DEE, EM, EP va PBC déu dong vai tro 1a cac diéu kién can ¢ nhitng mirc d6 khac
nhau ddi véi y dinh khoi nghiép sd. Trong d6, gido duc khoi nghiép sé (DEE) ¢6 kich
thude hiéu tng 16n nhat (d = 0.222), cho thiy vai tro diéu kién can & muc trung binh,
trong khi PBC (d =0.131) va EP (d = 0.112) thé hién vai tro diéu kién can & mirc thap—
trung binh. Pong lyc khéi nghiép (EM) cé kich thudc hidu tng thap nhat (d = 0.095),
cho théy vai tro diéu kién can tuong ddi han ché. TAt ca cac bién déu dat dd chinh xac
100%, xac nhan tinh hgp 1¢ cuia cac duong tran. Tuy nhién, muirc condition inefficiency
con cao, dic biét ddi vai EM va EP, cho théiy cac yéu td nay tuy can thiét nhung chua
du dé dam bao murc ¥ dinh khai nghiép sb cao, va can duoc két hop dong thoi voi cac
diéu kién khéc.

Két qua phan tich NCA cho thay gido duc khoi nghiép s6 (DEE) 1a mot diéu kién
can dbi véi y dinh khoi nghiép s6 (DEI). Nhu minh hoa trong biéu d6 ceiling line, khong
t6n tai quan sat nao dat mirc DEI cao khi DEE ¢ murc thap, cho thay thiéu hut DEE s&
gidi han muc d6 DEI c6 thé dat duoc, bat ké cac yéu t6 khac. Vé mit dinh lugng, DEE
c6 kich thudc hi¢u g d = 0.222, thudc muc trung binh theo phan loai ctia Dul (2016),
v6i d chinh xac (accuracy) dat 100%, xac nhan do tin cay cia duong tran. Chi s bét
hi¢u qua diéu kién (condition inefficiency) la 52.886%, cho théy hon mdt nira mic DEE
hién tai chua dugc khai thac ddy du dé nang cao DEI, trong khi bat hiéu qua két qua
(outcome inefficiency) bang 0%, ham y rang DEE 14 diéu kién cdn nhung khong du dé
dam bao DEI cao. Nhu minh hoa Hinh 4.5 trong biéu d6 ceiling line, khong ton tai quan
sat nao dat mirc DEI cao khi DEE & murc thép, cho théy thiéu hut DEE s& gidi han muc
do DEI ¢6 thé dat dugce, bat ké cac yéu td khac.
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Hinh 4.6. Bi¢u d6 dwong tran (Ceiling Line Chart) trong phén tich diéu ki¢n
cin (NCA) ciia gido duc khéi nghiép sé6 (DEE) d6i véi y dinh khéi nghiép so (DEI)

NCA ceiling line chart
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Vé mit dinh lugng, DEE ¢6 kich thudc hiéu tng d = 0.222, thudc muc trung binh

theo phan loai cia Dul (2016), véi d§ chinh xac (accuracy) dat 100%, xac nhan do tin
cdy cua duong tran. Chi sd bt hiéu qua diéu kién (condition inefficiency) 1a 52.886%,
cho théy hon mdt nira mirc DEE hién tai chua duogc khai thac déy du dé nang cao DEI,
trong khi bat hiéu qua két qua (outcome inefficiency) bang 0%, ham y rang DEE la diéu
kién can nhung khong du dé dam bao DEI cao. Nhitng két qua nay bo sung cho phan
tich PLS-SEM bang cach nhin manh vai tro “diéu kién can” ctia DEE, cho thay gido
duc khoi nghiép s6 1a nén tang khong thé thiéu trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép

4
A

SO.
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Hinh 4.7. Biéu @6 dwong tran (Ceiling Line Chart) trong phan tich diéu kién cin
(NCA) ciia dong lwe khéi nghiép (EM) ddi voi y dinh khéi nghiép sé (DEI)

NCA ceiling line chart
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua NCA cho thay dong luc khoi nghiép (EM) 1a mot diéu kién can dbi véi y

dinh khai nghiép s6 (DEI) tai hinh Hinh 4.6., nhung vai trd con han ché. Biéu d6 duong
tran cho thdy mirc DEI cao khong xuat hién khi EM ¢ mic thap, ham y rang thiéu dong
luc s& kim ham kha ning hinh thanh y dinh khéi nghiép s6. Vé dinh luong, EM c6 kich
thude hiéu tng nho (d = 0.095) véi d6 chinh xac 100%. Mirc bat hiéu qua diéu kién cao
(74.899%) va bat hiéu qua két qua dang ké (58.177%) cho thdy EM tuy can thiét nhung

khong d, va can két hop véi cac yéu tb khac dé thic diy DEI ¢ muc cao.
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Hinh 4.8. Bi¢u d6 dwong tran (Ceiling Line Chart) trong phén tich diéu ki¢n
can (NCA) ciia dam mé khéi nghiép (EP) d6i véi y dinh khéi nghiép so (DEI)

NCA ceiling line chart
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua phan tich NCA cho thdy dam mé khoi nghiép (EP) dong vai tro 1a mot

diéu kién can d6i véi y dinh khéi nghiép s6 (DEI), nhung v6i muc do vira phai. Biéu d6
dudng tran cho thiy DEI & muc cao khong xuat hién khi EP & murc rat thap, cho thay su
thiéu hut dam mé s& han ché kha nang hinh thanh y dinh khéi nghiép s6. V& dinh lugong,
EP ¢6 kich thudc hiéu tmg nho—trung binh (d = 0.112) v6i d6 chinh xac 100%. Mtc bat
hiéu qua diéu kién con tuong dbi cao cho thay EP tuy can thiét nhung khong du, va chi

phat huy hiéu qua khi duoc két hop véi cac yéu té khac trong mé hinh.
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Hinh 4.9. Bi¢u d6 dwong tran (Ceiling Line Chart) trong phan tich diéu ki¢n
cin (NCA) ciia nhén thirc kiém soat hanh vi (PBC) ddi véi y dinh khéi nghiép s6
(DEI)

NCA ceiling line chart
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Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua phan tich diéu kién cin (NCA) cho thiy nhan thirc kiém soat hanh vi
(PBC) 1a mot diéu kién can ddi voi y dinh khoi nghiép sé (DEI). Biéu d6 duong trin
cho théy murc DEI cao khong xuét hién khi PBC ¢ muc thép, ham y réng su thiéu hut
nhén thic vé nang lyc va kha nang kiém soat s& han ché viéc hinh thanh y dinh khoi
nghiép sb6. V& mat dinh luong, PBC c6 kich thudc hiéu tmg d = 0.131 véi do chinh xéac
100%, cho thay vai tro diéu kién can ¢ mirc thap—trung binh. Tuy nhién, mirc bat hiéu
qua diéu kién con twong dbi cao cho thidy PBC 1a diéu kién can nhung khong du dé dam

bao DEI ¢ muc cao néu khong c6 su ho tro cua cac yeu to khac.
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Bing 4.17. Bang niit thit trong phan tich diéu kién can (NCA) ddi voi y
dinh khéi nghiép so6 (DEI)

Bottleneck DEE EM EP PBC
0.% NN NN NN NN
10% -3.174 NN NN NN
20 % -3.174 NN NN NN
30% -3.174 NN -2.665 -2.804
40 % -3.174 NN -2.665 -2.804
50 % -3.174 NN -2.665 -2.804
60 % -2.626 -2.714 -2.665 -2.804
70 % -1.542 -2.714 -2.665 -2.804
80 % -1.542 -2.324 -2.665 -2.804
90% -1.542 -2.324 -2.665 -2.804

100 % -1.325 -2.324 -1.808 -1.034

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Bang Bottleneck 4.17 trinh bay cac ngudng ti thiéu cta cac diéu kién can (DEE,

EM, EP va PBC) dé dat duoc nhimg mirc khic nhau cua y dinh khoi nghiép sé (DEI).
Céc gia tri “NN” (Not Necessary) cho biét tai mirc DEI twong g, bién d6 chua déng
vai trd 1a diéu kién can. O cac muc DEI rat thip (0-20%), chi gido duc khdi nghiép s6
(DEE) xuat hién nhu mot diéu kién can, trong khi cac yéu t6 khac (EM, EP, PBC) chua
bat budc. Piéu nay cho thdy ¢ giai doan hinh thanh ¥ dinh ban dau, DEE dong vai trd
nén tang ti thiéu. Khi DEI dat khoang 30-50%, dam mé khéi nghiép (EP) va nhan thiic
kiém soat hanh vi (PBC) bat du trd thanh cac diéu kién can, bén canh DEE. Piéu nay
ham y rang dé nang y dinh khai nghiép s6 1én murc trung binh, sinh vién khong chi can
tiép can gido duc khai nghiép sb ma con phai c6 dam mé va cam nhén ning luc kiém
soat hanh vi & mirc t6i thiéu. Tir 60% DEI tro 1én, dong luc khoi nghiép (EM) 1an dau
tién xuat hién nhu mot diéu kién can, cing v6i DEE, EP va PBC. Piéu nay cho thiy
viéc dat muc y dinh khai nghiép s6 cao doi hoi sy két hop dong thoi cua nhiéu yéu t6
tam 1y — nhan thirc, chir khong thé dya vao mot diéu kién don 1é. Pic biét, tai mac DEI
t6i da (100%), tat ca cac diéu kién déu phai dat nhitng ngudng tdi thiéu twong Ung, trong

do DEE tiép tuc gifr vai tro diéu kién nén tang, con EM, EP va PBC dong vai tro bo trg
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quan trong. Két qua nay khang dinh rang dé dat ¥ dinh khoi nghiép sd ¢ mirc rat cao,
can mot hé diéu kién day du chir khong chi gia tang timg yéu t6 riéng 1é. Tém lai, Phan
tich bottleneck cho thay gido duc khoi nghiép s6 1a diéu kién can xuyén sudt & moi muc
¥ dinh khai nghiép sd, trong khi dong lyc, dam mé va nhan thtc kiém soat hanh vi chi

trd nén bat budc khi muc tiéu dat dén cac muc y dinh cao hon.
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TOM TAT CHUONG 4

Péi twong khao sat cia nghién ctru 13 sinh vién thude Khéi Kinh té - Quan 1y
va Khéi Ky thuat - Cong nghé tai cac truong dai hoc, v6i tong sé miu hop 1¢ thu duoc
1a 793 phiéu khao sat. Cac dic diém nhan khau hoc duwgc nhom nghién ctru phan tich
bao gdm: gi6i tinh, khdi nganh dao tao. Két qua nghién ciru danh gia do tin ciy thang
do thong qua hé s6 Cronbach’s Alpha va d6 tin cay tong hop (CR) cho thay cac thang
do sir dung trong mé hinh nghién ctru déu dam bao do tin cay. Bén canh do, nghién ciru
tién hanh danh gia gi tri hoi tu cua thang do thong qua hé s6 AVE, dong thoi kiém dinh
gi4 tri phan biét clia thang do bang chi s6 HTMT, két qua cho thay cac thang do déu dat
yéu cau vé do hoi tu va tinh phan biét, dam bao diéu kién dé tiép tuc phan tich mo hinh
cau triic. Két qua phan tich mo hinh cho thay trong nhom gia thuyét tic dong truc tiép
c6 7 gia thuyét duoc chap nhan, cac moi quan hé gitra gido duc khoi nghiép sb, nhan
thirc kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghiép, dam mé khoi nghiép va y dinh khoi nghiép
sO déu dat y nghia thong ké. Trong nhom gia thuyét tic dong gian tiép, ca 3 gia thuyét
déu duogc chap nhan, cho thdy nhan thire kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghiép va
dam mé khoi nghiép dong vai trd trung gian trong moéi quan hé gitra gido duc khai
nghiép sd va y dinh khoi nghiép s6. D6i voi nhom gia thuyét diéu tiét, két qua cho thiy
1 trén 2 gia thuyét dugc chip nhan, trong d6 hop tic nhém khong co vai tro diéu tiét
trong mdi quan hé gitra giao duc khéi nghiép s6 va y dinh khdi nghiép sd, trong khi kha
nang phuc hoi co vai tro diéu tiét trong mbi quan hé giita dam mé khéi nghiép va y dinh

khoi nghiép so.
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CHUONG 5: KET LUAN VA KIEN NGHI

5.1. KET QUA MO HINH
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Hinh 5.1: Két qua mé hinh ciu triic

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Hinh 5.2: Két qua mé hinh cau triic khéi Kinh té - Quan ly

Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Hinh 5.3: Két qua mé hinh ciu tric khoéi Ky thuit — Cong nghé
Nguon: Két qua phdn tich dir liéu ciia nhém tdc gia
5.2. KET QUA CHINH THU'C VA NHUNG PONG GOP NGHIEN CUU

Két qua kiém dinh mé hinh cu tric cho thdy ¥ dinh khoi nghiép s6 cta sinh vién
chiu anh hudng béi bdn yéu té chinh, bao gdm gido duc khéi nghiép sb, nhan thirc kiém
soat hanh vi, dong luc khai nghiép va dam mé khai nghiép. Trong mé hinh téng thé, cac
moi quan hé gia thuyét déu dat y nghia thong ké & mirc p-value < 0.001, ngoai trir gia
thuyét lién quan dén vai tro diéu tiét ciia hop tac nhom. Cu thé, giao duc khoi nghiép s6
c6 tac dong manh mé dén nhén thac kiém soat hanh vi (B=0.815;p<0.001), dong luc
khai nghiép (B = 0.829; p < 0.001) va dam mé khéi nghiép (B =0.719; p < 0.001). Piéu
nay cho thiy gido duc khai nghiép sd dong vai trd nén tang trong viéc hinh thanh cac
yéu t6 tam 1y thuc day y dinh khoi nghiép ctia sinh vién trong bdi canh kinh té s6. Bén
canh viéc kiém dinh mé hinh tong thé, nghién ciru ciing tién hanh phan tich da nhém
giita sinh vién Khéi Kinh t& — Quan Iy va Khdi K§ thuat — Cong nghé nham danh gia sy
khac biét trong co ché hinh thanh y dinh khdi nghiép s gitta hai nhom sinh vién.

Két qua phan tich cho thdy bén yéu t6 déu co tac dong truc tiép va tich cuc dén y
dinh khoi nghiép s cta sinh vién. Trong mé hinh tong thé, nhan thic kiém soat hanh
vi 1a yéu t6 c6 anh huéng manh nhat dén y dinh khoi nghiép s (B = 0.308; p <
0.001), tiép theo 1a gido duc khoi nghiép s6 (B =0.298; p <0.001), dong luc khoi nghiép
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(B=0.219; p <0.001) va dam mé khai nghiép (B = 0.140; p < 0.001). Két qua nay cho
théy sy tu tin vao kha nang kiém soat va thuc hién hoat dong khdi nghiép dong vai tro
dic biét quan trong trong viéc thuc dy ¥ dinh khai nghiép sé cta sinh vién. Phat hién
ndy phu hop véi cdc nghién ciru truéc day nhu (Doan & Phan, 2020b; Oztorun &
Efeoglu, 2025b; Wibowo et al., 2024b). khi khang dinh raing nhan thirc kiém soat hanh
vi 13 yéu t6 dy bao quan trong ddi v6i ¥ dinh va hanh vi khoi nghiép.

Khi tién hanh phan tich da nhém, két qua cho thdy c6 sy khac biét nhat dinh giira
hai khdi nganh. Cu thé, tac dong ctia nhan thuc kiém soat hanh vi dén y dinh khéi nghiép
sd ¢ sinh vién Khéi Ky thuat — Cong nghé dat p = 0.336 (p < 0.001), cao hon so véi sinh
vién Khéi Kinh té — Quan 1y voi p=0.281 (p < 0.001). Piéu nay cho thiy sinh vién vién
khéi K§ thuat — Cong nghé thuong cé xu hudng ty tin hon vao kha niang trién khai cac
¥ tuong khoi nghiép dua trén nén tang cong nghé. Nguogc lai, dong luc khoi nghiép va
dam mé khéi nghiép co tic dong manh hon & sinh vién Khéi Kinh té — Quan 1y, voi hé
s6 1an luot 1a B =0.241 va p=0.162, so v6i p = 0.198 va = 0.118 ¢ sinh vién khéi ky
thuat. Nhitng két qua nay cho thay sinh vién khéi kinh té thudng c6 xu huéng quan tim
nhiéu hon dén cac co hoi kinh doanh va thi truong, tr d6 thac déy dong lyc va niém
dam mé khoi nghiép.

Nhin chung céc két qua cua hai nhém nganh van nhat quan véi két qua ciia mé
hinh t6ng thé, cho thay cac yéu t6 trong mo hinh déu cé anh hudng tich cuc dén y dinh
khoi nghiép s6. Khi xem xét két qua nay trong bdi canh tai Pa Ning, co thé thay sy khac
biét giita hai kh6i nganh khong chi phan anh dic diém dio tao ma con cho thay rd vai
trd bo tro giita cac linh vuc trong khoi nghiép sb. Cu thé, viéc nhan thirc kiém soat hanh
vi ¢6 tac dong manh hon ¢ sinh vién khbi K thuat — Cong nghé 1a phu hop, boi nhém
nay c6 kha ning tryc tiép tao ra san pham s, tir d6 hinh thanh niém tin 1 rang vao viéc
c6 thé trién khai y tuéng trén thuc té. Tuy nhién, loi thé nay lai mang tinh don 1¢ néu
thiéu di kha nang hiéu thi truong va xay dung hoat dong kinh doanh. Nguoc lai, sinh
vién khéi Kinh té — Quan 1y tuy c6 mirc do tu tin vé k§ thuat thap hon nhung lai c6 dong
luc va sy yéu thich khéi nghiép cao hon do ho c¢6 kha ning nhin thdy co hoi kinh doanh,
danh gia nhu cau khach hang va dinh hudng phat trién. Chinh sy khac biét nay tao ra
tinh bo sung giita hai nhom nganh, boi trong thuc té tai Viét Nam, mot y tudng khai
nghiép sd khé co thé thanh céng néu chi dua vao mot phia. Nguoi c6 ning luc ki thuat
gitip bién ¥ tuong thanh san pham, trong khi ngudi co tu duy kinh doanh gitp san pham
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do tiép can dugc thi truong va tao ra gia tri kinh té. Piéu nay ly giai vi sao cac nhom
khai nghiép hiéu qua thuong c6 su két hop giita hai khdi nganh, va ciing giai thich tai
sao cac yéu tb trong mo hinh déu co tac dong tich cuc nhung mirc d6 anh hudng lai khac
nhau giita cac nhom. Nhu vay, két qua nghién ctru khong chi phan anh sy khac biét vé
nhan thirc va dong lyc giira sinh vién cac nganh ma con phu hop véi thyc tién phat trién
khai nghiép s6 tai Viét Nam néi chung va Pa Néng néi riéng, noi ma su phdi hop giita
cac linh vuc déng vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va ctng c¢6 y dinh khéi nghiép.

Bén canh d6, két qua nghién ctru da cho thdy méi quan hé giita gido duc khoi
nghiép s6 va y dinh khai nghiép s6 khong chi dién ra tryc tiép ma con thong qua mot co
ché trung gian co diéu tiét. Cu thé, tic dong gian tiép cua giao duc khoi nghiép s thong
qua dam mé khéi nghiép khong c6 dinh ma thay doi tiiy theo mirc d6 kha ning phuc hoi
ctia sinh vién. O mic tong thé, khi kha nang phuc hdi cang cao thi tic dong nay cang
manh, cho thay nhiing sinh vién c6 kha ning thich nghi t6t, vuot qua kho khan t6t s& dé
chuyén hoa kién thirc va trai nghiém tir gido duc thanh dam mé, va tir d6 hinh thanh y
dinh khoi nghiép s6 manh hon. Tuy nhién, khi phan tich theo timg nhom nganh, két qua
lai cho thay su khac biét dang cha y. Di v6i sinh vién khdi Kinh té — Quan 1y, kha ning
phuc hoi dong vai tro “tang cuong”, gitip dam mé khéi nghiép phat huy manh hon trong
viéc thuc déy y dinh khéi nghiép s6. Nguoc lai, ¢ sinh vién khdi K¥ thuat — Cong nghé,
khi kha nang phyc hdi ting thi vai trd ciia dam mé lai giam di, cho thidy nhém nay cé xu
huéng chuyén hoa tac dong cia gido duc theo hudng khac. Nhu vay, két qua khong chi
gitip 1am rd co ché tic dong ctia md hinh nghién ctru ma con cho thiy vai tro quan trong
ctia kha niang phuc hoi diy 13 mot yéu t6 chua dugc nghién ctru nhiéu dong thoi nhan
manh rang sy khéc biét giita cac khdi nganh 1a yéu t6 can duoc xem xét khi nghién ciru
vé khoi nghiép sd.

Ngoai cac tac dong truc tiép, nghién ciru cling xac dinh céac tic dong gian tiép cua
gido duc khoi nghiép s6 dén y dinh khoi nghiép sé thong qua ba bién trung gian. Trong
mo hinh tong thé, tac dong gian tiép thong qua nhan thirc kiém soat hanh vi dat B =
0.253 (p < 0.001), tiép theo 1a tac dong thong qua dong luc khéi nghiép (B =0.170; p <
0.001) va dam mé khai nghiép (B = 0.103; p < 0.001). Piéu nay cho thiy gido duc khoi
nghiép s6 khong chi tac dong truc tiép dén ¥ dinh khoi nghiép ma con anh huong thong
qua vi€c nang cao sy tu tin, dong luc va niém dam mé khoi nghiép cua sinh vién. Két
qua nay phu hop voi cac nghién ctiru cua Anwar et al. (2023); Cai et al. (2021); Singh
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va Dwivedi (2022) khi cho rang cac yéu to tim ly dong vai tro trung gian quan trong
trong moi quan hé giita gido duc khai nghiép va y dinh khoi nghiép. Khi phan tich theo
tirng khoi nganh, két qua cho thay tic dong trung gian thong qua nhan thirc kiém soat
hanh vi & sinh vién Khéi K§ thuat — Cong nghé dat p = 0.274, cao hon so v&i p = 0.231
& sinh vién Khéi Kinh té — Quan 1y.

Nguoc lai, vai tro trung gian cia dong luc khoi nghi€p va dam mé khéi nghiép lai
1d rét hon & sinh vién Khéi Kinh té — Quan 1y, v6i hé s6 1an luot 1a p = 0.189 va p =
0.119, so v&i p=0.152 va B = 0.089 & sinh vién khéi k¥ thuat. Diéu nay cho thay kién
thirc tir gido duc khoi nghiép s6 dugce chuyén héa thanh y dinh khoi nghiép thong qua
cac co ché tam 1y khac nhau giita hai khdi nganh. Tuy nhién, cac két qua nay khong mau
thudn ma bo trg cho két qua cia mo hinh tong thé, cho thiy vai tro trung gian cta céac
yéu t6 tam 1y 13 nhat quan trong viéc hinh thanh y dinh khoi nghiép sb cua sinh vién.
Khi dit cac két qua nay trong bdi canh Viét Nam va xét theo dic thii ndi dung ciing nhu
phuong phap dio tao cua timg khdi nganh, c6 thé thdy sy khac biét vé co ché trung gian
1a hoan toan hop 1y va mang tinh bo trg lién nganh o rét.

O khéi K¥ thuat — Cong nghé, chuong trinh dao tao thuong nhan manh vao thuc
hanh, phat trién san pham va giai quyét van dé cu thé thong qua cac hoc phan dd an, dy
an va lam viéc truc tiép v6i cong nghé, tir d6 giup sinh vién tung budc hinh thanh trai
nghiém “lam dugc” trong qua trinh hoc. Chinh cach tiép can nay khién kién thuc khoi
nghiép s6 dé dang chuyén hoa thanh sy tu tin vao kha ning kiém soét va trién khai, 1y
gidi vi sao tac dong trung gian thong qua nhan thirc kiém soat hanh vi cao hon & nhém
nay. Nguoc lai, & khdi Kinh té — Quan 1y, ndi dung dao tao lai thién vé phan tich co hoi,
danh gia thi truong va xdy dung mé hinh kinh doanh, két hop véi phuong phap giang
day dua trén tinh huéng thuc té va lap ké hoach kinh doanh, qua doé giap sinh vién hinh
dung 18 con dudng tao ra gia tri va lgi ich tir hoat dong khai nghiép. Diéu nay lam cho
kién thire khoi nghiép sb duoc chuyén h6éa manh hon thanh dong luc va su yéu thich
khai nghiép. Sy khac biét nay cho thiy gido duc khoi nghiép sé khong tac dong theo
mot cach dong nhat ma phu thudc vao nén tang dio tao cua timg khbi nganh, ddng thoi
nhan manh riang hai hudng tiép can nay c6 tinh b6 sung cho nhau khi ma mét bén cing
cb kha nang thuc hién, bén con lai thic déy mong mudn hanh dong, tir d6 1am taing manh

hon y dinh khoi nghiép sb cia sinh vién tai Viét Nam.
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Két qua phan tich ciing cho thay vai tro diéu tiét cia hop tac nhom trong mdi quan
hé giita giao duc khoi nghiép s6 va ¥ dinh khai nghiép s6 khong dat ¥ nghia théng ke,
v6i hé sb twong tac B = 0.041 (p > 0.05), do d6 gia thuyét H11 khong duoc chap nhan
va két qua nay ciing dong nhat khi phén tich theo timg khéi nganh. Diéu nay cho thay
mic du hop tac nhom co thé hd tro sinh vién trong viéc trao ddi y tuong va hoc tap 1an
nhau, nhung yéu td nay chua du manh dé lam thay doi muc do tac dong cua gido duc
khoi nghiép s6 dén ¥ dinh khai nghiép trong nghién ctru nay.

Khi xem xét két qua nay trong bdi canh Pa Nang, viéc hop tac nhom khong co ¥
nghia diéu tiét 1a hop 1y va phan anh kha rd thyc trang trién khai hoat dong hoc tap hién
nay. Mic du lam viéc nhém dugc ap dung pho bién trong nhiéu hoc phan, nhung phan
16n chi dung lai ¢ viéc phan chia nhiém vy, hoan thanh bai tap hodc trao doi y tuong &
mirc co ban, chua tao ra su thay d6i dang ké trong cach sinh vién tiép nhan va chuyén
hoéa kién thirc tir giao duc khoi nghiép s6 thanh v dinh khoi nghiép. Bén canh do, cach
t6 churc hoat dong nhom & nhiéu nganh hoc con mang tinh hinh thue, thiéu su gén két
v6i cac tinh hudng thuc té hodc du an c6 tinh tng dung cao, khién sinh vién chwa thyc
sy trai nghiém qua trinh hinh thanh va trién khai mot y tuéng khoi nghiép hoan chinh.
Piéu nay dan dén viéc hop tac nhom cha yéu dong vai tro hd tro trong hoc tap hon la
mot yéu t6 c6 kha ning 1am thay doi mirc d6 tic dong cua gido duc khoi nghiép sd.
Ngoai ra, sy khac biét vé phuong phap dio tao giita cac nganh ciing khién hiéu qua cua
hoat dong nhoém khong ddng déu, khi co nganh chu trong thyc hanh nhung thiéu dinh
huéng kinh doanh, trong khi c6 nganh tap trung vao phan tich nhung it co hdi trién khai
thuc té. Do d6, két qua nghién ctru 1 phi hop khi cho thay hop tac nhém chwa du manh
dé tro thanh yéu t diéu tiét, ddng thoi phan anh ding mit bang chung cila cic nganh
dao tao tai Viét Nam, noi hoat dong nay van chua duoc khai thac hiéu qua dé tao ra tac
dong sau hon dén y dinh khoi nghiép sb cia sinh vién.

Bén canh do, kha nang phuc hoi duoc xac dinh ¢6 vai tro diéu tiét trong mbi quan
hé gitta dam mé khoi nghiép va ¥ dinh khéi nghiép sd, v6i hé sb tuong tac p = 0.055 (p
< 0.001), do d6 gia thuyét H12 duoc chap nhan trong mé hinh tong thé. Diéu nay cho
thdy khi sinh vién c6 kha nang thich nghi véi kho khin va duy tri su kién tri trudc that
bai, dam mé khai nghiép khong chi ding lai & mirc cam xtic ma c6 thé duge cung ¢ va
chuyén hoa manh mé& hon thanh y dinh hanh dong cu thé. Trong bdi canh Viét Nam, noi
moi truong khoi nghiép sé con nhiéu rui ro, thiéu on dinh va doi hoi ngudi tham gia
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phai lién tuc diéu chinh trudc bién dong cia thi trudng, vai tro ndy cang trd nén phu hop,
bdi sinh vién chi ¢6 thé duy tri va phat trién ¥ dinh khoi nghiép khi ¢6 dii nidng luc vuot
qua nhitng trd ngai ban dau. Tuy nhién, khi phan tich theo timg khdi nganh, vai tro diéu
tiét nay chi c6 y nghia thong ké & sinh vién khéi Kinh té — Quan 1y (B =0.078; p <0.001),
trong khi & khéi Ky thuat — Cong nghé (B = 0.041; p > 0.234) thi khong dat y nghia
thong ké.

Khi xem xét két qua nay dudi goc d6 da nganh trong bdi canh Da Ning, c6 thé
thdy sy khac biét nay con xuat phat tir cich ma ndi dung va phuong phap dao tao cia
ting khoi nganh dinh hinh trai nghiém thét bai va cach sinh vién phan tmg véi n6. O
khéi Kinh té — Quan ly, cac hoc phan thudng yéu cau xay dung y tudng kinh doanh,
kiém chimg nhu cau thi trudng, trinh bay va bao vé quan diém trudc giang vién hoic
hoi dong, trong d6 két qua phu thudc 16n vao yéu td danh gia chii quan va bién dong
thyc té. Chinh qua trinh lién tuc bi phan bién, diéu chinh va tham chi bac bo y tudng
ban dau khién sinh vién phai phat trién kha nang chiu p luc va thich nghi dé tiép tuc
theo dudi myc tiéu, tir d6 1am cho kha ning phuc hdi trd thanh yéu t6 then chdt gitp duy
tri va khuéch dai dam mé thanh y dinh khéi nghiép. Nguoc lai, & khdi K¥ thuat — Cong
nghé, du sinh vién ciling d6i mat voi that bai trong qua trinh lap trinh, thiét ké hay hoan
thién san pham, nhung nhiing that bai nay thuong gan vai 18i ky thuat cu thé va co thé
khac phuc théng qua quy trinh r rang nhu stra 161, toi uu hodc thir lai. Phuong phép dao
tao theo hudng timg budc giai quyét van dé khién sinh vién quen véi viée vugt qua kho
khin nhu mot thao tac ki thuét lap lai, hon 13 mot qua trinh doi héi diéu chinh vé mit
dinh huéng hay cam xtc. Do d6, kha nang phuc hoi trong nhom nay mang tinh nén tang
va it tao ra sy khac biét trong viéc tang cuong tac dong cua dam mé dén y dinh khoi
nghi¢p. Su khac biét nay phan anh dung thuc tién dao tao tai Viét Nam, noi mdi khéi
nganh khong chi khac nhau vé kién thirc ma con khac nhau vé cach trai nghiém va xir
ly that bai, tir 46 din dén viéc cuing mot yéu t6 tam 1y nhung lai phat huy vai tro diéu
tiét khac nhau giira cAc nhom sinh vién.

Téng hop cac két qua nghién ciru cho thay gido duc khai nghiép sb giit vai trd nén
tang trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép sé cia sinh vién, thong qua ca tac dong
tryc tiép va gian tiép thong qua cac yéu td tam Iy nhu nhan thirc kiém soat hanh vi, dong
luc va dam mé khéi nghi€p. Trong d6, nhan thirc kiém soat hanh vi 1a yéu td c6 anh
hudng manh nhat, cho thay su ty tin vao kha ning thyc hién dong vai tro quyét dinh
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trong viéc thuc day sinh vién chuyén tir nhan thie sang ¥ dinh hanh dong. Phan tich da
nhém cho thdy mic du cdu triic cac mdi quan hé trong mé hinh 1a nhat quéan giita hai
khdi nganh, nhung muc do tic dong cua tirng yéu td co su khac biét 1o rét: sinh vién
khéi K¥ thuat — Cong nghé chiu anh hudng manh hon tir nhan thic kiém soat hanh vi,
trong khi sinh vién khdi Kinh té — Quéan 1y chiu anh hudng nhiéu hon tir dong luc va
dam mé khoi nghiép. Bén canh d9, cac tic dong gian tiép cling van hanh theo nhitng co
ché khac nhau giita hai nhom, phan anh sy khac biét trong cach kién thirc duoc chuyén
hoéa thanh y dinh khoi nghiép. Dong thoi, két qua nghién ctru cling cho thay vai trd diéu
tiét cia hop tac nhém chua thuc sy rd rét, trong khi kha niang phuc hoi lai dong vai tro
quan trong trong viéc khuéch dai tic dong cia dam mé dén y dinh khai nghiép, dic biét
& khéi Kinh té — Quan 1y. Nhin chung, cac két qua khong 1am thay doi két luan ctia mo
hinh tong thé ma giup lam rd hon co ché hinh thanh ¥ dinh khoi nghiép sé giita cac
nhém nganh, qua d6 cung cép co so thyuc tién quan trong cho viée thiét ké va diéu chinh
cac chuong trinh gido duc khoi nghiép theo hudng phu hop vai dac thu dao tao cua tung
khéi nganh.
5.3. HAM Y NGHIEN CUU
5.3.1. Xét vé giao duc khéi nghiép sé
5.3.1.1. Ham y két qua cdu triic

Két qua phan tich mé hinh ciu tric cho thay gido duc khoi nghiép s6 co tac dong
tich cuc va co ¥ nghia théng ké dén ¥ dinh khoi nghiép sb, bén canh d6 gido duc khai
nghiép sb ciing tac dong rat manh dén nhan thirc kiém soat hanh vi, dong luc khai nghiép
va dam mé khai nghiép. Piéu nay cho thiy gido duc khdi nghiép sé khong chi dong vai
trd cung cap kién thuc, ki ning ma con dong vai trd quan trong trong viéc ting cuong
su tu tin, dong luc va cam hung khéi nghi€p cua sinh vién. Tt goc do cua gido duc khoi
nghiép sd, giai phap tong thé s& tap trung vao hai thanh phan chinh 1 ndi dung giang
day va phuong phap gido dyc. Pay 13 hai yéu té can duoc thiét ké theo hudng thuc tién
va gan v6i moi truong kinh doanh sd nham nang cao nhan thuc, dong luyc va dam mé
khai nghiép cua sinh vién.

- Vé noi dung giang day:

+ Cac trudong Pai hoc trén dia ban Pa Ning can xay dung cac mon hoc va ndi dung

mon hoc nén tang vé khai nghiép sb trong chuong trinh dao tao.
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Mic du cac truong Pai hoc tai Pa Nang da rat nhanh nhay trong vi¢c dua "Khdi
nghiép s6" vao giang day nhung nhiéu chuong trinh dao tao van cé it cac mon hoc vé
khai nghiép s6, nhiéu mon hoc van ning vé 1y thuyét nhung thiéu viée ap dung vao thuc
tién, sinh vién biét cach 1ap ké hoach trén gidy nhung khi xay dung san pham hoic chay
quang cao thuc té trén cac nén tang thuc chién thi chua biét cach trién khai. Noi dung
trong cac mon hoc dugc cap nhat cham hon so véi sy thay ddi vé khoi nghiép sb, noi
dung giang day chua cap nhat cac xu hudng cong nghé méi nhat cac thuat toan AL

Chuong trinh dao tao cua mot s6 nhu Truong Pai hoc Bach khoa, Trudong Pai hoc
Cong nghé Thong tin va Truyén thong Viét — Han, Pai hoc Duy Tan,...thién vé Iy
thuyét, ndi dung phan 16n 1a trinh bay khai niém, giéi thiéu tong quan vé Al hay khai
nghiép sd, thiéu chiéu sau vé thuc hanh khoi nghiép sé hay thir nghiém thi truong, thém
vao d6 sinh vién co thé gioi vé sir dung cong nghé thong tin nhung chua biét cach chuyén
cong nghé thanh san pham kinh doanh. Noi dung khdi nghiép sé con mang tinh chung
chung, chua di sau vao viéc chuyén giao cong nghé, khai thac tai san tri tué, bang sang
ché.

Do vy, cac truong Dai hoc & Pa Néng can trién khai cac mon hoc vé khoi nghiép
dua trén san pham cong nghé, ting cudng lién két voi doanh nghiép va hé sinh thai khoi
nghi¢p nham cung cép du kién thue va nang luc khoi nghiép s6 thuc su, tin dung loi thé
ky thuat dé tao ra khai nghiép s6 trong linh vuc kinh té va cong nghé. Hon nita, can thiét
phai xay dung chuong trinh dao tao c¢6 bd sung ndi dung cac mén hoc theo hudng phat
trién tir nhan thirc dén nang luc, hanh dong va trién khai thuc té. Cac mon hoc khai
nghiép s6 can duoc thiét ké theo 16 trinh tir naim déu dén nim cudi cua timg chuong
trinh dao tao nham trang bi cho sinh vién mét cach toan dién ca veé tu duy, kién thuc va
k¥ niang thyc tién. Cac mon hoc vé khoi nghiép sd dé xuét dua vao chuong trinh dao tao
cho sinh vién khéi Kinh té - Quan Iy va sinh vién khdi K§ thuat — Cong nghé duoc trinh
nay cu thé & ndi dung phan tich da nganh.

+ Cac truong Pai hoc trén dia ban Pa Ning can tich hop k¥ ning mém va tu duy
khoi nghiép s6 vao trong ndi dung cac méon hoc thude chwong trinh dao tao.

Trong dao tao khdi nghiép s6, bén canh kién thirc chuyén mon, vi¢c phat trién ky
ning mém va tu duy khoi nghiép dong vai tro quyét dinh dén kha ning hién thyc hoa y
tuong cua sinh vién. Thong qua cac hoat dong hoc tap cu thé, ky nang mém can duogc
tich hop, 10ng ghép vao trong ndi dung cic mon hoc thay vi dwa ra cac mon hoc vé ki
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nang riéng. Cac k¥ ning giao tiép, 1am viéc nhom, k¥ ning thuyét trinh, k§ nang tu duy
phan bién duoc sir dung trong cac du an vé khoi nghiép s6, trinh bay ¥ tuong trude 16p
hoac hoi déng, céc bubi tranh luén, phan bi¢n mo hinh kinh doanh.

Céc truong Pai hoc nén to chirc cic hoat dong dua trén v tudng khai nghiép sb cua
sinh vién, qua d6 hinh thanh tu duy phat hién co hdi va kha nang thir nghiém thuyc té ciia
sinh vién. Pay 14 nén tang quan trong dé dao tao ngudn nhan lyc c6 kha ning d6i moi
sang tao trong boi canh kinh té sd. Trong bdi canh chuyén doi sd, sinh vién can dugc
trang bi k¥ ning sir dung cong cu s6 nhu quéan 1y du an (Trello, Notion,...) hay lam viéc
nhom tryc tuyén, k¥ ning hoc tap sudt doi. Dy 1a nén tang dé sinh vién ton tai va phat
trién trong moi trudng khoi nghiép sb bién dong nhanh. Viéc két ndi v6i doanh nhan va
chuyén gia tham gia vao céac budi hoc & cidc mon hoe can dugce thuc hién thuong xuyén.
Viéc mai nhimg nha sang 1ap khai nghiép va cac chuyén gia vé cong nghé dén trao doi
kinh nghiém trong cac budi hoc cn can dugc ting cudng nham giup sinh vién hoc duoc
kinh nghiém thyc té, tu duy va phong cach lam viéc ciia doanh nhan.

- Vé phuong phép gido duc:

Trong bdi canh chuyén doi sé dién ra manh mé va hé sinh thai khoi nghiép ngay
cang phat trién, gido duc dai hoc khong chi dung lai & viéc truyén dat kién thirc chuyén
mon ma con phai huéng dén hinh thanh nang lyc doi méi sang tao va khoi nghiép cho
sinh vién. Piac biét, ddi véi linh vuc khoi nghiép sb voi su két hop cong nghé, kinh
doanh va sdng tao nén viéc lya chon va ap dung cac phuong phép giang day phu hop
giit vai tro then chdt trong viéc nang cao hiéu qua dao tao. Phuong phép giang day khoi
nghi¢p s6 can duoc thiét ké theo hudng hién dai, léy nguoi hoc 1am trung tam, chu trong
trai nghiém thyc tién va phat trién nang lyc hanh dong. Viéc d6i méi phuong phap giang
day khong chi nham gitp sinh vién nam viing kién thirc ma con tao diéu kién dé ho rén
luyén k¥ ning, hinh thanh tu duy khdi nghiép va sian sang tham gia vao mdi trudng kinh
doanh sd. Cac trudng Pai hoc tai Pa Ning can ap dung cac phuong phap giang day sau:

+ Ap dung phuong phép hoc tap dya trén du an.

Phuong phap hoc tap dua trén dy an nay dugc sb it cac truong Pai hoc nhu Pai hoc
Duy Tén dua vao giang day dbi véi tat ca sinh vién cac khdi nganh. Mic du phuong
phap hoc tap dya trén du an duoc danh gia 1a phu hop v6i dao tao khoi nghiép sd, tuy
nhién trong qua trinh trién khai van con ton tai mot s6 han ché dang chu y nhu sau: Thoi
luong hoc phan con han ché, chua du dé sinh vién trién khai mét du 4n hoan chinh tir y
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tuong dén san pham; Niang luc va kinh nghiém trién khai ctia giang vién chua dong déu,
nhiéu giang vién chua c6 kinh nghi¢m thyc té vé khoi nghiép hodc quan ly du én; Dy
an cua sinh vién chu yéu mang tinh hoc thuat, chua ga‘in véi bai toan thue té tir doanh
nghiép,.. Do d6, cac trudng Pai hoc can trién khai hiéu qua hon, phuong phap hoc tap
dua trén dy 4n s& trd thanh cong cu quan trong gitp sinh vién phat trién toan dién ning
luc khoi nghiép s6, tir tu duy dén hanh dong, gép phan ning cao chat luong dio tao va
kha nang thich g véi thi truong lao dong trong thoi dai s6.

+ Trién khai phuong phap hoc tap qua trai nghiém.

Khai nghiép s6 13 linh vuc mang tinh thuc tién va tmg dung cong nghé cao, do d6
can tich cyc to chiic cac hoat dong tham quan doanh nghiép, tham gia cac cudc thi khai
nghiép, dua cac tinh hudng thuc té vao 16p hoc gitip sinh vién biét cach van hanh doanh
nghiép thuc té, biét cach thuc hanh k§ nang thich ing va xir Iy tinh hudng trong thuec té.

+ Ap dung phuong phép hoc tap tinh hudng gitip sinh vién tiép can kién thirc théng
qua viéc phan tich céc tinh huéng thuc té hodc gia dinh, tr d6 rat ra bai hoc va dé xuét
giai phap. Cac tinh hudng str dung trong giang day cin dam bao tinh thuc tién, cap nhat
va da chiéu, tap trung vao cac chil dé nhu: X4y dung va phat trién mé hinh kinh doanh
s0; Chién luoc marketing va tiang truong ngudi dung; Ung dung cong nghé (Al, nén
tang sb, dir li¢u) trong startup; Goi von va quan hé vdi nha dau tu; Quan tri rui ro va xu
1y that bai. Cac case study co thé bao gdm ca Startup thanh cong va Startup that bai dé
rut ra bai hoc kinh nghiém.

+ T6 chirc md phong va thyc hanh khdi nghiép. Trong mé hinh nay, ngudi hoc duoc
dat vao vai tro nhiing nha sang l1ap trong mot hé sinh thai kinh doanh gia 1ap, noi ho phai
d6i mat voi cac tinh hudng thuc té cia ky nguyén sé nhu: bién dong dit liéu thi truong,
su thay ddi thuét toan ctia cac nén tang thuwong mai dién tu, hay ap luc canh tranh tir cac
doi thu ao.

+ Ung dung cong nghé sd trong giang day trong gido duc khoi nghiép s 1a mot giai
phap quan trong nham nang cao hiéu quéa ddo tao trong bdi canh chuyén doi s6 hién nay.
Phuong phép nay duoc trién khai thong qua viéc str dung cac nén tang va cong cu cong
nghé dé hd tro toan dién qua trinh day — hoc, déng thoi tao ra moéi trudong hoc tap gén
lién voi thuc tién ctia nén kinh té sb. Cu thé, viéc ap dung mé hinh hoc tap két hop gitp
t6i wu hoa thoi gian khi cac ndi dung 1y thuyét duoc chuyén sang hinh thire hoc truc
tuyén, trong khi cac hoat dong thao luan, thuc hanh va phat trién du 4n duoc td chirc
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tryc tiép trén 16p. Bén canh dé, hé thong quan 1y hoc tap (LMS) déng vai tro quan trong
trong viéc cung cép hoc li€u, giao nhiém vy, theo doi tién do va danh gia két qua hoc
tap cua sinh vién mot cach linh hoat va hiéu qua.

Ngoai ra, viéc tich hop cac cong nghé méi nhu tri tué€ nhan tao (Al), cong cu phan
tich dir liéu va cic nén tang sd hd trg phat trién san pham gitp sinh vién tiép can truc
tiép v4i cac cong cu dang duoc st dung trong thuc té khai nghiép. Sinh vién c6 thé st
dung cac phan mém quan 1y dy an, thiét ké san pham, phat trién ing dung va phan tich
thi truong dé trién khai ¥ tuong khoi nghiép ctia minh. Pong thoi, viéc khai thac cac nén
tang hoc tap mé nhu cac khoa hoc truc tuyén va video tir chuyén gia gitp mé rong ngudn
tri thirc va thic déy kha nang ty hoc. Bén canh do, cac cong cu md phong va moi trudong
hoc tap 4o ciing gop phan tao diéu kién cho sinh vién trai nghiém qua trinh van hanh
startup trong diéu kién gan voi thuc té ma khong gip rui ro.

Tuy nhién, dé viéc tng dung céng nghé sb trong giang day phat huy hiéu qua, can
dam bao su dong bo vé ha ting cong nghé, nang cao ning luc sé cho gidng vién va sinh
vién, dong thoi thiét ké noi dung va hoat dong hoc tap phii hop nham ting cudng tinh
tuong tac va tranh tinh trang hoc thu dong. Khi ndi dung hoc tap duogc trién khai hop ly
va két hop vdi cac phwong phap nhu hoc tip duwa trén du 4n va hoc tip tinh hubng,
Digital Learning s& gop phan quan trong trong viéc hinh thanh nang lyc khéi nghiép so,
gitip sinh vién khong chi nam vimng kién thirc ma con c6 kha nang thich ing va sang tao
trong moi truong kinh doanh sb hién dai.
5.3.1.2. Ham y két qua phan tich da nganh

Két qua phan tich da nhém & khéi Kinh té — Quan 1y va K§ thuat — Cong nghé cho
thay murc d6 tac dong cia gido duc khai nghiép sb dén y dinh khoi nghiép s, nhan thic
kiém soat hanh vi, dong luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép c6 nhing c6 su khac
biét dang cht y. Nhitng khac biét nay phan anh rd nét cac dic diém vé nén tang kién
thirc, tu duy nghé nghiép va cach tiép can co hoi kinh doanh cua sinh vién & hai khi
nganh nay.

Dau tién, d6i v6i mdi quan hé gitra gido duc khoi nghiép sb va y dinh khoi nghiép
sd ta c6 thé thiy hé s tac dong cua nhém K§ thuat — Cong nghé (B = 0.317) cao hon
s0 voi nhom Kinh té — Quan 1y (B = 0.269). Piéu nay cho thiy sinh vién khdi ky thuat
c6 xu hudng hinh thanh y dinh khéi nghi¢p manh m€ hon khi dugc tiép can voi cac
chuong trinh dao tao vé khéi nghiép so so véi khéi kinh té - quan 1y. Mot trong nhiing
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nguyén nhan chinh 1a vi sinh vién khéi k¥ thuat thuong s¢ hiru nén tang kién thirc vé
cong nghg, 1ap trinh, phat trién san pham s hodc cac giai phap ki thuat. Khi dugc trang
bi thém kién thirc vé khai nghiép va mo hinh kinh doanh, ho c¢6 kha niang nhanh chong
nhan ra co hoi thuong mai hoa cac san pham céng nghé ctua minh tao ra. Do d6, gido
duc khoi nghiép sé dong vai trd nhu mot cau ndi gitp sinh vién ki thuat chuyén do6i cac
¥ tudng cong nghé ciia minh thanh co hoi kinh doanh thuc té cach dé dang hon. Nguoc
lai, d6i v6i khoi Kinh té — Quan 1y & mbi quan hé giira gido duc khdi nghiép sé va dong
luc khai nghiép thi nhom Kinh té — Quéan 1y (B = 0.847) c¢6 mirc tac dong cao hon so voi
nhém Ky thuat — Cong nghé (B = 0.778). Két qua nay cho thay sinh vién khéi kinh té
s& ¢6 xu huéng phan img manh mé& hon vé dong luc khi dugc tiép can voi cac chuong
trinh gido duc khoi nghiép. Diéu nay c6 thé hiéu dugc bai sinh vién khoi kinh té thuong
duoge dao tao vé quan tri doanh nghiép, marketing, tai chinh va chién lvgc kinh doanh
va nhiing kién thirc nay gitip sinh vién nhém Kinh té — Quan 1y dé dang hinh dung dugc
con duong khdi nghiép va nhan thirc rd hon vé loi ich ciing nhu tiém ning phat trién
cua hoat dong kinh doanh.

Tuong ty nhu vay, & mbi quan hé giita gido duc khoi nghiép sé va dam mé khai
nghiép thi nhom Kinh té — Quan Iy (B = 0.769) ciing c6 mirc tac ddng cao hon so véi
nhom Ky thuat — Cong nghé (B = 0.652). Piéu nay cho thay sinh vién khdi kinh té
thudong ¢ hing tha va c6 niém dam mé 16n hon ddi véi hoat dong kinh doanh dic biét
s& 16n hon khi dugc tiép can véi cac chuong trinh dao tao khai nghiép. Trong khi, sinh
vién khoi k¥ thuat lai thuong wa thich tap trung nhiéu hon vao viéc phat trién san pham
hodc cac giai phap cong nghé¢, do d6 murc d6 quan tam dén khia canh kinh doanh c6 thé
thap hon so v&i khdi Kinh té — Quan 1y.

Bén canh d6 d6i voi mbi quan hé giita giao duc khai nghiép sb va nhan thie kiém
soat hanh vi két qua nghién ctru cho thay gido duc khdi nghiép s6 co mirc tac dong rat
cao d6i vai sinh vién & ca hai khbi nganh. Tuy nhién, khi so sanh giita hai nhém c6 thé
nhan thay khéi Kinh té — Quan 1y (B = 0.825) ¢6 mirc tac dong cao hon mot chit so véi
khéi K§ thuat — Cong nghé (B = 0.799). Diéu nay cho thiy sinh vién khdi kinh té s& c6
xu huéng tu tin hon vao kha ning trién khai hoat dong kinh doanh trén méi truong s6
khi dugc tiép can voi cac chuong trinh gido duc khoi nghiép. Diéu nay xuat phat tir nén
tang kién thirc chuyén mén cia sinh vién hai khéi nganh. Péi véi sinh vién khdi Kinh
té — Quan 1y thuong duoc dio tao vé cac ndi dung lién quan dén quan tri kinh doanh,
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marketing, chién lwgc va van hanh doanh nghiép do d6 ho c6 xu huéng dé dang hinh
dung cac budc trién khai hoat dong kinh doanh trén nén tang sb tir d6 sinh vién nhom
kinh té s& cam thay viéc bat dau va quan 1y mot hoat dong kinh doanh tryc tuyén 1a kha
thi hon. Trong khi dé véi nhom sinh vién khdi Ky thuat — Cong nghé mic du c6 loi thé
trong viéc str dung cong nghé va cc cong cu s nhung sinh vién & khdi nganh nay lai co
thé chua duoc trang bi day du cac kién thirc lién quan dén quén tri kinh doanh va van
hanh thi truong do d6 muc do tu tin vé trién khai mot mo hinh kinh doanh trén mai
truong s6 c6 thé thap hon doi chut so véi sinh vién khdi kinh té.

Thuec té tai cac trudng Pai hoc & Pa Nang c6 dao tao cac khdi nganh Kinh té - Kinh
doanh trén dja ban Pa Ning di c6 dwa vao chuong trinh dao tao mot s6 mon hoc vé khoi
nghi¢p s6, dién hinh: Pai hoc Duy Tan trong nam hoc 2025-2026, dua vao mon hoc bat
budc vé Al va Khoi nghiép trong tit ca cic chuong trinh ddo tao véi cac mon hoc nhu
1a K§ nang Al co ban (1 tin chi), Al theo khdi nganh (1 tin chi), Nhap mon Khéi nghiép
nhim hudng vao viéc tap trung vao tinh thyc dung, giup sinh vién sir dung cong cu cong
nghé dé t6i vu hda mé hinh kinh doanh ngay khi con ngdi trén ghé nha truong. Noi dung
cac mon hoc DPai hoc Duy Tan dua vao chuong trinh dao tao giup sinh vién biét cach
mg dung Al trong hoc thuat va doi séng, phan tich thi truong, chatbot cham séc khach
hang, xay dung ké hoach kinh doanh va goi von. Truong Pai hoc Kinh té (Pai hoc Pa
Ning) di giang day mot s6 mén do 1a: Kinh doanh sb; Quan tri du an ddi méi sang tao;
Marketing s6; Hé théng thong tin quan 1y. Nhiing moén hoc ndy nham cung cp cho
ngudi hoc vé cac mo hinh kinh doanh trén nén tang internet, cach quéan 1y cac dy an khéi
nghiép tir giai doan y tuong, phan tich dir liéu ngudi dung va quang cdo da kénh, cach
van hanh doanh nghi¢p dua trén nén tang cong ngh¢. Khoa Kinh té s6 thudc Dai hoc Su
pham K¥ thuat - Pai hoc ba Nacmg da dua mon hoc khéi nghiép sb voi trong tam la img
dung két qua nghién ctru khoa hoc, cong nghé vao cac mé hinh kinh doanh méi.

Mic du cac Truong da dua mot s6 mon hoc vé khai nghiép sb vao chuong trinh dao
tao nhung chua tao nén tang ly luan hién dai, chua thé hién rd ban chat vé khai nghiép
sd va chua c6 tinh img dung cao & cac chuyén nganh cu thé. Vi vy, nghién ciru nay dé
xuat mot s6 mon hoc can dua vao chuong trinh dio tao cu thé:

- Cac médn hoc chung cho khéi nganh Kinh té - Kinh doanh: Khoi nghiép so; Thiét

ké mo6 hinh kinh doanh; Goi von va dau tu; Phat trién san pham so0; Tri tu¢ nhan tao Gng
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dung trong kinh doanh. Cic mon hoc niy nham trang bi cho sinh vién nén tang kién
thirc va k¥ nang toan dién trong méi truong kinh doanh sé.

+ M6n hoc Khai nghiép sé cung cap cho sinh vién cai nhin téng quan vé hé sinh
thai khoi nghiép trong bdi canh sé hoa, gitip ngudi hoc hiéu ré dic diém cia cac mo
hinh startup cong nghé, ciing nhu quy trinh hinh thanh va phat trién mét y tuong kinh
doanh tir giai doan khoi dau dén ting trudong. Bén canh dé, sinh vién duoc tiép can voi
cac phuong phap xay dung san pham kha thi ti thiéu va cac chién luoc phat trién nhanh
trong moi trudong canh tranh cao.

+ Mon hoc Thiét ké m hinh kinh doanh tap trung vao viéc hinh thanh tu duy xay
dung va d6i méi mo hinh kinh doanh. Sinh vién dugc huéng dan str dung cac cong cu
pho bién nhu Business Model Canvas dé phan tich gia tri khach hang, thiét ké dong
doanh thu va ciu trac chi phi, tir 46 xay dung mé hinh kinh doanh phu hop vé&i bdi canh
kinh t€ sb.

+ Trong M6n hoc Goi von va dau tu, ngudi hoc dugc trang bi kién thuc vé cac giai
doan huy dong von ciia doanh nghiép khéi nghiép, phwong phéap dinh gia startup ciing
nhu k¥ ning x4y dung va trinh by dy 4n trudc nha dau tu. Pong thoi, hoc phan ciing
giup sinh vién hiéu rd co ché van hanh cua céc quy dau tu mao hiém va céc chién lugc
thodi von.

+ Mon hoc Phat trién san pham so cung cép kién thirc vé quy trinh phat trién san
pham trong méi truong sb, bao gdbm cac phuong phap quan tri linh hoat nhu Agile va
Scrum. Sinh vién dugc tiép can voi cac nguyén tac thiét ké trai nghiém nguoi ding,
quan 1y vong doi san pham va st dung dir liéu dé cai tién san pham mot cach lién tyc.

+ Mon hoc Tri tu¢ nhan tao mg dung trong kinh doanh gitip sinh vién hiéu va van
dung cac cong nghé tri tu¢ nhan tao trong hoat dong kinh doanh. N§i dung hoc phﬁn tap
trung vao cac ing dung ctia Al trong marketing, tai chinh va quan tri chudi cung tng,
déng thoi dé cap dén viéc khai thac dit liéu 16n phuc vu ra quyét dinh cling nhu céc van
dé dao dirc trong sir dung cong nghé.

Céac mon hoc nay c¢6 mbi lién két chat ché, hinh thanh mét 16 trinh hoc tap xuyén
sudt tr y tuong khoi nghiép, xay dung mé hinh kinh doanh, huy dong von, phat trién
san pham dén tng dung cong nghé hién dai, gop phan nang cao ning luc khoi nghiép

va thich rng v&i nén kinh té so cua sinh vién.
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- Cac mon riéng dbi véi timg chuyén nganh nhu: Fintech va ngan hang s6 cho
chuyén nganh tai chinh-ngan hang, Marketing s6 va truyén thong da kénh cho chuyén
nganh Marketing, Logistics thong minh & chudi cung tmg sd cho chuyén nganh
Logistics va Quan Iy Chudi cung tmg, Quan tri d6i mdi sang tao cho chuyén nganh Quéan
tri kinh doanh,...

+ Mon hoc Fintech va ngan hang sb cung cép cho sinh vién kién thirc vé su phat
trién cua cong ngh¢ tai chinh trong h¢ théng tai chinh hién dai. N§i dung hoc phﬁn tap
trung vao cac mo hinh ngan hang s6, thanh toan dién tir, vi dién tir, cong nghé blockchain
va cac nén tang cho vay ngang hang (P2P lending). Bén canh d6, sinh vién dugc tiép
can v6i cac van dé lién quan dén quan tri riii ro, an ninh tai chinh va khung phap 1y trong
linh vuc Fintech.

Mon hoc Marketing s6 va truyén thong da kénh trang bi cho sinh vién cac kién thic
va k¥ nang trién khai hoat dong marketing trong méi truong s6. Noi dung bao gom chién
lugc marketing s0, quan tri thuong hi¢u trén nén tang tryc tuyén, t6i uu hoa cong cu tim
kiém, quang cao s, va quan Iy truyén thong da kénh. Hoc phan ciing chii trong dén viéc
phan tich dir liéu khach hang nham nang cao hiéu qua chién dich truyén thong.

Déi véi chuyén nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng, hoc phan Logistics
thong minh va chudi cung tng s tap trung vao viéc ing dung cong nghé trong quan ly
va van hanh chudi cung tmg. Sinh vién dugc tim hiéu vé cac hé thong quén 1y logistics
hién dai, tng dung Internet van vat, tri tué nhan tao va dit liéu 16n trong du bao nhu cau,
quan 1y ton kho va tdi uu hoa van tai. Ngoai ra, hoc phan ciing dé cap dén xu hudng
phat trién chudi cung tmg sé va logistics bén viing.

Mon hoc Quan tri d6i méi sang tao cung cip nén tang 1y thuyét va thyc tién vé doi
moi trong t6 chirc. Noi dung hoc phan tép trung vao cac mo hinh va cong cu thuc day
d6i méi sang tao, quan tri tri thire, phét trién van hoa d6i méi trong doanh nghiép, ciing
nhu cac chién luge thich ing véi su thay d6i nhanh chéng ciia méi truong kinh doanh.
Sinh vién ciing dugc khuyén khich phat trién tu duy sang tao va kha nang giai quyét van
dé trong bdi canh thuc tién.

Thuec té tai cac truong Pai hoc c¢o dao tao cac khoi nganh K¥ thuat - Cong ngh¢ trén
dia ban Pa Nang da c6 dua vao chuong trinh dao tao mot s6 mon hoc vé khoi nghiép
s6, dién hinh: Truong Pai hoc Bach khoa (DUT) - BH ba Nﬁng ¢6 mon hoc S¢ hiru tri
tué va Chuyén giao cong nghé, Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin va Truyén thong
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Viét - Han c¢6 cac mon nhu doi méi sang tao va khéi nghiép, phét trién san pham so,
kinh doanh sd, dy 4n startup cong nghé, Al Gng dung trong kinh doanh; Pai hoc Duy
Tan da chu dong tich hop ndi dung tri tu¢ nhan tao (Al) va khéi nghi€p vao chuong trinh
dao tao cho sinh vién toan trudng, bao gdbm ca khdi nganh Ky thuat — Cong nghé. Cu
thé, sinh vién dugc trang bi tir 47 tin chi vé Al va kién thic khoi nghiép, nham dap ting
yéu cau cta thi truong lao dong trong bdi canh chuyén doi so.

Noi dung ciia cac mon hoc trén phan 16n 14 trinh bay khai niém, gi6i thidu tong quan
vé Al hay khoi nghiép sd, thiéu chiéu sau vé thuc hanh khoi nghiép s6 hay thir nghiém
thi truong, thém vao d6 sinh vién c6 thé gioi vé sir dung cong nghé thong tin nhung chua
biét cach chuyén cong nghé thanh san pham kinh doanh. Noi dung khoi nghiép sé con
mang tinh chung chung, chwa di siu vao viéc chuyén giao cong nghé, khai thac tai san
tri tué, bang sang ché. Sinh vién K¥ thuat — Cong nghé can khoi nghiép dua trén san
pham cong nghé, can lién két v6i doanh nghiép va hé sinh thai khoi nghiép. Vi muc
dich cung cap du kién thirc va ning luc khai nghiép sé thuc sy, tin dung loi thé ky thuat
dé tao ra khoi nghiép sb trong linh vuc cong nghé, can thiét phai xay dung churong trinh
dao tao c6 bd sung ndi dung cac mon hoc theo hudng phat trién tir nhan thirc dén nang
luc, hanh dong va trién khai thuc té. Cac mén hoc dé xuat bo sung vao chwong trinh dao
tao cho tirng ndm nhu sau:

Nam 1: Nhap mén khoi nghiép va d6i méi sang tao

Nim 2: Digital marketing co ban, Hanh vi ngudi dung s;

Niam 3: Quan tri du 4n khoi nghiép cong nghé, Ung dung Al trong kinh doanh va
khoi nghiép

Niam 4: Goi vbn va tai chinh cho startup, Dy 4n tot nghiép theo hudng startup

Céc mon hoc khéi nghiép s6 dugc thiét ké theo 10 trinh, duge thuc hién mét cach
toan dién ca vé tu duy, kién thirc va k¥ ning thuc tién. O nam th nhat, hoc phan Nhap
mon khoi nghiép va d6i méi sang tao cung cip nhimng kién thirc nén tang vé khoi nghiép,
gitip sinh vién hiéu rd ban chat cia startup, vai tro ctia d6i méi sang tao trong bdi canh
kinh té s6, dong thoi rén luyén tu duy thiét ké va kha ning phat hién van dé tir thyc tién.
Sang nam thir hai, cac mén Digital Marketing co ban va Hanh vi nguoi dung s tp
trung gitip sinh vién hiéu cach thi trudng van hanh trong méi trudng s, tir viée tiép can

khach hang qua cac nén tang truc tuyén dén phan tich hanh vi, nhu ciu va trai nghiém
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clia ngudi dung, qua d6 hinh thanh kha ning xay dung chién luoc tiép can thi truong
cho san pham cong nghé.

Pén nam thir ba, ndi dung dio tao chuyén manh sang tinh tmg dung véi cac hoc
phan Quan tri du an khoi nghiép cong nghé va Ung dung Al trong kinh doanh va khai
nghiép. Sinh vién dugc trang bi kién thirc vé 1ap ké hoach, t6 chic va quan 1y du an
startup theo cac phuong phép hién dai nhu Agile, dong thoi biét cach ung dung tri tué
nhan tao vao phén tich di liéu, tw dong hoa quy trinh va phat trién san pham s6. Pay 1a
giai doan quan trong gitip sinh vién tig budc hién thyc hoéa y tudng thanh san pham cu
thé. O nam cudi, cac mon Goi vdn va tai chinh cho startup ciing véi Du 4n t6t nghiép
theo hudng khoi nghiép dong vai trd hoan thién nang lyc trién khai thyc té. Sinh vién
duoc hoc cach xay dung ho so goi von, thuyét trinh trudc nha dau tu, quan 1y tai chinh
va van hanh doanh nghiép, dong thoi tryc tiép phat trién du an khéi nghiép ciia minh
nhu mot san pham tét nghiép. Nhu vay, toan bo hé théng moén hoc khong chi cung cap
kién thire 1y thuyét ma con hudng dén muc tiéu cao nhat 1a gitp sinh vién c6 kha ning
trién khai mot startup cong nghé trong thuc té.

Nhin chung, viéc xay dung cac mon hoc nén tang vé khoi nghiép sb trong chuong
trinh dao tao cho khdi nganh K¥ thuat — Cong nghé 1a mot yéu ciu tat yéu trong bdi
canh chuyén ddi s6 va doi méi sang tao hién nay. H¢ théng mén hoc can dugc thiét ké
theo hudng ¢6 16 trinh rd rang, lién két chit ché va gén voi thuce tién, dam bao phat trién
dong thoi tu duy khoi nghiép, nang lyc cong nghé va k¥ ning trién khai du an cho sinh
vién. Khong chi dung lai ¢ vi¢c trang bi kién thirc, cac hoc phén can hudng dén viéc
hinh thanh khé nang tao ra san phém cong nghg, tiép can thi truong va van hanh startup
thuc té.

5.3.2. Xét vé kiém soat hanh vi nhan thire, dong lwe khéi nghiép va Pam mé khéi
nghiép
5.3.2.1. Ham y két qua cdu triic

Két qua phan tich mé hinh ciu truc cho théy nhén thtc kiém soat hanh vi, dong
luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép déu co tac dong tich cuc va co y nghia thong ké
dén y dinh khoi nghiép s cta sinh vién (p < 0.001). Piéu nay cho thdy bén canh viéc
trang bi kién thirc chuyén mén, cic yéu té tdm 1y ca nhan nhu su ty tin vao kha ning
khai nghiép, dong luc theo dudi co hdi kinh doanh va niém dam mé ddi v6i hoat dong
kinh doanh déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va thiic day y dinh khoi nghiép
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sO ctia sinh vién. Do d6, cac giai phap nham phat trién ¥ dinh khoi nghiép s cua sinh
vién khong chi tap trung vao khia canh dao tao kién thirc ma con can chii trong dén viéc
tang cuong niém tin, dong lyc va su gén két ctia sinh vién véi hoat dong khéi nghiép.

- B6i v6i nhan thirc kiém soat hanh vi: két qua nghién ctru cho thay khi sinh vién
cam nhan ré“mg ban than cé du kha nang va nguén luc dé trién khai hoat dong kinh doanh
thi y dinh khoi nghiép sb sé gia ting dang ké. Vi vy, cac truong dai hoc & Pa Néang can
thuc hi¢n cac hoat dong cu thé tang cuong nhan thic kiém soat hanh vi gia tang y dinh
khai nghiép sb sau day:

T chire cac khoa dao tao ngén han vé khoi nghiép s6 béng viéc ngudi hoc truc
tiép xdy dung mo hinh kinh doanh trén nén ting TikTok Shop, Shopee, Lazada hoic
Facebook Ads. Viéc tiép can cong cu thuc té giup nguoi hoc cam nhan dugc rang minh
c¢6 kha ning thyc hién duoc tir d6 gia ting ¥ dinh khoi nghiép s6.

T6 chirc cac cudc thi khai nghiép s6 ngan han gitp nguoi hoc trai nghiém ap luc
thuc té, tir 46 nang cao kha niang kiém soat hanh vi trong moi trudng khong chic chin.
T4 chiic cac doi tham gia phat trién ¥ tudng san pham sb dudi sy hudng dan cia giang
vién, doanh nhan hay chuyén gia cong nghé, cac doi s& thuyét trinh trudc hoi dong va
duoc cham diém, giai thuong bang tién mat hoic hoc bong kém gidy chimg nhan khai
nghiép sb sé trao cho d6i thang cudc. Thong qua viéc tao ra moi trudng trai nghiém thuc
té nhu vy, diéu nay khong chi gitip sinh vién phat trién niang luc khoi nghiép sé ma con
gop phan hinh thanh hé sinh thai d6i m&i sang tao trong nha truong, tir d6 thiuc ¢y manh
me ¥ dinh va hanh vi khéi nghiép cta sinh vién.

Mot trong nhiing rao can 16n nhat ddi véi sinh vién khi trién khai y twong khoi
nghiép 14 han ché vé tai chinh va kha ning tiép cin cong cu cong nghé. Do dé, cac
truong Pai hoc can cung cap cho sinh vién céc tai khoan dung thir mién phi hoic véi
chi phi rat thap trén cac nén tang nhu Hosting website va tén mién hoc thuat; Nén tang
thuong mai dién tir; Cong cu thiét ké giao dién, xdy dung san pham sd; Cong cu
marketing s6 va quang céo truc tuyén. Viéc cung cdp cac cong cu nay gitp sinh vién
giam dang ké chi phi khai nghiép ban dau, dong thoi ting kha ning bién y twong thanh
san pham thir nghiém.

- Pbi v6i dong luc khoi nghiép: két qua nghién ciru cho thy day 1a yéu té quan
trong thiic dy sinh vién theo dudi con duong khdi nghiép trong nén kinh té sd. Do do,
cac truong dai hoc can tao ra nhitng co ché khuyén khich dé sinh vién nhan thtrc 6 hon
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vé gié tri ctia hoat dong khéi nghiép ddi véi sy phét trién nghé nghiép trong tuong lai.
Hoat dong cu thé 1a cac truong Pai hoc tao ra chwong trinh “sinh vién khoi nghiép s6
that” v6i chii d@& “Quan 1y gian hang online”. Cac truong Pai hoc s& xdy dung Website
thuong mai dién tur ndi bg, fanpage va ting dung di dong, gian hang trén cac san thuong
mai dién tir 16n (Shopee/Lazada phién ban truong hoc). Sinh vién véi vai tro 1a nha quan
tri va van hanh tryc tiép hé thdng kinh doanh duéi su giam sat, dinh hudng tir giang vién
va cac chuyén gia. Cac nhiém vu can thuc hién 1a quan 1y san pham online, chay quéang
c4o sb trén cac nén tang Facebook Ads, TikTok Ads, va Google Ads, quan 1y don hang
va cham soc khach hang. Phan thuéng cho chuong trinh nay s& gan lién vé6i hiéu qua
kinh doanh thyc té bang trich phan tram trén s6 lugng don hang hoan thanh hodc doanh
thu vugt mdc chi tiéu cia gian hang trén Website ndi bo, Fanpage hay Shopee/Lazada.
Dong thoi cap gidy ching nhan va gidi thidu truc tiép vao cac vi tri thuc tap hodc nhan
su chinh thure tai cac doanh nghiép ddi tac

Viéc dugc ghi nhan va khich 1¢ kip thoi bang phan thudng s& gop phan cing cb
niém tin cia sinh vién vao kha ning khai nghiép ciia ban than. Khi cac y tuong kinh
doanh cua sinh vién nhan dugc sy quan tam va danh gia tich cuc tir nha truong va cong
d6ng doanh nghiép, sinh vién s& cam thay tu tin hon trong viéc theo dudi cac co hoi kinh
doanh. Diéu nay gitip sinh vién manh dan thir nghiém cac ¥ tuong méi va kién tri hon
trong qué trinh phat trién dy an khoi nghiép ctia minh. Nho d6, dong luc khoi nghiép
ctia sinh vién khong chi dugc duy tri ma con duge ting cuong trong sudt qua trinh hoc
tap va phat trién nghé nghiép.

- Pam mé khai nghiép ciing duoc xac dinh 13 yéu té c6 tic dong dang ké dén y
dinh khoi nghiép s6 ciia sinh vién.

Khi sinh vién c6 sy hitng thi va cam thiy gian bo véi hoat dong kinh doanh, sinh
vién s& c6 xu huéng chii dong tim kiém co hoi va kién tri hon trong viéc theo dudi y
tuong kinh doanh ctia minh. V&i chuong trinh “sinh vién khoi nghiép s6 that” véi chu
dé “Quan 1y gian hang online” duoc dé xuat & ndi dung trén cc trudng nén cap mot
khoan ngén sach thyc té dé sinh vién truc tiép dé sinh vién quang cdo trén cac nén tang
Facebook Ads, TikTok Ads hoic Google Ads cho cac san pham tai gian hang online ctia
truong. Khi nhin thdy dong tién that, tu tay t6i wu héa tép khach hang va nhin thay don
hang that, sinh vién s& cam thay himg khai dbi v6i hoat dong nay, day 1a viéc lam tac
dong manh mé dén dam mé khdi nghiép s6 cua sinh vién.
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Nhin chung, viéc dua sinh vién vao mot chuong trinh thuc té ma & do sinh vién
duoc lam chu, dugc phép sai voi chi phi cho phép va dugc hudng thanh qua that s€ 1a
cach tot nhat thuc day y dinh khoi nghiép so trong sinh vién.
5.3.2.2. Ham y két qua phan tich da nganh

Két qua phan tich da nhém giira sinh vién khéi Kinh té - Quan 1y va khéi K§ thuat
- Cong nghé cho thay mirc d6 tac dong ctia cac yéu td nhan thirc kiém soat hanh vi, dong
luc khoi nghiép va dam mé khoi nghiép dén ¥ dinh khoi nghiép s6 c¢6 sy khac biét nhat
dinh gitta hai nhom sinh vién. Pong thoi, cac yéu td nay ciing dong vai tro trung gian
trong mdi quan hé giita gido duc khai nghiép sé va ¥ dinh khoi nghiép s6. Nhitng khac
biét nay phan anh r& nét dic diém vé nén tang dao tao, dinh hudéng nghé nghiép ciing
nhu cach sinh vién ¢ hai khéi nganh hinh thanh va phat trién ¥ dinh khoi nghiép trong
bbi canh nén kinh té s6.

Pau tién, d6i v6i mdi quan hé giira nhan thirc kiém soat hanh vi va y dinh khai
nghiép s6, co thé thay hé s tac dong cia nhoém K§ thuat - Cong nghé (B = 0.377) cao
hon so v6i nhém Kinh té - Quéan 1y (B = 0.220). Diéu nay cho thay khi sinh vién khéi k¥
thuat cam thay ban than c6 du nang lyc va kha nang kiém soat cac hoat dong lién quan
dén phat trién va trién khai san pham cong nghé thi ho s& c6 xu huéng hinh thanh y dinh
khai nghiép manh mé& hon. Nguyén nhan cta két qua nay co thé xuat phat tir viéc sinh
vién khdi k¥ thuat thuong duoc ddo tao chuyén siu vé cong nghé, 1ap trinh, phat trién
phan mém hodc xay dung cac giai phap k¥ thuat. Khi ho nhén thirc rang ban than cé thé
lam chil cac cong cu cong nghé va kiém soat qua trinh phat trién san pham thi viéc khoi
nghiép trong moi trudng s6 trd nén kha thi hon d6i véi ho.

Nguoc lai, dbi voi dong luc khoi nghiép va ¥ dinh khoi nghiép s6, két qua nghién
ctru cho thay nhom Kinh té - Quan 1y (B = 0.258) ¢6 mirc tac dong cao hon so véi nhém
K¥ thuat - Cong nghé (B = 0.169). Diéu nay cho thay sinh vién khdi kinh té thudong co
xu hudng bi thiic ddy manh mé& hon bai cac yéu t6 lién quan dén co hoi kinh doanh, loi
ich kinh té va kha nang phat trién nghé nghiép trong hoat dong khoi nghiép. Piéu nay
c6 thé dugc 1y giai boi sinh vién khdi kinh té thuong duge dao tao vé quan tri doanh
nghi¢p, marketing, tai chinh va chién Iugc kinh doanh, do d6 ho ¢6 xu huéng dé dang
nhan ra cc co hi thi truong ciing nhu loi ich ma hoat dong khéi nghiép c6 thé mang

lai.
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Tuong ty nhu vay, & mbi quan hé giita dam mé khéi nghiép va y dinh khéi nghiép
s6, nhom Kinh té - Quan Iy (B = 0.224) ciing c6 murc tic dong cao hon so vi nhom Ky
thuat - Cong nghé (B = 0.083). Piéu nay cho thay sinh vién khdi kinh té thuong cé su
hing thu va niém dam mé 16n hon ddi véi cac hoat dong kinh doanh, dac biét khi ho
dugc tiép can véi cac chuong trinh gido duc khoi nghiép. Trong khi d6, sinh vién khoi
k¥ thuat thuong co xu huéng tap trung nhiéu hon vao viéc nghién ciru va phat trién san
pham hodc giai phap cong nghé, do d6 mirc do quan tdm dén khia canh kinh doanh c6
thé thap hon so v&i sinh vién khéi kinh té.

Déi véi mdi quan hé trung gian gitra gido duc khdi nghiép sd, nhan thirc kiém soét
hanh vi va ¥ dinh khoi nghiép s, c6 thé thay hé sé tic dong cia nhoém K5 thuat - Cong
nghé (B =0.301) cao hon so véi nhom Kinh té - Quan 1y (B = 0.181). Diéu nay cho thiy
gido dyc khoi nghiép sd c6 xu huéng thic day y dinh khoi nghiép cta sinh vién Khoi
K thuat - Cong nghé thong qua viéc nang cao nhan thirc ciia ho vé kha ning kiém soat
va trién khai cac hoat dong khai nghiép trong méi trudng sd. Nguyén nhan cia két qua
nay cé thé xuat phét tir viéc sinh vién khoi ki thuat thuong cé loi thé vé kién thic cong
nghg, 1ap trinh va phat trién san pham sd. Khi dugc trang bi thém kién thirc vé khoi
nghiép thong qua cac chuong trinh giao duc khéi nghiép s, ho s& dé dang nhan thirc rd
hon vé kha ning tng dung céc cong nghé va cong cu sd dé xay dung va trién khai cac
mo hinh kinh doanh, tir d6 gia ting niém tin vao kha ning kiém soat qua trinh khai
nghiép cta ban than. Nguoc lai, d6i voi mbi quan hé trung gian giita gido duc khai
nghiép sb, dong luc khéi nghiép va y dinh khéi nghiép s6, két qua nghién ctru cho thay
nhém Kinh té - Quan Iy (B = 0.213) c6 muirc tic dong cao hon so véi nhém K§ thuat -
Cong nghé (B = 0.131). Piéu nay cho thay gido duc khoi nghiép sd co xu hudng tac
dong manh hon dén y dinh khoi nghiép cia sinh vién Khéi Kinh té - Quan 1y thong qua
viéc gia ting dong luc khoi nghiép. Két qua nay c6 thé duogc 1y giai boi sinh vién khdi
kinh té thuong duoc dao tao vé cac ndi dung lién quan dén quan tri doanh nghiép,
marketing, tai chinh va chién lugc kinh doanh. Nhiing kién thirc ndy gitip sinh vién dé
dang nhan ra cac co hoi kinh doanh trong mai truong s6, ddng thoi nhan thirc ré hon vé
loi ich va tiém ning phat trién ciia hoat dong khoi nghiép, tir d6 thuc day dong luc khai
nghiép manh mé hon.

Tuong tu nhu vy, d6i véi moi quan hé trung gian gitta giao duc khoi nghiép so,
dam mé khoi nghiép va y dinh khoi nghiép s, nhom Kinh té - Quan Iy (B = 0.182) ciing
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c6 muc tic dong cao hon so voi nhom Ky thuat - Cong nghé (B = 0.054). Piéu nay cho
thdy giao duc khoi nghiép s co xu hudng khoi goi niém dam mé kinh doanh cua sinh
vién Khéi Kinh té - Quan Iy manh mé hon so véi sinh vién Khéi Ky thuat - Cong nghé.
Nguyén nhan c6 thé xudt phat tir viéc sinh vién khdi kinh té thuong c¢é sy quan tdm
nhiéu hon dén cac hoat dong kinh doanh va thi truong, do d6 khi duoc tiép can vdi cac
chuong trinh gido duc khoi nghiép s, ho dé dang hinh thanh sy hing tha va dam mé
d6i véi viéc xay dung va phat trién cac mo hinh kinh doanh méi. Trong khi d6, sinh vién
Khéi K¥ thuat - Cong nghé thuong c6 xu huéng tap trung nhiéu hon vao viéc nghién
clru va phat trién cac san pham hodc giai phap cong nghé, do d6 mirc d6 quan tim dén
khia canh kinh doanh c6 thé thap hon so véi sinh vién Khéi Kinh té - Quan 1y.

Duya trén nhiing khéc biét nay, cac chuong trinh gido duc khoi nghiép sé can duoc
thiét ké theo hudng phu hop voi dic diém dao tao va dinh hudng nghé nghiép cua timg
khéi nganh. Déi voi sinh vién khéi ki thuat - cong nghé, cac hoat dong gido duc khoi
nghiép nén tap trung vao viéc gitp sinh vién nhan dién rd hon cac co hoi kinh doanh tur
nhing san pham hodc giai phap cong nghé ma ho phat trién, dong thoi nang cao sy tu
tin cta sinh vién trong viéc trién khai va thuong mai hoa céc san phim cong nghé trong
moi truong kinh doanh sd. Viéc ting cuong cac hoat dong két ndi giita sinh vién k¥
thudt véi cac doanh nghiép cong ngh¢ hodc cac chuyeén gia trong linh vuc khéi nghiép
cling c6 thé gitip sinh vién hiéu rd hon vé qua trinh dua san pham cong nghé ra thi truong.
Bén canh d6, cac chuong trinh gido duc khéi nghiép ciing can chu trong gia ting dong
luc khoi nghiép cho sinh vién théng qua viéc tao diéu kién dé sinh vién tryc tiép tham
gia vao cac hoat dong mang tinh canh tranh va danh gia thyc t& nhu cudc thi ¥ tudong
khoi nghiép, chuong trinh goi von thir nghiém hodc cac du an hop tac véi doanh nghiép.
Nhiing trai nghiém nay gitip sinh vién k¥ thuat khong chi nhan thiy gia tri img dung ctia
san pham céng nghé ma con cam nhan rd hon ap luc, co hoi va phan thudng trong moi
truong kinh doanh thuc té, tir 46 hinh thanh dong luc theo dudi khoi nghié€p mot cach rd
rang va cu thé hon. Pong thoi, dé phat trién dam mé khoi nghiép, can dinh hudng sinh
vién tiép can theo tu duy “giai quyét van dé thyc tién bang cong nghé” thong qua cac
hoat dong hoc tap mang tinh tng dung cu thé. Ch?mg han, trong qua trinh trién khai do
an hodc dy 4n mon hoc, giang vién co6 thé yéu ciu sinh vién xac dinh mot van dé thuc
té ctia doanh nghiép hodc doi séng (vi du: tdi vu quy trinh ban hang tryc tuyén, c4 nhan
hoéa trai nghiém khéach hang, hodc tuy dong hoa cham séc khach hang).
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Sau d6 sir dung cac cong cy nhu tri tué nhan tao (AI), phan tich dit liéu hodc nén
tang s6 dé dé xuét giai phap dong thoi gido vién cling cAn hudng dan sinh vién sir dung
tri tué nhan tao dé nhan dién céc rui ro tiém an va nhitng han ché con ton tai trong du
an. Trén co s¢ do, sinh vién c6 thé chii dong diéu chinh, hoan thién va toi wu hoa giai
phap nham khic phuc cac “15 hong” trong mé hinh dé xuat. Nhimng dinh huéng nay gop
phan gitp sinh vién hinh thanh tu duy phét trién san pham gan véi nhu cau thyc tién,
d6ng thoi nang cao kha ning danh gia va hoan thién giai phap mot cach cé hé thong.
Viéc két hop giira cong nghé va tu duy phan bién khong chi 1am rd gi tri ing dung cia
san phdm ma con gitp sinh vién nhan thirc sdu sic hon vé tinh kha thi trong bdi canh thi
truong. Qua do, dam mé khoi nghiép dugce nudi dudng trén nén tang trai nghiém thuc
té va nhan thirc gia tri, tir d6 tré nén bén ving va c6 dinh hudng rd rang hon. Trong do,
d6i véi khéi Kinh té - Quan 1y, viéc chi cung cap kién thire khai nghiép 1a chua di, ma
can tao ra moi truong thiic ddy sinh vién hinh thanh va duy tri dong lyc hanh dong. Cu
thé, cac truong dai hoc can xdy dyng mdi trudng hoc tdp mang tinh khuyén khich va
kich thich hanh ddng, noi sinh vién dugc chu dong tim kiém co hoi kinh doanh, thir
nghiém ¥ tuéng va phat trién cac du an kinh doanh sb ngay trong qua trinh hoc tap.
Khong chi dimg lai & 1y thuyét, chuong trinh dao tao nén gan véi cac hoat dong thuc
hanh nhu xay dyng mo6 hinh kinh doanh, trién khai dy an thyuc té hodc tham gia céac cudc
thi khoi nghiép. Ngoai ra, cac truong dai hoc can chu trong nudi dudng va duy tri dam
mé khai nghiép, thay vi chi truyén dat kién thic. Diéu nay co thé dugc thyc hién thong
qua viéc tich hgp cac hoc phan mang tinh truyén cam himg nhu cau chuyén khai nghiép,
hanh trinh cta cac doanh nhan, hodc cac tinh hudng thuc té trong kinh doanh sé vao
chuong trinh mén hoc lién quan dén hudéng nghiép. Cudi cling, cac trudng can thiét 1ap
cac trung tdm hodc bo phan hd trg khoi nghiép chuyén biét, noi sinh vién khdi Kinh té
- Quan 1y c6 thé tiép can dich vu tu van vé ¥ tudng kinh doanh, mé hinh tai chinh, phap
1y va chién luoc thi truong. Song song dé, viéc to chirc cac budi ¢b van 1-1 voi giang
vién hoac doanh nhan, cling nhu cac chuong trinh mentoring dai han, s€ gitp sinh vién
ting bude thdo gd kho khan trong qua trinh phét trién y tuéng khai nghiép, tir d6 gia
tang su tu tin vao kha nang kiém soat ctia ban than. Trong khi d6, ddi véi sinh vién khi
Kinh té - Quan 1y, cac hoat dong gido duc khai nghiép s can tap trung vao viéc duy tri
va phat trién dong luc ciing nhu niém dam mé khdi nghiép cia sinh vién. Cac truong
dai hoc c6 thé tao ra moi truong hoc tap khuyén khich sinh vién chi dong tim kiém co
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hoi kinh doanh, thir nghiém céc y twong kinh doanh méi va phat trién cac dy an kinh
doanh s trong qua trinh hoc tap. Nhitng hoat dong nay s& gép phan giup sinh vién khoi
kinh té khong chi duy tri sy htmg tht d6i véi hoat dong kinh doanh ma con thiic day ho
manh dan theo dudi cac co hoi khoi nghiép trong bdi canh nén kinh té sb dang ngay
cang phat trién.

5.3.3. Hgp Tac Nhom

Két qua kiém dinh cho thiy vai tro diéu tiét ctia hop tac nhom (TC) trong mdi quan
hé gitra gido duc khai nghiép sé (DEE) va y dinh khai nghiép s6 (DEI) khéng duogc xéac
nhan. Péi véi mau téng, hidu ing twong tic TC x DEE — DEI ¢6 hé s6 f = 0.006 véi t
= 0.428 va p = 0.668 (> 0.05), cho thdy mbi quan hé nay khong c6 y nghia théng ké.
Piéu ndy ham y rang murc do hop tac nhom cua sinh vién chua lam thay doi dang ké tac
dong cua giao duc khai nghiép sé dén y dinh khoi nghiép sé.

Khi phan tich theo timg nhom linh vuc, két qua twong tu cling duoc ghi nhan. Déi
v6i nhém sinh vién Kinh té - Quan 1y, hiéu tmg twong tac TC x DEE — DEI dat p =
0.011 v&it=0.594 vap=0.553 (> 0.05). Trong khi d6, d6i v6i nhom sinh vién K§ thuat
— Cong nghé, hé s6 twong tac dat p=0.013 voit=10.372 vap =0.710 (> 0.05). Cac gia
trj hé s P trong ca hai nhom déu rat nho va chi s6 p khong dat ¥ nghia thong ké, cho
thay hop tac nhém chua dong vai tro diéu tiét dang ké trong mdi quan hé gitra gido duc
khoi nghiép s6 va y dinh khéi nghiép s6 ctia sinh vién & ca hai linh vuc.

Mot nguyén nhan c6 thé 1y giai cho két qua nay lién quan dén cach thirc sinh vién
trai nghiém hoat dong hop tdc nhom trong moi truong hoc tap. Trong bang khao sat,
hop tac nhom duge do ludng thong qua cac phéat biéu phan dnh mutc do sinh vién chia
sé y tuong voi thanh vién khac, phdi hop 1am viéc trong nhém va cliing nhau giai quyét
cac nhiém vu hoc tap (cac bién quan sat TC). Tuy nhién, trong thuc té hoc tap tai nhiéu
trudng dai hoc, hoat dong hop tdc nhom thudng chi dién ra trong pham vi cac bai tap
hodc du an moén hoc va mang tinh ngén han. Do d6, sinh vién c6 thé quen voi viéc lam
viéc nhom dé hoan thanh nhiém vu hoc tap, nhung chua c6 nhiéu trai nghiém hop tac
nhom trong bdi canh phit trién y tuong kinh doanh hodc dy an khéi nghiép thuc té.

Bén canh d6, yéu t6 xa hoi va nhan thirc vé khai nghiép cling ¢ thé anh huong
dén vai tro cta hop tac nhom. Trong nhan thic clia nhiéu sinh vién, khoi nghiép van
thuong duoc xem 1a quyét dinh mang tinh c4 nhan, gan véi vai tro ctia mot ca nhan sang
1ap hon 12 mot qua trinh hop téc gitta nhiéu thanh vién. Piéu nay khién cac k¥ ning hop
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tac nhom duoc hinh thanh trong mdi trudng hoc tip chua thyc sy gan két véi qué trinh
hinh thanh y dinh khéi nghiép. Vi vay, mic du sinh vién c6 thé danh gia tich cuc vé kha
ning hop tic nhom cta minh trong cac cau hoi khao sat, yéu té ndy van chua du manh
dé lam thay d6i tac dong cua gido duc khai nghiép sé dén y dinh khoi nghiép s6.

Ngoai ra, sy trong dong trong két qua giita hai nhom sinh vién Kinh té - Quan 1y
va K¥ thuét - Cong nghé ciing cho thdy nhén thirc vé vai trd cua hop tac nhom trong
khéi nghiép chua cé su khac biét 10 rét gitta cac linh vuc dao tao. Du sinh vién thudc
linh vuc nao, hoat dong hop tic nhom trong méi trudng hoc tap van cha yéu phuc vu
muc tiéu hoan thanh nhiém vu hoc thuat hon 13 phaét trién y tuong khoi nghiép chung.
Do d6, hop tac nhom chua thé hién vai tro diéu tiét rd rét trong mdi quan hé gitra gido
duc khoi nghiép s6 va y dinh khoi nghiép sb trong nghién ctru nay.

5.3.4. Xét vé kha ning phuc hoi
5.3.4.1. Ham y két qua cdu triic

Két qua kiém dinh mé hinh cdu tric cho thdy kha nang phuc hdi khai nghiép (ER)
dong vai tro diéu tiét tich cuc trong mdi quan hé giita dam mé khoi nghiép (EP) va y
dinh khoi nghiép s (DEI). Cu thé, ER x EP — DEI trong mau tong dat hé s6 B = 0.055
v6it=2.451 vap <0.01, cho thiy mbi quan hé nay cé ¥ nghia théng ké. Didu ndy ham
¥ rang khi sinh vién c6 mirc d6 kha niang phuc hdi khai nghiép cao, tac dong ctia dam
mé khoi nghiép ddi v6i y dinh khoi nghiép s s& dugc ting cuong manh hon. Noi cach
khac, dam mé khdi nghi¢p chi thuc su chuyén héa thanh y dinh khoi nghiép s6 khi sinh
vién c6 kha ning vuot qua kho khin, that bai va ap lyc trong qua trinh khéi nghiép. Két
qua nay cho thdy ngoai viéc thuc ddy dam mé khoi nghiép, cac truong dai hoc can cha
trong phat trién kha nang phuc hoi khdi nghiép cua sinh vién dé tang hiéu qua chuyén
hdéa dam mé thanh hanh vi du dinh khoi nghiép $6.

Tir goc d6 thyc tién gido duc, két qua trén co thé dugc giai thich thong qua céac
bién quan sat trong thang do kha ning phuc héi khdi nghiép. Trong bang khao sat, kha
nang phuc hoéi khoi nghiép duge do luong thong qua cac phat biéu phan anh niang luc
ctia sinh vién trong viéc d6i mit va vuot qua nhiing trd ngai trong qué trinh khoi nghiép,
chrflng han nhu kha nang tiép tuc nd luc sau that bai, sy kién tri theo dudi muc tiéu khoi
nghiép hodc kha niang thich nghi khi méi truong kinh doanh thay d6i. Nhitng ndi dung

nay cho thay khi sinh vién c6 mtrc d6 kién tri va kha nang thich ung cao, ho s€ c6 xu
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huéng duy tri va phét trién dam mé khoi nghiép manh mé& hon. Piéu nay phu hop véi
logic cua két qua thuc nghiém, khi h¢ sb diéu tiét ER x EP ¢6 y nghia théng ké va cho
thdy vai tro khuéch dai cua kha nang phuc héi trong viéc chuyén héa dam mé thanh y
dinh khoi nghiép so.

Tur nhitng co sé trén, cac truong dai hoc can trién khai céac chuong trinh dao tao
va hoat dong hd tro nham phat trién kha nang phuc hdi khai nghiép cho sinh vién. Cuy
thé, nha truong c6 thé tich hop cac ndi dung dio tao vé quan tri riii ro, k§ nang giai quyét
van dé va tu duy thich ing trong cac hoc phan giao duc khéi nghiép sb, dong thoi tich
hop céc tinh hudng thuc tién vé that bai khoi nghiép vao cac mén hoc lién quan dén khai
nghiép va kinh doanh sd, qua d6 gitip sinh vién hiéu rd hon vé nhiing thach thirc thuc té
trong qué trinh khoi nghiép, cac cudc thi khai nghiép két hop 1ong ghép véi chuong
trinh mentoring v&i doanh nhan dé gitp sinh vién trai nghiém va hoc cach ddi mit véi
that bai trong moi truong an toan. Thong qua cic hoat dong nay, sinh vién khong chi
dugc khoi ddy dam mé khoi nghiép ma con phat trién kha nang phyc hdi tim 1y va nang
luc thich (mg, tir d6 gia tang kha ning chuyén hoa dam mé thanh y dinh khéi nghiép s6
mot cach bén viing.
5.3.4.2 Ham y két qua phan tich da nganh

Két qua phan tich da nhom gitra khéi Kinh té - Quan 1y va Ky thuat - Cong nghé
cho thdy mirc d6 tac dong cua hidu ing diéu tiét cua kha nang phuc hdi trong mdi quan
hé gitra dam mé khoi nghiép va y dinh khéi nghiép sb ¢6 su khac biét nhat dinh giita hai
nhém nganh. Su khéc biét ndy phan anh phan nao dic diém vé nén tang kién thirc, dinh
huéng nghé nghiép ciing nhu cach sinh vién ¢ hai khdi nganh nhin nhén cac thach thirc
trong qua trinh khéi nghiép.

Pau tién, di v6i hidu tmg diéu tiét cua kha nang phuc hdi trong mbi quan hé giita
dam mé khéi nghiép va y dinh khoi nghiép sd (ER x EP — DEI), c6 thé thay hé so tac
dong ctia nhém Kinh té - Quan 1y (B = 0.078) cao hon so v6i nhém K§ thuat - Cong
nghé (B = 0.041). Pong thoi, mbi quan hé nay chi c6 ¥ nghia thong ké dbi véi nhom
Kinh té - Quan 1y (t = 2.524; p = 0.001 < 0.05) trong khi khong c6 ¥ nghia théng ké dbi
v6i nhom K§ thuat - Cong nghé (t = 1.189; p = 0.234 > 0.05). Piéu nay cho thay sinh
vién khéi K thuat - Cong nghé mic di c6 dam mé sang tao va phat trién cic san pham
hodc gidi phép cong ngh¢, tuy nhién qua trinh dao tao ciia nhom nganh nay thuong tap
trung nhiéu hon vao chuyén mén ky thuat, lap trinh hodc phat trién san pham cong nghé
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nén dam mé ciia sinh vién k¥ thuat phan 16n gin véi viéc phét trién cong nghé hodc giai
quyét van dé k¥ thuat, thay vi truc tiép hudng dén hoat dong kinh doanh. Do d6, ngay
ca khi sinh vién c6 kha ning phuc héi trude nhitng kho khan, yéu td nay van chua du
manh dé lam thay d6i dang ké mdi quan hé gitta dam mé khoi nghiép va y dinh khai
nghiép s6 trong nhom sinh vién ki thuat — cong nghé. Trong khi d6, sinh vién khéi Kinh
té - Quan ly thudng duoc tiép can voi cac ndi dung lién quan dén quan tri doanh nghiép,
quan 1y riii ro, chién luoc kinh doanh va mdi trudng khéi nghiép. Nhiing kién thirc nay
gitip sinh vién nhan thirc 6 hon vé nhitng khé khin, thach thire ciing nhu su bién dong
cua thi truong trong qua trinh khoi nghiép. Do do6, khi sinh vién c6 dam mé khéi nghiép
két hop v6i kha nang phuc hoi trudce nhitng that bai hodc kho khin, ho s& dé dang duy
tri dong luc va chuyén hoa dam mé d6 thanh y dinh khoi nghiép sé mot cach 1 rang
hon.

Dua trén su khac biét vé murc do tic dong gitra hai nhém sinh vién, cic co so gido
duc can chi trong phét trién kha ning phuc hoi khoi nghiép bén canh viéc nudi dudng
dam mé khoi nghiép.

Thi nht, cac co s& giao duc can tang cuong cac hoat dong dao tao nham phat trién
kha nang d6i mat va vuot qua khé khin trong qua trinh khoi nghiép cho sinh vién. Két
qua nghién ctru cho thay khi sinh vién c6 kha ning phuc hdi cao, dam mé khai nghiép
s& dé dang chuyén héa thanh ¥ dinh khoi nghiép s6 manh mé hon. Vi vy, trong chuong
trinh dao tao nganh Kinh té - Quan 1y, cic hoc phan lién quan dén khoi nghiép c6 thé
tich hop thém cac ndi dung nhu quan tri rui ro trong kinh doanh, quan 1y that bai trong
khai nghiép va k¥ nang thich ing véi bién dong ciia moi truong kinh doanh sd. Nhimng
ndi dung nay s& gitp sinh vién hiéu rd hon vé nhimng thach thirc trong qua trinh khai
nghiép va chuan bi tdm 1y ciing nhu ning lyc dé vuot qua cac kho khin do.

Thi hai, cac truong dai hoc nén tao nhiéu co hoi trai nghiém thyc té trong hoat
dong khoi nghiép dé gitp sinh vién rén luyén kha ning phuc hoi khoi nghiép. Céc hoat
dong nhu cugc thi y tudng khdi nghi€p, chuong trinh moé phéng qua trinh khéi nghiép,
hoic cac chuong trinh két ndi v6i doanh nhan va nha sang lap doanh nghiép co thé giup
sinh vién tiép cén véi nhimg tinh hudng thuc té cta qua trinh khai nghiép. Thong qua
viéc tham gia cac hoat ddng nay, sinh vién khong chi duoc khoi day va cing c6 dam mé
khéi nghi€p ma con hoc dugc cach ddi mit vé6i that bai, diéu chinh chién luge va tiép
tuc theo dudi muc tiéu khoi nghiép trong méi trudng kinh doanh sé.
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Nhin chung, két qua nghién ctru cho thay kha nang phuc héi khoi nghiép 6 vai tro
quan trong trong viéc ting cudng tac dong cua dam mé khai nghiép dén y dinh khoi
nghiép s6, dac biét doi voi nhom sinh vién Kinh té - Quan 1y. Khi sinh vién c6 kha ning
phuc hoi tét trude nhing kho khan va that bai trong qué trinh khai nghiép, dam mé khéi
nghiép s& dé dang duoc chuyén hoa thanh y dinh khdi nghiép sé manh mé& hon.

5.4. HAN CHE VA HUONG NGHIEN CU'U TIEP THEO

Mic du nghién ciru da dat dugc nhitng muc tiéu dé ra va cung cap nhiing bang
chtng thuc nghiém vé vai tro ctia gidgo duc khai nghiép sb ddi véi y dinh khoi nghiép
sd cua sinh vién, tuy nhién nghién ctru van ton tai mot s6 han ché nhat dinh. Trudc hét,
pham vi nghién ctru chi tap trung vao sinh vién tai Thanh phd Da Nang, do d6 két qua
nghién ctru ¢6 thé chua phan anh day du birc tranh tong thé vé gido duc khoi nghiép sb
cua sinh vién tai céc khu vuc khac. Sy khac biét vé dicu kién Kinh té — Xa hoi, moi
truong giao duc va hé sinh thai khoi nghiép giita cac dia phuong c6 thé din dén nhimg
khac bi¢t trong nhan thuc, dong luc va y dinh khoi nghiép sb cua sinh vién. Bén canh
d6, nghién ctru chi tap trung so sanh giira hai khdi nganh chinh 13 khéi Kinh té — Quan
ly va khoi Ky thuat — Cong nghé. Trong khi d6, sinh vién thudc cac khdi nganh khéac
nhu Su pham — Gido duc, Khoa hoc xa hdi va nhan van, Y dugc — Suc khde hay Nong
1am ngu nghiép ciing c¢6 thé cé nhitng dic diém va cach tiép can khoi nghiép sé khac
nhau. Viéc chua dua cic nhom nganh nay vao phan tich khién két qua nghién ciru van
con giGi han trong pham vi hai khéi nganh tiéu biéu. Ngoai ra, nghién ctru chu yéu
str dung phuong phap khao sat bang bang hoi tu dién dé thu thap dir liéu, do d6 viéc
khai théc cac géc nhin sau hon vé trai nghiém, nhén thuc va dong co khoi nghiép sb
cta sinh vién con han ché. Cudi cing, nghién ctru st dung dir liéu cit ngang tai mot
thoi diém nhét dinh nén chua thé phan anh su thay d6i trong y dinh khai nghiép sd
cta sinh vién theo thoi gian khi ho tiép tuc duoc tiép can véi cac chuong trinh gido
duc khoi nghiép sé.

Tir nhitng han ché trén, cac nghién ciru trong twong lai c6 thé duge mé rong theo
mot sé hudng.

Thir nhét, cac nghién ctru tiép theo c6 thé md rong pham vi so sanh sang cac khoi
nganh khac nhu khoi Su pham - Gido duc, Khoa hoc xa hdi va nhan van, Y duogc - Stc

khoe hoic Nong 1am ngu nghiép nham kham pha su khac biét trong nhan thirc va y dinh
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khoi nghiép sb giita cac linh vuc dio tao khac nhau. Diéu nay s& gitp cung cap cai nhin
toan dién hon vé vai tro cla gido duc khdi nghiép sb trong h¢ théng gido duc dai hoc.

Thi hai, pham vi nghién ctru ¢6 thé dugc md rong sang cac thanh phd 16n khac
nhu Ha Noi hozc Thanh phd HO Chi Minh nham gia ting kich thuéc mau nghién ciru
va nang cao kha niang khai quat hoa cta két qua nghién ctru trong bdi canh Viét Nam.
Viéc so sanh giira cac khu vuc dia 1y khac nhau ciing c6 thé gitip 1am rd hon anh hudng
clia moi trudong kinh té va hé sinh thai khai nghiép dén y dinh khoi nghiép sé cta sinh
vién.

Thir ba, cac nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong theo hudng so sanh sy khac biét
vé gidi tinh gitra sinh vién nam va nir trong méi quan hé giita giao duc khai nghiép sb
va y dinh khéi nghiép sb. Viéc xem xét yéu t gidi tinh c6 thé gitip 1am rd hon su khac
biét vé nhan thuc, dong luyc va mic d6 sin sing tham gia vao hoat dong khoi nghiép s6
giita cac nhom sinh vién khac nhau. Nhitng hudng nghién ctru nay s& gop phan bd sung
va phat trién thém co sd 1y thuyét ciing nhu bang chimg thyc nghiém vé gido duc khoi

nghiép sb trong bdi canh gido duc dai hoc.
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PHU LUC
PHIEU KHAO SAT
A.GIOI THIEU

Kinh chao Anh/Chi sinh vién!

Chung em Ia sinh vién Pai hoc Duy Tan, hién dang thuc hién mot dé tai nghién
ctru khoa hoc vé anh hudng dén y dinh khdi nghiép sb ciia sinh vién tai Thanh phd Da
Néng. Muc tiéu ctia nghién ctru 1a tim hiéu cac yéu té anh hudng dén y dinh khoi nghiép
sd. Phiéu khao sat nay mat khoang 5—7 phait dé hoan thanh. Moi thong tin s& duoc bao
mat tuyét ddi va chi phuc vu muc dich nghién curu.

Khoi nghiép s6 14 hinh thirc khoi nghiép str dung cong nghé s6, nén tang truc tuyén,
dir liéu, phan mém hodc mo hinh kinh doanh s6 1am trong tim dé tao ra san pham — dich
vu va van hanh doanh nghié€p. Vi du: kinh doanh online, thuong mai dién ti, tng dung
di dong, startup cong nghé, nén tang sb,... Trong khao sat nay, “khoi nghiép s6” dugc
hiéu theo dinh nghia trén nham théng nhat cach hiéu cua ngudi tham gia khao sat. Tir
d6 dé xuat cac giai phap nham thac day y dinh khoi nghiép va hd trg phat trién doanh
nghiép sb trong cong dong sinh vién.

Chung em rat mong Anh/Chi danh mét it thoi gian dé tra 10i bang cau hoi duéi
day. Toan bo théng tin Anh/Chi cung cap s& duoc giit bi mat tuyét d6i, chi phuc vu cho
muc dich nghién ctru va khong sir dung cho bat ky muc dich nao khac. Sy hop tac cia
Anh/Chi c6 y nghia quan trong, gop phan gitap nhom thyc hién nghién ciru mot cach day
du va chinh xac hon.

Chiing em xin chdn thanh cam on sw hé tro va thoi gian quy bau ciia Anh/Chi!

B. CAC BIEN PUQC QUAN SAT

Trong nghién ctu nay, nhom tac gid nghién ctru hop tdc nhém, gido duc khoi
nghiép s6, y dinh khéi nghiép k¥ thuat sb, ¥ dinh khoi nghiép K¥ thuat s6, dam mé khoi
nghiép, dong luc khai nghiép, kha nang phuc hdi va nhan thirc kiém soat hanh vi. Dé
1am rd mbi cac yéu t ndy, nhom nghién ctru lya chon thang do theo dang Likert 5 diém,
trong 46 1 - Hodn toan khéng dong y, 2 - Khong dong y, 3 - Khéng v kién, 4 - Dong y

va 5 - Hoan toan dong y.



1. HQP TAC NHOM
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong ¥

Céc thanh vién trong nhom sin sang wu tién 1gi ich

chung cua dyu an kinh doanh s6 hon 1¢i ich ¢4 nhan

Céac thanh vién trong nhém hd trg 1an nhau dé dat

duoc cac muc tiéu chung cua du an kinh doanh s6

Nhém phdi hop hiéu qua dé hoan thanh nhiém vu
va vuot qua céac thach thic trong moi truong kinh

doanh so

2. GIAO DUC KHOI NGHIEP SO
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong ¥

T6i nhan thiy rang ¢ Viét Nam, giao duc khai nghiép

s0 chu yéu do céc truong Dai hoc t6 chirc

T6i nhan thay rang tai thanh phd Pa Nang céc truong
Dai hoc c6 sy tham gia manh mé trong giao duc khoi

nghiép sd

Khoa cua t6i ¢6 chuong trinh hoadc mon hoc lién quan

den khoi nghiép so

Trudng Pai hoc cua toi giang day day du nhimng kién

thirc can thiét vé khoi nghiép s6

Truong Pai hoc cua toi hd trg sinh vién phat trién
nhitng k¥ ning can thiét dé tham gia vao hoat dong

khoi nghiép sé

Truong Pai hoc cua t6i tao di€u kién cho t6i duge rén
luyén va nang cao cac ky nang lién quan dén khaoi

nghiép s6




Trudng Dai hoc cua tdi cung cap hudng din va kién
thirc gitip sinh vién biét cach bat dau, van hanh va phat

trién mot doanh nghiép sb

Céc chuong trinh ddo tao vé khoi nghiép s6 tai truong
gitip t6i cai thién nhiing k§ ning can thiét cho viéc

khoi nghiép

T6i cam thiy gido duc khoi nghiép sb tai truong da
gop phan truyén cam himg va khuyén khich t6i muén

tré thanh mot doanh nhan sb

3.Y PINH KHOI NGHIEP KY THUAT SO
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong ¥

T6i mong mudn tré thanh mot doanh nhan sb thanh

cong

T61 mong muodn sé hitu va tryc ti€ép diéu hanh hoat
dong kinh doanh s6 cua riéng minh trong cong viéc

hang ngay

T6i tin rang minh c6 thé xay dung mot doanh nghiép

sO trong twong lai gan

T6i cam thdy md hinh doanh nhéan s phu hop véi

dinh huéng nghé nghiép ciia minh.

Toi c6 khat vong s¢ hiru va tung budc mé rong, phat
trién 16n manh hoat dong kinh doanh sb cia riéng

minh trong tuong lai

T6i du dinh s& khai nghiép s6 trong vong 5 nim sau

khi tot nghiép




T6i thuong tim hiéu, cap nhat kién thirc vé cach tro

thanh mot doanh nhan cong ngh¢ thanh cong

Sau khi hoc xong, t6i quyét tim theo dudi con duong
khoi nghiép sb va xay dung doanh nghiép online ciia

riéng minh

4. PAM ME KHOI NGHIEP
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong y

Vi¢c s¢ hiru mdt doanh nghiép s6 cua riéng minh s
khién t6i cam thay rat c6 dong luc d€ co gang va phat

trién

T6i cam thay rat hing tha khi dugc bat ddu mot
doanh nghiép sé méi va quan sat qué trinh nd phat

trién

Vié¢c ty minh 13p ra mot doanh nghi¢p s6 méi 1a mot

trai nghiém ma t61 thay rat tha vi va day cam xuc.

Tro thanh nguoi sang 1ap mot doanh nghiép sé 1a

muc tiéu quan trong trong sy nghiép cua toi

5. PONG LUC KHOI NGHIEP
1 - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong ¥

T6i cho rang viéc sé hitu va quan 1y mot doanh
nghiép s6 nho hodc vira 1a mét lya chon nghé nghiép

hap dan doi véi toi

T61 mudn bat dau doanh nghiép so cua riéng minh vi

toi mong muon sy tuy do va chu dong trong cong vi¢ce




T6i ¢6 nhimng y tuong kinh doanh va t6i mubn tu
minh bién nhiing y tuéng d6 thanh hién thyc thong

qua viéc khéi nghiép so

T61 mudn khdi nghi€p so vi toi tin rang dieu do co
the giup t6i cai thién thu nhap va doi song tai chinh

cua minh

T61 mudn bat dau mot doanh nghi€p so vi tdi mong

mudn dat duoc thanh cong trong linh vyuc nay

6. KHA NANG PHUC HOI
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong y

T6i tin rang minh c6 thé nghi ra nhiing cach giai
quyét sang tao khi gip kho khin trong viéc kinh

doanh so

Trong moi tinh huong kho khan, t6i van tin rang minh
c6 theé kiém soat va diéu hanh doanh nghiép so cua

minh

T6i tin rang minh c6 thé duy tri va phat trién doanh
nghiép s6 theo hudng tich cuc, ngay ca khi gip

nhting trd ngai 16n

T6i tin rang minh c6 thé vuot qua that bai va phuc

hoi sau nhiing ton that trong qua trinh khéi nghiép sd

7. NHAN THUC KIEM SOAT HANH VI
I - hoan toan khéng dong ¥ dén 5 - hoan toan dong y

Tbi hiéu réng néu ty minh bat dau mot hoat dong kinh

doanh s, t6i ¢ thé dat dugc thanh cong




T6i cho rang viéc bat ddu mot hoat dong kinh doanh

s6 d6i véi toi 1a twong doi dé thyc hién

Céch suy nghi va dinh hudng cua téi phu hop véi

cong dong sinh vién quan tam dén khoi nghiép so.

Viéc ty bat dau kinh doanh s ¢6 18 1a cach hiéu qua
nhat dé toi tan dung nhiing kién thirc va chuyén mén

da hoc ¢ truong

T6i hiéu rang ban than c6 day dil nhirng nang luc can
thiét dé c6 thé thanh cong trong moéi trudng khoi

nghiép sd

T6i cho rang minh so hitu cac k§ ning can thiét dé
thanh cong vdi vai tro 1a mot doanh nhan hoat dong

trong linh vyc kinh doanh s6

C. THONG TIN CHUNG

Cau 1: Xin vui long cho biét, Thu nhip ciia gia dinh anh chi khoing bao nhiéu

(VND/thang)?
L] Duéi 15 trigu L Tu 15-dudi 20 trigu
L] Tu 20-dudi 30 trigu L] T 30 tridu trd 1én

Céu 2: Xin vui long cho biét, Gia dinh anh chi c¢6 kinh nghiém trong kinh doanh
khong?
L] Gia dinh khong c6 kinh nghiém kinh doanh
L] Gia dinh c6 kinh nghiém kinh doanh
Céu 3: Xin vui 10ng cho biét, Anh/Chi dang thudc Khdi nganh nao?
0 Ky thuat — Cong nghé
o Kinh té — Quan ly
Ciu 4: Xin vui long cho biét, Anh/chi dang thudc gi6i tinh nao?
[] Nam L] Nir

--- Xin cdm on sw déng gop ciia Thiy/Cé théong qua bén khdo sdt nay! —



