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THONG TIN KET QUA NGHIEN CU'U CUA PE TAI

1. THONG TIN CHUNG

Tén dé tai: “Tinh than kinh doanh va cic yéu t6 anh hwéng: Nghién ciru
dua trén sinh vién tai dia ban Thanh phé Pa Ning”.

Niam nghiém thu dé tai: 2024
2. MUC TIEU PE TAI
—  Muc tiéu tong qudt: Nghién ctru nhimg yéu t6 anh hudng dén tinh than kinh
doanh. Thiic ddy tinh thin lanh manh va tao ra gia tri bén viing cta tinh than kinh
doanh cia sinh vién trén dia ban Thanh ph6 Da Nang. Tur két qua nghién ctru dua ra
cac giai phap nham thic day tinh than kinh doanh cho sinh vién. Hon thé nita, c6 thé
nam dugc thuce trang vé tinh than kinh doanh va méi truong gido duc khoi nghiép cia
sinh vién tai Thanh phd Pa Ning.
- Muc tiéu cu thé: Xac dinh nhitng yéu t6 anh hudng dén tinh than kinh doanh
va md hinh nghién ctru lién quan dén van dé nay nham dua ra nhimng két qua mang
tinh chat thiét thuc va hiéu rd hon vé tinh than kinh doanh cua sinh vién. Phan tich
yéu t gido duc 1a phuong phéap giang day va ndi dung giang day c6 tac dong lén tinh
than kinh doanh thong qua bién trung gian ning lyc. Pé xuat mot s6 ¥ kién nham ting
tinh than kinh doanh cta sinh vién, cu thé 1 sinh vién tai Thanh phb Da Ning.
3. TINH MOI VA SANG TAO

Trong nghién ciru nay tinh méi 1a phan tich mot cach tong thé cac yéu té anh
hudng dén tinh than kinh doanh ciia sinh vién, ma trudc day cac bai nghién ciru chi
tap trung vao mot hodc mat vai yéu td anh huong dén tinh than kinh doanh. Chéng
han nhu cac bai nghién ctru nudc ngoai nhu Kabir va cong su., (2017); Wei-Loon va
cong su., (2012); Ali Sher va cong su., (2017), Phuong Mai Nguyen va cong su.,
(2018). Va cac bai nghién ctru tai Viét Nam nhu Nguyén Xuan Hiép va cong su.,
(2021); V& Van Hién va Lé Hoang Vén Trang., (2021); Lé Ngoc Thong (2013). Cho
nén bai nghién ctru ndy tap trung vao bdn yéu t6 chinh bao gdm cac yéu té nhu yéu
t6 ca nhén, yéu t6 gia dinh, yéu té gido duc va yéu t6 xa hoi. Tinh than kinh doanh
khong chi don thuan 1a mot khai niém triru tuong, ma con la mdt hé théng gia tri,

dinh hinh hanh vi va quyét dinh ciia ca nhan trong méi truong kinh doanh va x4 hoi.



Lam rd vai tro ctia yéu td giao duc 1a phuong phap giang day va ndi dung giang
day tac dong 1én tinh than kinh doanh thong qua bién trung gian 13 ning lyc. Tir d6,
nhan théy su phat trién tinh than kinh doanh ctia mot ca nhan khong chi dya vao viéc
tiép nhan thong tin tir ndi dung giang day ma con phy thudc vao cach sinh vién tiép
can, ap dung va tuong tac vai cac kién thirc kinh doanh.

4. KET QUA NGHIEN CUU

Két qua da cho théy c6 5 nhén td tac dong tich cyc voi nhau: (1) Dong luc tac
dong 1én tinh than kinh doanh, (2) Nang lyc tac dong lén tinh than kinh doanh, 3)
Kinh nghiém tac dong Ién tinh than kinh doanh, (4) N6i dung giang day tac dong 1én
tinh than kinh doanh, ®)) Chuan muc x4 hdi tac dong Ién tinh than kinh doanh. Ngoai
ra, d6i v6i yéu t6 giao duc bao gém (6) ndi dung giang day tac dong gian tiép co y
nghia 1én tinh than kinh doanh théng qua bién trung gian nang luc va (7) phuong phap
giang day tac dong gian tiép c6 ¥ nghia 1én tinh than kinh doanh thong qua bién trung
gian nang luc.

5. PONG GOP VE MAT KINH TE — XA HQI AN NINH QUOC PHONG VA
KHA NANG AP DUNG CUA PE TAI

Sau khi nghién ciru ra két qua thi dé tai nay 1a mot trong nhimng dé tai co dong
gop ciing nhu dua ra dugce nhiéu phuwong phap dé cai thién tinh than kinh doanh cia
sinh vién trén dja ban Thanh phé Pa Nang.

6. CONG BO KHOA HQC CUA SINH VIEN TU KET QUA NGHIEN CcUU
CUA DE TAI



TOM TAT

Nghién ctru nay nham myc dich kham pha cac yéu té anh huong dén tinh than
kinh doanh ctia sinh vién tai Thanh phd Pa Nang, bao gdm bén yéu td: (1) Yéu té ca
nhan, (2) Yéu té gia dinh, (3) Yéu t6 gido duc va (4) Yéu t6 xa hoi. Tac gia sir dung
cac phuong phap hdn hop bao gdm ca phuong phap nghién ciru dinh luong va phuong
phap nghién ciru dinh tinh. Phuong phap nghién ciru dinh tinh duoc sir dung dé xéac
dinh y nghia, sy xac nhan, diéu chinh va bd sung cho cac bién do luong khai niém
trong mo hinh khéi niém. Nghién ctru dinh luong duoc tién hanh trén mau 394 sinh
vién tir nhiéu truong dai hoc tai Thanh phd Da Nang. Két qua phan tich tir mé hinh
cho thay c6 5 yéu té anh hudng dén tinh than kinh doanh ctia sinh vién: (1) Pong luc,
(2) Ning luc, (3) Kinh nghiém, (4) Noi dung giang day va (5) Chuan muc xa hoi.
Ngoai ra, dbi v6i cac yéu t6 gido duc, (6) Noi dung giang day co6 tac dong gian tiép
c¢6 y nghia dén tinh than kinh doanh thong qua céc bién trung gian ning lyc va (7)
Phuong phép gidng day co tac dong gian tiép co y nghia dén tinh than kinh doanh
thong qua cac bién trung gian ning lyc. Két qua nghién ctru c6 ¥ nghia ddi véi sinh
vién c6 tinh than kinh doanh tai Thanh phé Pa Nang. Bé dap mg tich cyc tinh than
kinh doanh cua sinh vién tai cac trudng trén dia ban, cac truong Dai hoc can chl trong
dén moi trudong giao duc va chit luong cac moén hoc, xay dung cac chuong trinh, khoa
hoc lién quan dén kinh doanh gan véi thyc tién, nham cung cip phuwong phap giang
day hi€u qua cho tinh than kinh doanh cua sinh vién. Dic biét 1a gia dinh, nha quan
Iy kinh té, chinh quyén dia phuong, ngan hang can hd trg sinh vién Pa Ning c6 thém
moi truong canh tranh lanh manh, xay dung nguén von dé sinh vién sau khi tdt nghiép

c6 thé tu do kinh doanh trong nén kinh té hién nay.



ABSTRACT

This study aims to explore the factors that affect the entrepreneurship of
students in Da Nang, including four factors: (1) Personal factors, (2) Family factors,
(3) Educational factors, and (4) Social factors. The authors make use of mixed
methods including both quantitative research method, and qualitative research
method. The qualitative research method is employed to identify meanings,
confirmations, adjustments, and complements for concept-measurement variables in
the conceptual model. Quantitative research is conducted from a sample of 394
students across many universities in Da Nang City. The analysis results from the
model show that there are 5 factors affecting students' entrepreneurship: (1)
Motivation, (2) Capacity, (3) Experience, (4) Teaching content, and (5) Social norms.
In addition, for the educational factors, (6) teaching content has a meaningful indirect
impact on entrepreneurship through capacity-mediated variables, and (7) teaching
methods have a meaningful indirect impact on entrepreneurship through capacity-
mediated variables. The results of the study have implications for students with
entrepreneurship in Da Nang City. To order to positively respond to the
entrepreneurship of students at schools in the area. University need to focus on the
educational environment and the quality of their subjects, as well as on building
programs and courses related to business associated with practice, to provide
effective teaching methods to students' entrepreneurship. In particular, families,
economic managers, local authorities, and banks need to support Da Nang students
to have a healthy competitive environment, build a capital supply so that graduates

can freely start a businesses in the current economy.
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PAT VAN PE

Trong bdi canh kinh té hién dai ngay nay, tinh than kinh doanh dang tr¢ thanh
mot yéu t quan trong quyét dinh sy thanh cong ctia ca nhan, dic biét ddi véi nhom
sinh vién - nhitng nguoi tré dang chuan bj budc vao thi truong lao dong. Voi ké hoach
s6 216/KH-UBND thuc hién Dé an “Hd tro hé sinh thai khoi nghiép ddi mai sang tao
qudc gia dén nam 2025” trén dia ban Thanh phd Pa Nang giai doan 2022-2025 sinh
vién dugc ky vong trd thanh luc luong nong cbt cho sy doi mai va phat trién cia
Thanh phé. Tuy nhién, nhiéu sinh vién van chua cé cai nhin r6 rang vé viéc lidu ban
than c6 tinh than khai nghiép hay khong, do chiu sy tac dong tir nhidu yéu té khéac
nhau. Nhiing yéu t6 nay co thé bao gdm gia dinh, méi truong gido duc, xa hoi, cling
nhu sy thiéu kinh nghiém thuc té hodc nhiing lo ling vé rii ro trong qué trinh khéi
nghiép. Chinh nhiing tic dong nay da khién khong it sinh vién ban khoan va kho dua
ra quyét dinh vé viéc theo dudi con duong kinh doanh. Chinh vi thé, viéc khoi day va
phat trién tinh than kinh doanh cho sinh vién dang ngay cang duoc chu trong, bai nd
khong chi mang lai lgi ich cho c4 nhan ma con gop phan tao dong luc phat trién cong
déng. Vay nén, viéc tao ra mot mdi trudng kinh doanh thuan loi, khuyén khich sinh
vién thic day hé tu tuong kinh doanh 13 diéu can thiét. Piéu nay khong chi giup huy
dong tbi da ngudn luc tré va tri tué ciia sinh vién vao sy nghiép phat trién kinh té, xa
hoi ctia Thanh phd, ma con dong vai tro quan trong trong viéc nang cao nhan thic,
thuc déy tinh than doanh nhén va khuyén khich hoat dong kinh doanh sang tao. Do
d6, nghién ctru ndy nham muc tiéu tim hiéu mtc do tinh than kinh doanh cta sinh
vién trén dia ban Da Nang, dong thoi x4c dinh nhimng yéu t6 anh hudng manh mé nhat
dén kha nang duy tri sy kién tri, quyét tim va tu duy sang tao ctia ho trong qua trinh
kinh doanh. Viéc phan tich cac yéu t6 anh hudong khong chi giap hiéu 1 tinh hinh
thyc té ma con dua ra cac giai phap thiét thuc dé nang cao tinh than kinh doanh, gop

phan tao diéu kién thuén loi cho sy phat trién bén viing cta nén kinh té dja phuong.



1. TONG QUAN VE CONG TRINH NGHIEN CUU

Pay la chuong dau tién cua cong trinh nghién ctru: Xac dinh dé tai nghién ciru,
sau d6 s& xac dinh muc tiéu, cau hoi, d6i tuong va pham vi nghién ctru, phuong phap
nghién ctru dé thyc hién cong trinh nghién ctru, cudi cing 13 ¥ nghia cua viéc nghién
ctru va két cAu cua bai nghién ctru nay.

1.1. XAC PINH PE TAI NGHIEN CUU

Hién nay tai Viét Nam, tinh than kinh doanh ciia gi6i tré ngay cang dugc chi ¥
nhiéu hon sau khi Chinh phi Viét Nam dua ra quyét dinh phé duyét chuong trinh
“Hb tro Thanh nién khéi nghiép giai doan 2022-2030” theo quyét dinh 897/QD-TTg
niam 2022. Piéu nay c6 thé thiy, tinh than kinh doanh 13 yéu t6 quan trong dong vai
tro khong thé phii nhan trong viéc thanh cong ctia ca nhan, t6 chirc hay ca cong dong.
Ngoai ra, dé hinh thanh tinh cach va tu duy kinh doanh cia sinh vién, méi truong
gido dyc ciing 1a mot trong nhiing yéu t6 gay anh huong manh dén sy phat trién tinh
than kinh doanh. Pao tao va phat trién tinh than kinh doanh khéng chi giup sinh vién
trang bi nhitng k¥ ning va kién thirc can thiét cho su nghiép sau ndy ma con giup ho
trd thanh nhiing cong dan tich cuc va dong gop tich cuc vao xa hoi.

Trong bdi canh nay, Thanh phé Pa Nang 1a mét trong nhitng thanh phé ning
dong va c6 tiém nang phat trién cao. Dé duy tri dong luc phat trién nay thi viéc thuc
day tinh than kinh doanh ctia mdi c4 nhan vé ciing quan trong. V&i nhan thirc vé tam
quan trong cia tinh than kinh doanh va nhiing yéu t6 anh huéng dén no, nghién ciru
dugc dé xuit sé tap trung vao viéc khdo sat va phan tich tinh trang tinh than kinh
doanh ciia sinh vién tai dia ban Thanh ph Da Nang. Nghién ciru niy nham xac dinh
cac yéu t6 anh hudng dén tinh than kinh doanh ctia sinh vién tai Thanh phé Pa Nang,
tir 46 dé xuét cac bién phép cai thién va phat trién.

Két qua ctia nghién ctru du kién s& cung cp cai nhin téng quan vé tinh trang
tinh than kinh doanh ctia sinh vién tai Thanh phd Pa Ning, tir d6 giup cho cac nha
quan 1y gido duc, nha nghién ctru va cong dong co cai nhin rd rang hon vé van dé nay
va dé xuét cac bién phap cai thién thich hop. Pdng thoi, nghién ciru ciing s& mé ra
nhirng huéng nghién ciru tiém ning trong tuong lai, dong gop vao viéc nang cao chat

luong gido duc va phat trién bén virng cta xa hoi.



1.2. MUC TIEU NGHIEN CcUU

—  Muc tiéu téng qudt: Nghién ctru nhitng yéu t6 anh huong dén tinh than kinh
doanh. Thiic ddy tinh thin lanh manh va tao ra gia tri bén viing cta tinh than kinh
doanh cua sinh vién trén dia ban Thanh phd Pa Néng. Tir két qua nghién ciru dua ra
cac giai phap nham thiic day tinh than kinh doanh cho sinh vién. Hon thé nira, c6 thé
nam dugc thuce trang vé tinh than kinh doanh va méi truong gido duc khai nghiép cia
sinh vién tai Thanh phd Pa Ning.

—  Muc tiéu cu thé: Xac dinh nhimg yéu t6 anh huéng dén tinh than kinh doanh
va md hinh nghién ctru lién quan dén van dé nay nham dua ra nhimng két qua mang
tinh chat thiét thuc va hiéu rd hon vé tinh than kinh doanh cua sinh vién. Phan tich
yéu t gido duc 1a phuong phéap giang day va ndi dung giang day c6 tac dong lén tinh
than kinh doanh thong qua bién trung gian ning lyc. Dé xuat mot s6 ¥ kién nham ting
tinh than kinh doanh cta sinh vién, cu thé 1 sinh vién tai Thanh phb Da Ning.

1.3. CAU HOI NGHIEN CUU
Trong khudn khd nghién ctru nay nhom tac gia xdy dung cdu hoi nghién ctu
nhu sau:
+ Cdu héi s6 1: Cac yéu té anh huong nhu thé nao dén tinh than kinh doanh
ctia sinh vién tai dia ban Thanh phd Pa Néng?
+ Cdu héi s6 2: Moi trudng gido duc tac dong nhu thé nao dén tinh than kinh
doanh thong qua ning lyc kinh doanh cua sinh vién tai Thanh phd Pa Nang?
1.4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

—  Doi twong nghién ciru: Céc yéu to anh hudng dén tinh than kinh doanh ciia
sinh vién.

—  Péi twong khdo sdt: Cac sinh vién tai dia ban Thanh ph6 Pa Néng.

—  Pham vi nghién ciru: Nghién ctu duogc thuc hién bdi sinh vién trén dia ban
Thanh phé Da Néng (cha yéu tap trung sinh vién hoc khbi nganh Kinh té).

—  Pham vi thoi gian: Tix ngay 01/10/2023 dén ngay 20/04/2024.



1.5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Trong nghién ciru dé tai vé: “Tinh than kinh doanh va cac yéu t6 anh huong:
Nghién ctru dya trén sinh vién tai dia ban Thanh phd Pa Ning”, chung t6i sir dung ca
hai phuong phap nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng dé dat dugc muc
tiéu nghién ctru.

—  Phwong phdp nghién citu dinh tinh: Puoc st dung dé thim do, mo ta, giai
thich dua vao cac phuong ti€n khao sat kinh nghiém, nhéan thirc, dong co thuc déy,
du dinh, hanh vi thai 6 cta tinh than kinh doanh. Chung c6 thé hudng dén viéc xay
dung gia thuyét va cac giai thich. Nhitng phuong thirc thu thap dit liéu cta nghién
ctru dinh tinh kha da dang va thuong khong c6 mot cau tric cy thé nhu nghién ctru
dinh luong. Mot sé phuong phap cé thé ké dén nhu phong van c4 nhan va quan sat
thuc té. Mau ctia phwong phap nay thudng nhé va duoc Iya chon ki hon. Nghién ctru
dinh tinh thuong tiép can ddi twong nghién ciru mot cach ty nhién nhat, nham dam
bao nhiing hanh vi, y kién, quan diém ma d6i twong nghién ctru dua ra s& khach quan
va chinh x4c nhat. Nghién ctru dinh tinh nham muc dich thu thap sy hiéu biét sau sic
vé hanh vi con ngudi va cac 1y do anh huong dén tinh than kinh doanh. Cac phuong
phap dinh tinh diéu tra 1y do tai sao va lam thé nao trong viéc ra quyét dinh, khong
chi tra 101 cac cau hoi cai gi, & dau, khi nao.

— Phwong phap nghién cvru dinh lwong: Day 1a phuong phép nghién ctru dua
trén viéc thu thap va phan tich sé liéu dya trén dit liéu da thu thap véi phuong phap
dinh luong, bang cach sir dung cac phuong phéap théng ké. V&i phuong phap nay,
nguoi nghién ctru c6 thé thu thap dit liéu bang cach sir dung cic ciu hoi dong hay mo
trong phiéu khao sat, tra 161 bang con s6 hodc thang diém. Sau dé, tién hanh d4nh gia
d6 tin cdy cta cac thang do bang hé sé Outer Loadings, Cronbach's Alpha, Composite
Reliability, danh gia tinh hdi tu ctia thang do bang hé s AVE va danh gi4 tinh phan
biét clia thang do dua vao chi s6 HTMT (Bootstrapping 5000). Tiép theo, tién hanh
phan tich tic dong ctia cac nhéan t6 ciia mo hinh thong qua phwong phap phan tich mo
hinh c4u tric binh phuong nho nhét timg phan (PLS-SEM). Va cubi cung, tién hanh
phan tich khac biét trung binh One-way ANOVA.



1.6. Y NGHIA CUA NGHIEN CUU

o Vé mdt ly thuyét:

Nghién ctru s€ giap xac dinh dugc dinh hudng cho sinh vién trong viéc tich
luy dugc kién thtc, k¥ ning ciing nhu biét nim bat duoc cic co hdi tir phia nha
truong, doanh nghiép, dia phuong tai Thanh phd Da Ning d6i voi viéc khoi nghiép
va kinh doanh. Ngoai ra, nghién ctru nay cung cip cai nhin tong quan vé cic yéu t6
s& anh huong nhu thé nao dén tinh than kinh doanh cua sinh vién trén dia ban Pa
Ning.

o Vé mat thuc tién:

Trong két qua ctia nghién ciru, dé xuat cac chinh sach va bién phap cu thé dé
khuyén khich tinh than kinh doanh va hd trg sinh vién tinh than kinh doanh va phat
trién sy nghiép tai Pa Nang.

Hiéu biét sau sic vé tinh than kinh doanh cua sinh vién ciing gitip cac doanh
nghiép dia phuong hiéu 16 hon vé nhiing dong lyc va mong mudn cua thé hé tre, tir
d6 tao ra cac chién lugc kinh doanh phu hop dé thu hat va gitr chan nguén nhan luc
tré hi¢n nay.

Nghién ctru c6 thé dong gop vao viéc tao ra mot moi trudong thuc ddy tinh than
kinh doanh trong cong dong sinh vién va xa hoi, tir d6 thiic day su phat trién kinh té
va sy nghiép cua cic ca nhan va doanh nghiép tai Thanh phé Pa Nang.

1.7. THU'C TRANG TINH THAN KINH DOANH HIEN NAY

Trong nhitng nim gan déy, hé sinh thai kinh té sang tao d6i méi tai Viét Nam
da chung kién su ting truong bung nd voéi hon 3.000 doanh nghiép khdi nghiép thanh
cong. Piém noi bat 1a sy tham gia ngay cang manh mé& cia cac nha dau tu qudc té,
gdp phan tao nén mot thi truong khéi nghiép day tiém nang va so6i dong. Theo thong
ké cua Tap chi Echelon (Singapore), Vi¢t Nam hién c6 hon khoang 3.000 doanh
nghiép khoi nghiép séng tao, ting gan gap doi so véi s liéu ude tinh cudi nam 2015
(khoang 1.800 doanh nghiép). Khoang 40 co s& wom tao khdi nghiép, to chirc thuc
day kinh doanh dang hoat dong trén thi truong ca nudc (Nguyén Thi Thanh Tam,
2018).



Tai Dién dan cip cao “Phat trién hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao”,
Amway Viét Nam cong bd két qua khao sat mdi nhat vé tinh than khoi nghiép
(AGER) v¢i chu dé “Khéi nghiép toan cau nam 2023”. Theo béo cdo nay, Viét Nam
tiép tuc duy tri vi tri ddn dau thé gidi vé chi s tinh than kinh doanh trong s6 15 nudc
tham gia khao sat. AGER ciing cho biét, 88% ngudi dugc khao sat tai Viét Nam nghi
rang c6 mot cong viéc kinh doanh riéng 1a mot co hoi dang mo uée. AGER ciing ghi
nhan mot lan song chu s¢ hitu doanh nghiép dang dugc thiét 1ap trén toan cau. Trong
d6, 58% quan tam dén viéc s hitu doanh nghiép riéng cua ngay bay gid hoic trong
tuong lai va 37% da c6 doanh nghi€p hoac c6 dy dinh bt dau kinh doanh trong nam
t6i. Nhiéu ngudi cam thay ho c6 cac ngudn luc can thiét dé bat dau kinh doanh. Thay
ddi 16n nhét so vai dir liéu trude dai dich 6 thé 13 cam xac cia moi nguoi xung quanh
viéc so hitu cac ngudn luc can thiét dé bat dau kinh doanh. Huy dong von duoc coi
1a rdo can 16n nhat ddi véi viée kinh doanh/khoi nghiép, giéng nhu nim 2019, nhung
ti 1é ngudi coi d6 14 rao can it hon trudc day rat nhicu. 83% ngudi Viét Nam duge hoi
tin rang ho c6 nhiing k¥ ning can thiét dé khai nghiép va 80% cho biét ho c¢6 cac
ngudn lyc can thiét dé bat dau kinh doanh, nhiing yéu to quyét dinh sy thanh cong
trong khoi nghiép (AGER, 2023). Nghién ctru cia AGER cho thay rang day 1a thoi
diém tuyét voi dé tro thanh mot doanh nhan va sy phat trién manh mé cta cac doanh
nghiép khai nghiép sang tao trong hé sinh thai khéi nghiép va d6i méi sang tao cua
Viét Nam trong thoi gian gan day.

Viét Nam c6 ba thanh phé trung tam phat trién khoi nghiép 1a Ha Noi, Thanh
ph6 H Chi Minh, Pa Nang. Trong d6 Pa Ning di va dang van dung tdi da lgi thé
vé dia 1y, nén tang kinh té — xa hoi viing chic trong hon mét thap ky qua. Tir do,
Thanh phé Pa Ning da trién khai nhiéu chinh sach, chwong trinh hd tro doanh nghiép.
Tinh tir ndm 2014, Pa Ning di c6 163 cudc thi khdi nghiép duoc to chirc tai cac
truong Dai hoc trén toan thanh phd, tao cho sinh vién tiép can khai nghiép ngay trong
truong hoc (Luu Huong, 2023). Cac chuong trinh, chinh sach cua thanh phd di tao
diéu kién, gop phan quan trong cho cong dong doanh nghiép vuot qua khé khin va
phat trién. Trong d6 c6 chwong trinh “100 Hat giéng Doanh nhan Pa Nang” do Trung

tam HO trg va Phat trién Doanh nghiép vira va nho to chirc, chuong trinh Khoi Nghiép



do Chuong trinh Khéi Nghi¢p Quéc gia — VCCI (2019), cac cudc thi Startup Viét
Nam, I — Startup,.... duoc thu hat rat nhiéu gi6i tré tham gia trong nhiing gan day.

Thoi gian dau hoat dong khoi nghiép ¢ Pa Ning dang d6i mat voi nhiéu thach
thirc nhu quy mé nho, dich vu chat lugng thap va su thiéu hut vé doanh nghiép khoi
nghiép thanh céng dién hinh. Chu dé vé “Nam Doanh Nghiép” nim 2014 da gitp cho
DPa Nang tip trung vao viéc phat trién co ché va chinh sach hd tro doanh nghiép,
nhim thic day ca s6 lugng va chat luong doanh nghiép. Va tinh dén hién nay da co
d4u hiéu tich cuc nhu viéc chinh sach khoi nghiép dugc dua vao chuong trinh hanh
dong cua lanh dao thanh phd. Nam 2023, Trung tdim Doi méi Khéi nghiép Pa Nang
— Seoul chinh thtrc ra mét Trung tam DP6i méi Sang tao Viét Nam tai trung tam thanh
phé thong qua L& hoi Khoi nghiép va Doi méi Sang tao Pa Nang (SURF — Startup
and Innovation Ecosystem Research Center), dé thiic day cac dy an khoi nghiép cia
thanh phd trén toan Thé gidi thong qua trung tim dao tao. Pa Ning dugc 10 dy an
khoi nghiép tiém nang vinh dy trung bay va 5 giai phap khoa hoc cong nghé¢ tai SURF
2023, két ndi véi cac quy dau tu, nha dau tu dé hop tac bén vimng. Cung vai do, cac
truong dai hoc néi chung va Thanh phd Pa Néng néi riéng déu dang tip trung vio
nang cao tinh than kinh doanh dé phat trién trong linh vuc khoi nghiép cho sinh vién
g6p phan vao su ting truong kinh té va xa hoi. Diéu nay cho thiy rang tinh than kinh
doanh cua sinh vién Thanh phd Pa Ning dang dugc chi trong va duoc dinh hinh
thong qua cac hoat dong va chinh sach cua ca truong Pai hoc va Thanh phd.
1.8. KET CAU CUA DE TAI

Chuong 1: Tong quan vé cong trinh nghién ciru.

Chuong 2: Co s6 1y thuyét va mé hinh nghién ciru.

Chuong 3: Phuong phéap nghién ctru.

Chuong 4: Két qua nghién ctru.

Chuong 5: Két luan va kién nghi.



2.COSO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU
2.1. DOANH NHAN, TINH THAN KINH DOANH
2.1.1. Khai niém vé doanh nhin

Doanh nhan da duoc nha kinh té hoc nguoi Phap Jean Baptiste Say (1800), cho
rang 12 ngudi c6 kha nang chuyén cac ngudn luc kinh té tir khu vuce c6 ning suat thap
hon sang nhitng khu vyc c6 ning suat cao hon va san luong cao hon”. Ho 13 ngudi
khong ngimg dua ra y tuong dé tim kiém co hdi méi, xac dinh muc tiéu va biét cach
tan dung loi thé kinh té thanh 1ap va phat trién t6 chic (Yolandafitri Zulvia va cong
su., 2018). Bén canh d6, doanh nhan la nguoi can dam bat chép rui ro, sy khong chic
chin dé nham dat duoc loi nhuén va tang trudng bﬁng cach xac dinh céac co hoi tiém
nang va tap trung ngudn luc dé thuc day sy phat trién (Zubairu Umaru va cong su.,
2015). Doanh nhan mang lai su ddi méi, sang tao cho thi truong ma con tao ra gia tri
cho nén kinh té phat trién (Kritikos, 2014). O goc do nay doanh nhan dugc xem 1a
ngudi tim ra nhitng gia tri méi, phai c6 6c sang tao dé dem lai loi ich kinh té cho ban
than va xa hoi. Theo Zimmer va Scarborough (1996) cho rang cac doanh nhan ciing
c6 thé duoc biét dén nhu nhitng chu s¢ hitu, véi cach cu xt khéo 1éo, cod thé két hop
nhiéu yéu té san xuét khac nhau, bién ngudn Iyc kinh té nho hon thanh nén tang 16n
hon mét cach hi¢u qua va tang lgi nhuan.

Tém lai, “Doanh nhan” ¢6 thé duge hiéu 1a mdt ca nhan x4ac dinh cac co hoi va
dam nhan trach nhiém tao ra t6 chiic va quan Iy mot doanh nghiép hoic cong ty khai
nghi¢p voi muc tiéu dat dugc thanh cong vé mit tai chinh va thuong thac déy su do6i
mdi. Cac doanh nhan thudng duoc dic trung boi su san sang chép nhan rui ro, su
sang tao va kha nang huy dong cac nguodn lyc dé bién ¥ tudng ctia ho thanh hoat dong
kinh doanh ¢6 lgi nhuan.

2.1.2. Khai niém vé tinh than kinh doanh

Tinh than kinh doanh cé thuat ngir tiéng anh 1a “Entrepreneurship”. Theo
Rwigema va Venter., 2004) tinh than kinh doanh dugc dinh nghia 1 qua trinh 1én y
tudng, t6 chirc, trién khai — thong qua d6i mdi — nudi dudng co hoi kinh doanh thanh
mot dy an kinh doanh c6 tiém ning ting trudng cao trong mot moi trudng phc tap,

khong 6n dinh. Piéu nay dé cap dén kién thuc, k§ ning va hanh vi can thiét dé xay



dung tinh than kinh doanh ctia doanh nhan. Bén canh do, tinh than kinh doanh c6 thé
gitip cac doanh nhan nd luc khong ngimg dé phat trién tai ning, quan 1y tip trung
ngu@)n luc ¢6 muc dich, té chirc san xuit hiéu qua va tao ra nhirng dot pha doi méi
nhiam thuc day kinh té xa hoi (Schulte—Holthaus, 2023). Theo Ribeiro — Soriano
(2017), tinh than kinh doanh 14 yéu t6 quan trong trong qua trinh phét trién kinh té,
dic biét dbi voi cac nudc dang phét trién vi ho thiic ddy ting truéng kinh té va ning
luc d6i méi trong nhiéu nganh cong nghiép. Hon thé nira, tinh than kinh doanh con
tao ra tuong ddi nhiéu viéc lam, thac déy nang suét, san xuét va thuwong mai hoa
nhirng d6i méi toan dién cho xa hdi (Van Praag, Mirjam va Peter Versloot., 2007). Do
d6, tinh than kinh doanh thiic day doanh nhan tao ra nhirng nganh nghé kinh doanh
va md hinh kinh doanh méi. Tinh than kinh doanh con dong nghia véi viée ty kinh
doanh dé giai quyét viéc lam, thiic day kinh té, dic biét 1a gidi tré sinh vién (Koe,
Hartog va Thurik., 2012).

Tém lai, tinh than kinh doanh 14 kha nang va thai d¢ tich cuc lién quan dén viée
phat trién kién thirc, k§ ning va hanh vi can thiét dé dat thanh cong trong linh vuc
kinh doanh, tao ra viéc lam, thuc day nén kinh té ciia ca nhan. Bao gém viéc phat
trién y tuong, to chirc va trién khai dy 4n kinh doanh méi théng qua viéc d6i méi va
sang tao, nham tao ra gia tri va tang truong kinh té trong thi trudng phtc tap.

2.2. MOI QUAN HE GIUA GIAO DUC KHOI NGHIEP VA TINH THAN
KINH DOANH

Hién nay, gido duc tinh than kinh doanh (Entrepreneurship education) try thanh
van dé quan tdm cua hau hét cac nudc trén thé gidi, dac biét la Viét Nam — mot nude
dang phat trién. Theo Pounder (2017) dé xuat rang gido duc khai nghiép khong chi
can tip trung vao viéc phat trién k¥ ning cho c4 nhan ma con can kich thich nhiing
dic diém dé ho c6 thé tao ra nhitng ké hoach mai va sang tao, déng thoi tich hop ndi
dung tir cdc nguyén tic kinh doanh truyén théng nhu quan 1y ngudn lyuc (vat luc va
nhan lyc), tiép thi va hoat dong ban hang dé phét trién tu duy kinh doanh. Hay
Hansemark (1998) cho rang gido duc truyén thong duoc danh dau chi 13 su chuyén
d6i kién thire va kha nang, trong khi d6 giao duc khoi nghiép dugc coi 1a hinh miu

dé thay d6i thai d6 va dong co. Tinh than kinh doanh va gido duc khai nghiép khong
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chi ¢6 nhiing loi thé rd rang nhu thiic ddy khoi nghiép kinh doanh ma con c6 kha
nang gitp sinh vién mé rong thi truong 16n hon (Holmgren va cong su., 2004). Theo
(Naomi Birdthistle va cong su., 2007) da dé xuat rang gido duc khai nghiép lién quan
dén viéc tao ra thai d6 va k¥ niang kinh doanh chir khong phai chi don gian 1a ddo tao
dé khai nghiép kinh doanh. Muc dich cua gido duc khéi nghiép 14 hinh thanh nhing
nang lyc can thiét dé co duge viéc lam, phat trién tinh than kinh doanh va cac sang
kién kinh doanh trong méi truong kinh té dang thay doi nhanh chéng & thoi ky cong
nghé¢ 4.0 hi¢n nay. Gido duc khdi nghi¢p bao ham dong lyc manh mé dé thanh cong,
tinh chui dong trudc nhiing van dé thuc té cua xi hdi, tinh than trach nhiém trong viéc
chap nhan rii ro. Pong thoi, gido duc cling gop phan vao sy tién bo kinh té va xa hoi
cling nhu chat luong cudc sdng tot hon. Hiép hoi Gido duc (2008) tuyén bd rang gido
duc khai nghiép khong chi 12 day ai d6 diéu hanh mot doanh nghiép. N6 cling nham
khuyén khich tur duy sang tao va thic day ¥ thirc manh mé vé gia tri ban than va trao
quyén. Thong qua giao duc khai nghiép sinh vién khong chi biét cach thanh 1ap doanh
nghiép ma con trau doi nhiéu k¥ ning va kién thirc hon thé nita. Kién thuc cot 16i
dugc tao ra thong qua gido duc khoi nghiép bao gdom:

— Kha ning nhan ra nhimng co hoi trong cudc song.

— Kha ning theo dudi co hdi bang cach tao ra nhitng ¥ twéng mai va tim thiy céc

ngudn lyc can thiét.

— Kha nang thanh 1ap va van hanh mot cong ty mai.

— Kha nang suy nghi mot cach sang tao va phé phan.

Bén canh kién thirc va k¥ ning trong kinh doanh, gido duc khéi nghiép chu yéu
1a phét trién nhitng niém tin, gi4 tri va thai d6 nhat dinh, vi muc dich khién sinh vién
thue su coi khoi nghiép 1a mot giai phap thay thé hap dan va hop 1é cho viéc 1am duoc
tra lwong hodc thét nghié¢p (Holmgr va cong su., 2004). Thuc té cho théiy, chuong
trinh gido duc c6 thé tao diéu kién cho sinh vién thuc hanh ly thuyét, hoc tap tai doanh
nghiép va tham gia cac du 4n thyc té. Piéu nay giup sinh vién mé rong suy nghi, co
dong luc va rén luyén k¥ nang lam viéc nhom, tir 6 nang cao tinh nang ddng cua ho.

Nhu vay, sinh vién c6 thé rat ngan khoang cach gitra 1y thuyét va thuc tién.
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Tuy nhién, thyc té cho thdy rang khoang cach gitra tinh than kinh doanh va gi4o
duc khoi nghiép ¢ Viét Nam rat 16n. Theo bao cdo AGER niam 2023, 88% nguoi Viét
Nam cho rang c6 mét cong viéc kinh doanh tu nhan 1a mét co hdi dang mo wdc.
Trong cac bao céo khoi nghiép toan cau, Viét Nam lién tuc ding dau vé chi sé tinh
than kinh doanh trong nhiéu nam lién tiép. Miac du nam trong nhém c6 tinh than kinh
doanh cao nhét thé gi6i, Viét Nam nam trong s6 20 qudc gia c6 thé thuc hién ké hoach
kinh doanh thap nhét, chi khoang 3% trong s d6 thanh cong. Tuong tu nhu két qua
khao sat cua Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam (Chuong trinh Khoi
Nghiép Qudc gia — VCCI, 2019), két qua 12 Viét Nam c6 chua dén 10% doanh nghiép
khaoi nghiép thanh cong. Do d6, 1d rang 14 ¢6 qua nhiéu khoang cach giita nguyén
vong, v dinh va hanh dong cu thé.

2.3. CAC LY THUYET NEN TANG
23.1. Ly thuyét hanh dong hgp ly — (Theory of Reasoned Action — TRA)

Ly thuyét vé hanh dong hop 1y dugc xdy dung dya trén hai thanh phan chinh:
Th nhét, thai do (Attitude) dé cap dén danh gia tich cuc hodc ti€u cuc ciia mdt ca
nhéan vé viéc thuc hién mot hanh vi cu thé. Trong bdi canh cia TRA, thai do thuong
dugc do ludng trén thang diém tir nhiéu thuan lgi dén khong thuan loi. Nhimng thai
d6 nay bi anh huong boi niém tin ctia ngudi d6 vé hau qua cta hanh vi va danh gia
cht quan cta ho vé nhitng hau qua nay ciing nhu tam quan trong cta ho ddi véi két
qua. Thir hai, cdc chuan muc chi quan (Social Norms) 1a dai dién cho ap luc xa hoi
hodc anh hudng nhan thirc ma cac ca nhan nhan thirc dugce tir nhirng ngudi quan trong
khac, chéng han nhu gia dinh, ban be hoac d@)ng nghiép lién quan dén viéc thuc hién
mot hanh vi cu thé. Thanh phan nay do ludng mirc d6 ma mot nguoi tin rang ngudi
khac nghi rang ho nén hoic khong nén tham gia vao mot hanh vi cu thé (Icek Ajzen
va Martin Fishbein., 1975). Ly thuyét vé hanh dong 1y ludn gia dinh rang thai do va
chuan muyc chii quan 13 hai yéu t6 quyét dinh chinh cho y dinh ctia mot c4 nhan dé
thuc hién mot hanh vi cy thé. Néi cach khac, 1y thuyét cho rang cac ca nhan c6 nhiéu
kha nang tham gia vao mét hanh vi néu ho co thai dd tich cuc ddi véi nd va nhan théy

ap lyc xa hoi tr nhitng nguoi khéac c6 1ién quan dé thuc hién no.
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Niém tin va su
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Xu huéng
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Hinh vé 2.1: M6 hinh 1y thuyét hanh déng hop 1y ciia Davis va céng su., (1989)
Theo md hinh 1y thuyét Hanh dong hop ¥ ctia Davis va cong su., (1989) cho
rang hanh vi con ngudi dugc quyét dinh bai niém tin va thai d6 ctia ho. Niém tin va
danh gia 12 nhimg niém tin cua ngudi dung vé tinh hiru ich va tinh dé sir dung cta
cong nghé. Ngoai ra, 1y thuyét hanh dong hop 1y thira nhan rang cac yéu td nhu gia
trj ¢4 nhan, niém tin va anh huéng van hoa ciing c6 thé dong mot vai tro trong viee
dinh hinh thai do va chuin muc chu quan. M4t han ché cua ly thuyét hanh dong hop
Iy (TRA) 1a né khong tinh dén sy kiém soat nhan thirc cia mot ngudi dbi véi hanh
vi. Pé giai quyét han ché cua 1y thuyét nay (Ajzen, 1991) sau d6 da phat trién 1y
thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB), bao gdbm mdt thanh phan bd sung goi 13 kiém soat
hanh vi nhan thic (Perceived Behavior Control — PBC). Ly thuyét hanh vi c6 ké
hoach (TPB) cho réng, ngoai thai do va chuan muc chu quan, sy kiém soat nhén thirc
d6i véi mot hanh vi ciing anh hudng dén y dinh hanh vi va cudi cing 14 hanh vi.
Tom lai, 1y thuyét hanh dong hop 1y (TRA) 13 mot mo hinh tam 1y giai thich thai
d6 va chuan muc cht quan anh hudng dén y dinh ctia mot c4 nhan dé thyc hién mot
hanh vi cu thé nhu thé nao. Pong thoi 1y thuyét ciing xac dinh nhu thé nao, & dau dé
thay d6i hanh vi thyc sy, va giai thich duoc hau hét cac hanh vi ctia con nguoi. N6 da
duogc sir dung rong rii trong cac linh vuc tam 1y hoc, tiép thi va ting cuong stc khoe

de hiéu va du doan hanh vi ctia con nguoi.
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2.3.2. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior — TPB)

Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB) 1a mét Iy thuyét tim 1y x3 hoi tim cach
giai thich va dy doan hanh vi ciia con ngudi. N6 dugc phat trién bai Ajzen (1991)
nhu 1 mot phan mé rong cua 1y thuyét hanh dong hop 1y (TRA). Ly thuyét vé hanh
vi ¢6 ké hoach (TPB) 1a mé hinh hanh dong hop 1y (TRA) nham phan anh viéc dé
dang hay khé khan khi thuc hién hanh vi va viéc thuc hién hanh vi d6 ¢6 bi kiém soat
hay han ché khong (Ajzen, 1991).

Pay 1a mot Iy thuyét thudng duoc st dung nham giai thich va du doan 1y do tai
sa0 moi ngudi cu xt theo nhimg cach nhét dinh. Theo 1y thuyét vé hanh vi co ké
hoach (TPB), hanh vi kinh doanh 1a mot chiric ndng cua y dinh kinh doanh (KruegerJR
Norris va cdng su., 2000). Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB) dé xut ba 1y do
chinh cho ¥ dinh. Pau tién 13 danh gia hanh vi, d6 1a mac d6 ma mot nguoi c6 thai
d6 thuan loi hodc khong thuan loi di v6i hanh vi. Piéu nay duoc goi 1a thai do dbi
voi hanh vi. Yéu to quyét dinh tht hai 1a chuan myuc chu quan, d6 1a ap luc xa hoi dé
thuc hién hanh vi. Yéu t6 thtr ba 13 khé khin nhan thtrc dé thyc hién hanh vi con duoc
goi 14 kiém soat hanh vi nhan thic (Ajzen, 1991). Vé nguyén tac, 1y thuyét vé hanh
vi ¢6 ké hoach (TPB) cho thiy thai d6 va chuan muyc chil quan cang thuan loi va kiém
soat hanh vi nhén thirc cang 16n thi y dinh ctia c4 nhan manh mé& hon ddi voi viée

thuc hién hanh vi kinh doanh.
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Hinh vé 2.2: M6 hinh 1y thuyét hanh vi c6 ké hoach ciia Ajzen (1991)

Nhu véy, tir co s& 1y thuyét ndy c6 thé nhan thay rang dé hinh thanh y dinh khai
nghiép kinh doanh, cac sinh vién déu trai qua mot qua trinh phan tich, danh gia can
than, ky ludng cac khia canh lién quan dén ¥ dinh khoi nghiép. Trong nghién ctru
nay, cac yéu t6 trong mo hinh cia (Ajzen, 1991) ciing dugc st dung dé xdy dung mé
hinh nghién ctru cac nhan t6 anh hudng dén tinh than kinh doanh.

2.3.3. Ly Thuyét kinh doanh von con ngudi Becker (1964)

Ly thuyét von con ngudi ban dau dugc phat trién dé nghién ctru gia tri cia
gido duc (Becker, 1964); Schultz, 1961) tién dé ctia nd chil yéu dua trén hai yéu t6 1a
gido duc va kinh nghiém. Theo Becker (1964), dinh nghia von con nguoi 1a nhiing
ky nang va kién thirc ma céc c4 nhan c6 dugc thong qua dau tu vao giao duc, dao tao
tai chd va cac loai kinh nghiém khac. Két qua cua viéc dau tu von con nguoi 1a kién
thitrc va k¥ ning thu dugc. Vén con nguoi sé 1am tiang sy thanh céng cia doanh
nghiép. Pau tién, von con ngudi lam ting kha ning cia chu sé hitu trong viée thyuc
hién cac nhi€ém vu kinh doanh chung la kham pha va khai thac cac co hdi kinh doanh

(Shane va Venkataraman., 2000). Ngoai ra, von con nguoi 1a diéu kién tién quyét dé
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hoc tap sdu hon va hd tro tich liiy kién thuc va ky nang moi (Ackerman va
Humphreys., 1990). Do d6, khong ¢6 gi dang ngac nhién khi cac yéu t6 von con
ngudi, chang han nhu kinh nghiém quan 1y, kinh nghiém trong nganh hodc trinh d6
hoc van, chung thudng rat quan trong (Ruch va Frese., 2000). Do d6, 1y thuyét von
con nguoi vé khai nghiép ung ho gido duc nhu mot phuong tién thuc ddy phat trién
khéi nghi¢p va tang cuong hoat dong khdi nghiép.

2.4. CAC MO HINH NGHIEN CU'U THUC TIEN TRONG NUOC VA NUGC
NGOAI

2.4.1. Cac mo6 hinh nghién ciru nuwéc ngoai

2.4.1.1. Mo hinh nghién cvuu cua Seun Azeez Olugbola (2017)

Nghién ctru ciia Seun Azeez Olugbola (2017) vé “Kham phé sy san sang khoi
nghiép ctia thanh nién va cac yéu t thanh cong ciia khoi nghiép: Pao tao khéi nghiép
v6i tu cach 13 nguoi diéu hanh” (Exploring entrepreneurial readiness of youth and
startup success components: Entrepreneurship training as a moderator). Nhom tac
gia thu duoc thong qua khao st truc tuyén véi 490 sinh vién ciia Dai hoc Sains Islam
Malaysia. Nghién ctru cho thay rang mé hinh nay dugc phat trién c6 thé do ludong kha
nang thanh céng ctia madt sinh vién trong viéc thanh 1ap doanh nghi¢p mai. Cu thé,
mo hinh méi tic dong tich cuc 1én sy san sang khoi nghiép thong qua nim yéu t6
chinh: (1) Bong luc, (2) Nhan dang co hoi, (3) Tai nguyén, (4) Kha nang kinh doanh,
(5) Bao tao khadi nghiép. M6 hinh dugc st dung dé xac dinh nhitng sinh vién c6 kha
nang trd thanh doanh nhéan va dé phat trién cac chuong trinh gido duc va dao tao kinh

doanh nhim muc dich ting cuong kha ning san sang kinh doanh cua sinh vién.
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Hinh vé 2.3: Mo hinh nghién ciru cua Seun Azeez Olugbola (2017)
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2.4.1.2. Mo hinh nghién cvuu cua Muigai Sarah Watiri (2012)

Mo hinh nghién ctru dugc phat trién boi Muigai Sarah Watiri (2012) vé “Nhiing
yéu t6 anh huong dén y dinh khéi nghiép cua sinh vién truong Pai hoc Strathmore”
(Factors that influence student participation in entrepreneurship among University
students, the case of Strathmore University undergraduate students). Nhom tac gia
tién hanh khao sat véi 286 sinh vién tai trudng Pai hoc Strathmore. Nghién ctru nay
kham pha tu duy khéi nghiép cua sinh vién tai truong Dai hoc dya trén 1y thuyét hanh
vi c6 ké hoach cua Ajzen (1991) dé xac dinh cac yéu td din dén ¥ dinh khoi nghiép.
Mo hinh dugc hinh thanh tir bon yéu té chinh 1a: (1) Gido duc khoi nghiép, (2) Nén
tang cua gia dinh, (3) Yéu t6 Cao dang/Pai hoc, (4) Sinh vién.

Két qua cho thay rang sinh vién bi d4nh huong tir gia dinh ciing nhu tir nhiing
tradi nghi€ém xung quanh nhu van hoéa, chinh tri hodc tir cac hoat dong ngoai khoa tur
nha truong va cu lac bd. Ngoai ra, nghién ctru con chi ra rang su nd lyc ¢6 chu ¥ cia
truong Pai hoc da thic déy dugce t6i tinh than kinh doanh cta sinh vién mudn khéi
nghiép khong vo ich va nhiéu sinh vién nhin th?iy duoc su vom tao kinh doanh, hoc

nghé, gido trinh khéi nghiép co tac dong tich cuc dén khoi nghiép.
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Hinh vé 2.4: Mo hinh nghién cvuu cua Muigai Sarah Watiri (2012)
2.4.1.3. Mo hinh nghién cvuu cua Kabir, Haque va Sarwar., (2017)

Mo hinh nghién ctru cta Kabir, Haque va Sarwar., (2017) vé “Céc yéu t6 anh

huéng dén y dinh tré thanh doanh nhan: Cach tiép can nghién ctru tir sinh vién tot

nghiép nganh kinh doanh Bangladesh” (Factors Affecting the Intention to Become an

Entrepreneur: A Study from Bangladeshi Business Graduates Perspective). Nhom

tac gia da thu thap mau chon ngiu nhién 387 sinh vién t6t nghiép kinh doanh tir ca
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truong Pai hoc tu thuc va cong lap & Dhaka va Rajshahi. M6 hinh phuong trinh cau
trac binh phuong nho nhat mot phan (PLS-SEM) da duoc st dung dé kiém tra moi
quan hé ciu truc giita cac bién anh hudng dén y dinh kinh doanh cta ngudi tra 10i.
Nghién ctru ndy cho thay gido duc khai nghiép s& cung cap nhiing k§ ning va kién
thirc c6 thé gitip sinh vién thay doi tu duy dién hinh tir tim kiém viéc lam sang tao.
Cu thé, viéc tap trung phat trién tu duy khoi nghiép thong qua gido duc s& co tam
quan trong dbi voi sy phat trién van hoa khoi nghiép cling nhu sy phat trién kinh té
x3 hoi bén vimg & Bangladesh thong qua 4 yéu t6 chinh: (1) Thai d6, (2) Chuan muc
chu quan, (3) Gido duc khoi nghiép, (4) Niém tin vao ning lyc ban than. Két qua
phan tich mo6 hinh ciu triic tuyén tinh 4 yéu t6 trén dau tac dong tich cuc dén y dinh

khai nghiép.

Thai do

Chuan muc chu quan

Y dinh

Gido duc khéi nghiép khoi nghiép

Niém tin vao nang luc ban than

Hinh vé 2.5: Mo hinh nghién cvu cua Kabiv, Haque va cong su., (2017)

2.4.1.4. M6 hinh nghién civu ciia Biii Nhdt Vieong va céng sie., (2020)

Mo hinh cta Bui Nhit Vuong va cong su., (2020) vé “Nghién ciru nay nham
danh gia cac yéu t6 anh huong dén y dinh khdi nghiép cua sinh vién cong nghé thong
tin tai Viét Nam” (4 Model of Factors Affecting Entrepreneurial Intention among
Information Technology Students in Vietnam). Nhom tac gia khao sat 424 sinh vién
nam cudi nganh cong nghé thong tin tai nhiéu truong Pai hoc ¢ Viét Nam. Cu thé
tap trung vao bién doc 1ap anh huong dén bién phu thudc, ¥ dinh khdi nghiép, theo
thr tw giam dan nhu sau: (1) Méi trudng gido duc khai nghiép (2) Pac diém ca nhan,

(3) Nhan thirc vé tinh kha thi, (4) H tro khai nghiép, (5) Kha nang tiép can tai chinh.
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Hinh vé 2.6: M6 hinh nghién civu ciia Biii Nhdt Vieong va céng sir., (2020)

Két qua tir hoi quy boi néu bat cac bién doc 1ap anh hudong dén bién phu thudc,

v dinh khoi nghiép, theo thtr ty giam dan nhu sau: (1) Mbi truong gido duc khai
nghiép, (2) PBac diém cé nhan, (3) Nhan thuc vé tinh kha thi, (4) HO tro khoi nghiép,

(5) Kha nang tiép can tai chinh. Ngoai ra, nghién ciru nay di chimg minh rang thai

d6 thay d6i ddi véi tinh than kinh doanh mét phan trung gian giita mdi quan hé qua

lai cua cac bién noi trén.

2.4.1.5. Mo hinh nghién cvu cua Kiran Kumar Thoti (2023)

Mo hinh ctia Kiran Kumar Thoti (2023) vé “Céc yéu to tac dong dén viéc sinh

vién chon khoi nghiép 1am nghé nghiép lya chon & Malaysia” (Factors Impacts the

Students to Choose Entrepreneurship as their Career of Choice in Malaysia). Tac gia

da chon phat 1224 phiéu mau ngau nhién dé phan tich va tong cong c6 102 sinh vién
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UMK d3 tham gia khao sat truc tuyén. Tir d6, Kiran Kumar Thoti lam ndi bat nhimng
dic diém cy thé tap trung vao bién doc 1ap anh huong dén bién phu thudc 1a tinh than
kinh doanh theo thr ty nhu sau: (1) Khat vong doc lap, (2) Hoan canh gia dinh, (3)
bong luc, (4) Gido duc khadi nghiép.

Khung Khai Niém

BIEN PQC LAP

Khat Vong BIEN PHU
Poc Lap THUQC

Nén Ting Gia
Dinh

Quan tAm dén tinh

than kinh doanh

DPong Luc

Giao Duc

Khéi Nghiép

Hinh vé 2.7: M6 hinh nghién curu cua Kiran Kumar Thoti (2023)

Két qua khao sat khiang dinh cac yéu t6 anh hudng dén himg tha khai nghiép
ctia sinh vién UMK lan luoc giam dan dong luc, hoan canh gia dinh, trinh d hoc van
vé khoi nghiép va mong mudén doc 1ap. Bién ndy tao ra mdi quan hé gitta sinh vién
UMK tir trinh d6 hoc van duoc théy trong dir li€u nghién ctru cé li€n quan va anh

huong dén sy quan tam cua sinh vién UMK.
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2.4.1.6. Mo hinh nghién cuu cua Bikram Prajapati va Krishna Khanal., (2023)

Mo hinh cta Bikram Prajapati va Krishna Khanal., (2023) vé “Y dinh khéi
nghiép cua sinh vién tot nghiép MBA: Tac dong ciia cac yéu t hé sinh thai khai
nghi¢p” (Entrepreneurship intention among MBA graduates: Impact of
entrepreneurial ecosystem factors). Lay mau tai 10 trudng Cao Pang ¢ Thung liing
Kathmandu, nhom téc gia da khao sat 343 sinh vién, trong d6 nhdém tac gia st dung
thang do bao gdm 7 yéu td, tong cong c6 25 cau hoi tir khung diéu kién khoi nghiép
do cac nha nghién ctru GEM phat trién. N6 dugc cau tric theo thang do Likert 7 diém.
Ngoai ra, nhom tac gia tap trung nghién ctiru nhitng yéu t6 tac dong dén ¥ dinh khai
nghiép: (1) Ning luc kinh doanh, (2) Hd tro vin hoa xi hoi, (3) Ho trg cua Chinh
Phu, (4) Kha ning tiép can tai chinh, (5) Hd trg co s ha ting vat chat, (6) Kha ning

tiép can thong tin, gido duc va dao tao, (7) Ho tro ndi bo hoa.

Nang lyc kinh doanh

Ho tro van hoa xa hoi

HG tro cia Chinh Phu

Kha nang tiép can tai chinh Y dinh khéi nghiép

Hb trg co so ha ting vat chat

Kha ning tiép can thong tin, gido

duc va dao tao

H6 tro ndi bo hoa

Hinh vé 2.8: M6 hinh nghién curu cua Bikram Prajapati va Krishna Khanal., (2023)
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Két qua nghién ctru cho thdy rang Kha ning tiép can tai chinh; HS tro cua
Chinh phu; Co s& ha tang vat chat va HO trg ndi bo hoa c6 tac dong tidu cuc dén y
dinh khoi nghiép. Trong khi d6, Kha nang tiép can thong tin, gido duc va dao tao; HO
tro van hod xa hoi va Nang luc kinh doanh lai tdc dong tich cuc dén v dinh khoi
nghiép. Ngoai ra, trong tit ca cac yéu to nay thi Nang luc kinh doanh 13 yéu t6 quan
trong nhat dé thiic day duoc y dinh khoi nghiép cia sinh vién tét nghiép MBA tai 10
truong Cao Pang ¢ thung ling Kathmandu.

2.4.2. Cac mo6 hinh nghién ciru trong nudéc

2.4.2.1. Mo hinh nghién cvuu cua Duong Thi Ngoc Lién va cong su., (2013)

Nghién ciru cia Duong Thi Ngoc Lién va cong sy., (2013) da tim hiéu “Tinh
than doanh nhan va cac yéu td anh hudéng — Mot nghién ciru trong sinh vién nganh
Kinh t& — Quén 1y tai Thanh phd H6 Chi Minh". Dir liéu duoc thu thap tir 532 sinh
vién thudc 14 truong Pai hoc tai Thanh phé HO Chi Minh; khao sat duge thuc hién
thong qua bang cau hoi truc tuyén. Bai nghién ctru tap trung vao (1) Yéu t c nhan,
(2) Gia dinh, (3) Gido duc — Pao tao, (5) Yéu t6 x4 hoi d6i voi tinh than kinh doanh

cua sinh vién Kinh té.
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Yeéu to ca nhan

Nang luc cia ban than

__________________________________________

Yéu to gia dinh

| Dinh huéng kinh doanh cita gia dinh
E Kha nang tai chinh cta gia dinh

Giao duc — dao tao Tinh than

doanh nhan

i Phuong phap giang day ¢ truong Pai hoc

Noi dung chuong tinh dao tao

Chinh sach kinh té cua nha nuédc

Mdi quan hé xa hoi trong cong dong

Phuong tién truyén thong thong tin vé doanh nhan

Hinh vé 2.9: M6 hinh nghién civu ciia Dweong Thi Ngoc Lién, Nguyén Vian Tudn, Lé
Dirc Anh (2013)

Két qua nghién ciru da chi ra rang niang lyc nhan thirc cia ban than anh huong
manh nhét dén “Tinh than kinh doanh”, sau d6 lan luot 12 ndi dung chwong trinh dao
tao, kha nang tai chinh cua gia dinh va dinh hudng kinh doanh cua gia dinh. Céc gia
thuyét khong dugc tng ho bi loai bo khoi nghién ctru 13 phuong phép giang day ¢
truong hoc va yéu td xa hoi. Mo hinh 1y thuyét bang SEM ciing da kham pha ra 2
quan hé c6 ¥ nghia giira cac yéu t6 lién quan dén tinh thin doanh nhan la yéu td
“No6i dung chuong trinh ddo tao” ¢6 anh huong dén “Niang luc nhén thirc cia sinh
vién” va yéu td “Kha ning tai chinh ciia gia dinh” c6 anh huéng dén “Dinh hudng

kinh doanh cua gia dinh”.



2.4.2.2. M6 hinh nghién civu ciia Vé Vin Hién va Lé Hoang Vin Trang., (2021)
Nghién ctru V5 Vian Hién va Lé Hoang Van Trang., (2021) vé “Céc nhén t6 anh
hudéng dén y dinh khoi nghiép cta sinh vién truong Dai hoc Tién Giang”. Dir liéu
duoc thu thap 1,035 1a tat ca cac sinh vién nim cudi (nam th ba Cao drflng va nam
thir tw Pai hoc). Bai nghién ciru tap trung vao (1) Thai d6 ddi véi hanh vi, (2) Quy
chuan cha quan, (3) Nhan thirc kiém soat hanh vi, (4) Gido duc khai nghiép, (5) Kinh

nghiém, (6) Pic diém tinh cach va (7) Ngudn vén.

Théi d6 ddi v6i hanh vi

Quy chuén chi quan

Nhan thtc kiém soat hanh vi

Giao duc khdoi nghiép Y dinh khéi nghiép

|

Kinh nghi¢m

N

bac diém tinh cach

Nguoén von

Hinh vé 2.10: M6 hinh nghién cveu ciia V6 Vin Hién va Lé Hoang Vin Trang.,
(2021)

Két qua nghién ctru chi ra ring c6 nim nhan t6 anh huéng dén y dinh khai
nghiép cua sinh vién, sip xép theo mirc d6 anh hudng giam dan 1a: (1) dic diém tinh
cach, (2) gido duc khoi nghiép, (3) kinh nghiém, (4) nhan thirc kiém soat hanh vi va
(5) quy chuédn chii quan. Dya trén két qua nghién ctru, mot s6 ham ¥ quan tri lién quan
dén 5 nhén t6 anh hudng ciing duge dua ra nham nang cao ¥ dinh khoi nghiép cia

sinh vién nha truong, dong thoi dé xuit hudng nghién ctru cho twong lai.
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2.4.3. Bang tong hop nghién ctru trong nwéc va nwée ngoai

Bing 2.1: Tong hop nghién ciru trong nwde va niede ngodi

A L . . CAC BAI NGHIEN
CAC BAI NGHIEN CUU NUOC NGOAI , ,
CUU TRONG NUOC
STT Cic yéu Seun Muigai | Kabir va Bui Kiran Bikram Duong Vo Van Tong
t6 Azeez Sarah | congsw., | Nhit Kumar | Prajapati | Thi Ngoc Hién va
Olugbola | Watiri (2017) Vwong Thoti va Lién va | Lé Hoang
(2017) (2012) vacong | (2023) | Krishna | cng su., Van
su., Khanal., (2013) Trang.,
(2020) (2023) (2021)
| Dong luc X X 2
Nhan
2 dang co X X 2
hoi
Tai
3 X 1
nguyén




27

Kha
nang
kinh
doanh

bao tao
khéi
nghiép

Sén sang
khoi
nghiép

Giao duc
khéi
nghiép

Nén tang
gia dinh

Yéu to

dai hoc
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10

Sinh vién
tac dong

14n nhau

11

Nang luc

ban than

12

Kha
nang tai
chinh gia
dinh

13

Chinh
sach kinh
té nha

nudc

14

Quan hé

xa hoi

15

Phuong

tién
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truyén

thong

16

Chuan
muc chu

quan

17

Niém tin
vao nang
luc ban

than

18

Thai do

19

bac
diém tinh

cach

20

Kinh

nghiém
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Dua trén cic nghién ctru tién dé, nhom tac gia quyét dinh sang loc dua ra két
luan tong hop chung tat ca bon yéu t 14 yéu td ca nhan, yéu t6 gia dinh, yéu td gido
duc, yéu t6 x4 hoi dé xdy dung mo hinh nghién ctru dé xuat. Dbi véi yéu té ca nhan
& goc d6 nay bdn bién 1a tinh cach, ning luc, dong luc va kinh nghiém dugc cho 1a
c6 anh huong dang ké dén tinh than kinh doanh cia sinh vién trén co s& ndy nhom
tac gia da dua ra dugc mo hinh dé xut. D6i véi yéu to gia dinh nhom tac gia dua bién
dinh hudng gia dinh va tai chinh nham danh gia 14 ban dap viing chac dé phat trién
kinh doanh. O nhitng tién dé trudc, yéu td gido duc dugce xem xét thong qua phuong
phap giang day va ndi dung giang day dén cach tiép can va kién thirc duoc truyén dat
& truong hoc dén tinh than kinh doanh cua sinh vién. Cubi cung, nhom tac gia da
chon yéu t6 x4 hoi gém céc nhan t6 nhu chinh sach kinh té x3 hoi, chuan muc x3 hoi
va phuong tién truyén thong dé tich hop vao mé hinh dé xuat, nham phan anh va danh
gia anh huong ctia moi trudng x4 hoi dén tinh than kinh doanh cua sinh vién trong

cong trinh nghién ctru.
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2.5. MO HINH NGHIEN CUU DPE XUAT

2.5.1. M6 hinh nghién ctru dé xuat

YEU TO
CA NHAN
o Tinhcach N
i ——— Hl
I Nang luc N
o Ponglue My
[ Kinhnghiém M-
= YEU TO
= GIA DINH
Z| ||| Dinh huéng gia dinh H—5 N
ettt feutetetatutatet He TINH THAN KINH DOANH
| Tai chinh H
YEU TO
GIAO DUC
________________ g —— HI
-HPhuong phép giang dayr{™ pg

YEU TO
XA HOQI o

Chin,h sach !
kinh té -Xa hoi i
————————————————————————— H1}

_________________________

H10,

—————————————————————————

Hinh vé 2.11: M6 hinh nghién ciru dé xudt

2.5.2. Cac gia thuyét nghién ciru

2.5.2.1. Tinh cdch

Webster (1989) dinh nghia tinh cach 1a “tong hop cac dic diém va dic diém
hinh thanh nén ban chit ca nhan rd rang cua mot sb nguoi hoac vat” va dé cap dén
viéc nod tuan thu “cac pham chat dao dirc, tidu chuan dao duc, nguyén tic va nhimng
thr trong tu”. Tinh cach dugc hinh thanh boi niém tin ctia mot ngudi va duge chimg
minh r& nhat bang kha nang kién tri véi nhitng niém tin d6 khi d6i mat v6i cam dd
hozc thtr thach (Hunter, 2000). William James (1920) thé hién rd nhét cac y kién trén
mot cach manh mé hon khi 6ng di luu y rang tinh cach lién quan dén nhiing thudc

tinh tinh than va dao dac khién con nguoi trd nén séi dong va song dong maot cach
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sdu sac va manh liét nhat. Tinh cach 1a mot ddc diém riéng biét dugc thé hién boi mot
ca nhan dugc xac dinh nho sy tuong tdc nang dong ciia ca nhan véi moi trudong
(Cervone va Pervin., 2008). Cac dic diém tinh cach c6 thé duoc phan loai va xép
hang dua trén mdi tvong quan giita ching (DeYoung, Quilty va Peterson., 2007).
Trong nghién ciru ndy, cac dic diém tinh cich s& dugc do ludng theo hudng tich cuc
dua trén quan diém cua Kickul va Gundry., (2002). Nhu vay, dua vao nhitng luan
diém trén, nghién ctru dé xuét gia thuyét HI nhu sau:

HI: Tinh cdch tic dong tich cwc Ién tinh thin kinh doanh

2.5.2.2. Nang luc

Hindle (2007) dinh nghia nang lyc khoi nghiép dé cap dén kha nang ctia mot ca
nhan trong viéc xac dinh va theo dudi cac co hoi dé tao dung va phat trién mot hoat
dong kinh doanh. N¢ lién quan dén su két hop cac k¥ ning, kién thire, thai do va hanh
vi cho phép céc ca nhan xac dinh va nidm bt co hoi, chép nhan rui ro c¢o tinh toan va
d6i méi dé dap mg véi cac diéu kién thi truong dang thay doi. Ngoai ra, Hindle
(2007) con dé cap dén ning luc khong chi lién quan dén khai niém kha niang ma con
lién quan dén nhitng méi quan tdm vé twong lai va tiém ning.

Trude d6, Kuratko Donald va cong su., (2009) ciing da dé cap dén nang luc
khéi nghiép 1a kha nang xac nhan, thanh loc va thuc déy cac co hoi kinh doanh cling
nhu xac dinh, thu thap va to chirc cac ngudn lyc can thiét dé theo dudi cac co hoi do.
Ning luc khéi nghiép xét trén yéu té c4 nhan dugc nhiéu nguoi tin 1a s& cai thién hiéu
qua kinh doanh trong thé gidi kinh doanh ning dong nay (Jodo Carlos Leitdo va Mario
Franco., 2011).

Theo Collins, Michel va O’Kane., (2006) nang lyc khéi nghiép 1a diéu kién can
va du co ban dé theo dudi hanh vi khai nghiép hiéu qua. Hon nira Mitchelmore va
Rowley., (2010) giai thich rang niang lyc khai nghiép rat quan trong cho su phat trién
va thanh cong ctia doanh nghiép. Nhu vy, dwa vao nhitng luan diém trén, nghién ctru
dé xuét gia thuyét H2 nhu sau:

H2: Ning liee tic dpng tich cuwc lén tinh than kinh doanh
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2.5.2.3. Bong luc

bong luc 1a san phrflm cua su ky vong cia ca nhan réng mét nd lyc nhat dinh s&
dan dén hanh dong du dinh (Vroom, 1964, trich dan trong Barba—Sanchez va
Atienza—Sahuquillo., 2017). Mét s6 tac gia (vi dy: Moénico va cong su., 2018;
Naffziger, Aldrich va Beamish., 1994) tin rang qua trinh din dén ¥ dinh va hanh vi
kinh doanh ciing mot phan dugc moé ta bai dong luc kinh doanh. Piéu quan trong nhat
1a cai thién dong luc & cap do doanh nhan dé c6 thé diéu chinh chinh sach va tao ra
cac chuong trinh hiéu qua nham hd trg va thic ddy tinh than kinh doanh (Hessels,
Van der Heijden va De Jong., 2008).

Dong luc 1a hanh dong thac déy ca nhan, hanh dong hudng t6i cac muc ti€u cu
thé, d6 1a qua trinh tim 1y t6 chirc hanh vi, dugc thic day béi phan thudng trong mo
hinh hanh vi dugc xa hoi tiép nhan, bao gém cac yéu td tai noi lam viéc dé phat trién
(Kevin va Bastian., 2016). Nhitng doanh nhan tré phai c6 dong lyc ngay tir dau s&
thuc déy duoc niém dam mé, lam chu duoc cudce séng va tao ra su khac biét tir 6 tao
nén tinh than kinh doanh (Papastergiadis va Lynn., 2014). Dong luc cao thi kha ning
san sang khoi nghiép cao hon nhitng nguoi c6 dong luc thap khi ho tham gia vao cac
hoat dong hodc nhiém vu cé trinh do cao, trach nhi€ém hodc két qua ca nhan
(Nemarundwe va Cronkleton., 2003). Tir d6, nghién ciru dé xuét gia thuyét H3 nhu
sau:

H3: Péng liee tic dpng tich cuwe lén tinh than kinh doanh

2.5.2.4. Kinh nghiém

Theo Obschonka, Silbereisen va Schmitt—Rodermund., (2010) da dua ra duoc
kinh nghiém trong nghién ciru vé khoi nghiép 1 nhimng trai nghiém trong viéc lam
ctia sinh vién (1am ban thoi gian, hop dong...) ¢6 lién quan dén kinh doanh.

Nhiéu nha nghién cuu (Fayolle va Gailly., 2015; Kassean, Jack va Safarzyc.,
2015) d4 néi rang kinh nghiém rat quan trong trong viéc thuc day tinh than kinh doanh
va hanh vi trong tuong lai. Gird va Bagraim., (2008) da nghién ctru tac dong cua kinh
nghiém d6i véi tinh than kinh doanh trong bdi canh thanh nién Chau Phi tai cac khu
vuc l4n cAn Sahara. Tam quan trong cua yéu té kinh nghiém trong viéc bdi dudng

tinh than kinh doanh cho thanh nién & cic qudc gia dang phat trién nhu cac qubc gia
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& Chau Phi tai cac khu vyc 1an can Sahara da duoc ching minh, bang chimg cho thay
cac chuong trinh gido duc khoi nghi€p dua trén chuong trinh hoc tap trai nghiém cé
tac dong cao hon nhiéu so v&i cac chuong trinh dya trén 1y thuyét (Nabi va cong su.,
2017). Néu sinh vién gip that bai trong céc trai nghiém khai nghiép ¢ cac dy an tai
truong hoc, ho ¢6 nén thir lai khong? Cac nha 1y thuyét hoc tap trong kinh doanh cho
rang c6 kinh nghiém trong trai nghiém that bai c6 tac dong sau sac va tich cyc dén
hi€u qua kinh doanh sau nay (Cope, 2011). Ngoai ra, Corbett (2005, 2007) ciing lap
luan rang cac doanh nhan hoc hoi thong qua kinh nghiém va kha nang tng bién, cho
thdy kinh nghiém that bai trudc d6 sé thuc diy su phat trién ciia phuwong phap phong
doén kinh nghi¢m c6 thé mang lai lgi ich cho su bén virng cua cac dyu an kinh doanh
moi. Tir d6, nghién ciru dé xuat gia thuyét H4 nhu sau:

H4: Kinh nghiém tic dpng tich cuwc lén tinh than kinh doanh

2.5.2.5. Binh huong gia dinh

Dinh huéng gia dinh c6 thé duge xem 12 méi quan hé nhu cac thanh vién trong
gia dinh c6 thé nhan dugc sy khuyén khich, 101 khuyén va cac hinh thirc hd trg khac
dé theo dudi su nghiép kinh doanh cua ho (Sequeira, Mueller va McGee., 2007). Su
hd trg dugc cam nhan tir gia dinh, nhu dugc thdo luan trong céc tai li¢u tdm ly hoc
(vi du, Procidano va Heller., 1983), chu yéu bao gém su hd tro vé& mit cam xuc lau
dai. Dua trén két qua nghién ciru ciia Tao Shencho (2017), hd trg dugc cam nhan tir
gia dinh 1a nhén thic cta ¢4 nhan vé viée ¢6 duoge su hd tro vé mit cam xuc, tri tué
va kinh té ctia gia dinh lién quan dén viéc bat ddu mot cong viée kinh doanh méi. Ban
dau, cac doanh nhan do phu thudc vé kinh té va tinh cam cta gia dinh cling nhu kinh
nghié¢m séng han ché cta ho, c6 thé nhan théy su hd trg ctia cha me 1a mot yéu td
quan trong khi cAn nhic lya chon nghé nghiép, bao gdm ca tinh than kinh doanh
(Zellweger, Hiinerfeld va Astramskaite., 2011). Viéc dinh huéng kinh doanh tir gia
dinh c6 thé nang cao mong mudn va sy ty tin clia cic c4 nhan dé bat dau kinh doanh.
Nhu vay, dya vao nhitng luin diém trén, nghién ctiru dé xuat gia thuyét H5 nhu sau:

HS5: Pinh hwéng gia dinh tic dpng tich cuwc lén tinh than kinh doanh
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2.5.2.6. Tai chinh

Theo Linda Edelman va cdng su., (2015), tai chinh la huyét mach cua cac du an
kinh doanh m&i. Tir d6, tai chinh dé dang chuyén ddi thanh cic ngudn lyc thay thé,
cong cu trong viée xdy dung co sé ngudn lyc ciia doanh nghiép méi va thuc hién cac
hoat dong khoi nghiép quan trong can thiét cho viéc thanh 1ap mot to chitc méi. Tai
chinh cling dong vai tro gitip cdc doanh nhan non tré theo dudi cac chién luoc sir dung
nhiéu vén hon, chang han nhu tham do va thtr nghiém (Cooper va cong su., 1994).
Sy san ¢ ctia ngudn tai chinh cho phép cac doanh nhan tré theo dudi mot sé hoat
dong khoi nghiép, vi du nhu phat trién nguyén mau san pham cing véi viée trién khai
nghién ctru thi truong va mo rong pham vi hoat dong khoi nghiép (Linda Edelman va
cong su., 2015). Sinh vién Pai Hoc sau khi ra truong thuong bi loai khoi hau hét cac
kénh truyén théng dé huy dong vén tai chinh & giai doan dau, ching han nhu thé tin
dung hodc vay ngan hang (Ozgen va Minsky., 2013). Ho thudng nhan dugc ngudn
tai tro giai doan dau tir ban bé va gia dinh (Bird, 1989; Van Auken va Neeley., 1996;
Joakim Winborg va Hans Landstrom., 2001).

HO tro tai chinh gia dinh thuong mang lai loi ich 1a chi phi giao dich thap hon,
it rang budc hon (Steier, 2003). Vi dy, (Colombatto va Melnick., 2008) phat hién ra
rang céac gia dinh sin sang cung cap tin dung mo rong cho mot cong ty méi do con
cai ho thanh 1ap. Mac du khoan dau tu cta gia dinh vao céac dy an kinh doanh con
non tré thudng duoc mo ta 1a “tién tinh yéu — love money” (Bygrave va cong su.,
2003). Au va Kwan., (2009), trong mdt nghién ctru vé 202 doanh nghiép méi do céc
doanh nhan tré & Hong Kong va 130 doanh nhan ¢ Trung Qudc thanh lap, di ghi lai
rang cac doanh nhan Trung Qudc chi tim kiém ngudn tai tro ban dau tir gia dinh ho
thay vi tlr nguoi ngoai néu ho ky vong chi phi giao dich thap hon va mic do suy luin
gia dinh thip trong kinh doanh. Cac tai liéu hién c6 vé tai chinh gia dinh gia dinh rang
cac thanh vién trong gia dinh c¢6 quyén truy cap thong tin c4 nhan vé mét du 4n kinh
doanh méi dya trén su gan giii ctia ho véi nguoi sang lap lién doanh (Parker, 2009).
Vi vay, su tham gia cua gia dinh c6 thé mang lai lgi ich bo sung la tao diéu kién thuan

lgi cho viéc vay von tir cac nguon bén ngoai (Chua va cong su., 2011), diéu nay tao
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diéu kién thuan loi hon nira cho viéc doanh nhan tré tham gia vao cac hoat dong khai
nghiép.

Tém lai, tai chinh 1a cong cu ho tro xa hoi mang lai cho cac doanh nhan sy linh
hoat dé thuc hién nhiéu hoat dong khoi nghiép hon (Ifaki Peiia, 2002) va nguén tai
chinh do gia dinh cung cap c6 thé 1a ngudn hd trg tai chinh 16n nhét cho cac doanh
nhan tré (Steier, 2003). Tir d6, nghién ctru dé xuat gia thuyét H6 nhu sau:

H6: Tai chinh c6 tic dpng tich cwe dén tinh than kinh doanh

2.5.2.7. Phuong phap giang day

Gi4o duc khai nghiép bao gdm nhing nodi dung gido duc lién quan dén chuong
trinh, cac bai giang ngoai khoa hoic cac khoa hoc cung cip cho sinh vién nhirng kién
thirc, k¥ nang va thai do dé theo dudi sy nghiép kinh doanh (Ambad va Damit., 2016).
Gi4o duc khoi nghiép 1a tién dé thiét yéu dé thu hut gidi tré tham gia vao cac hoat
dong khoi nghiép va phuong phép giang day 1a vo cung quan trong trong viéc nang
cao nang lyc ctia ca nhan trong viée tiép thu kién thirc va kich thich sy quan tdm cia
gidi tré d6i voi khoi nghiép (Novac Alexandra, 2022). Ngudi hoc khoi nghiép phai
dugc day bang cach sir dung cac phuong phap thyc tién va khai niém dé trang bi cho
ho kién thirc va k¥ nang can thiét giup ho c6 thé duong dau véi nhitng thach thirc nhu
vay trong hoat dong khoi nghi¢p cua minh (Augustus Mbila, 2023). Gido duc Khoi
nghiép con c6 thé lam tang y dinh trd thanh doanh nhan va trang bi cho cic doanh
nhan twong lai nhitng k¥ ning lién quan (Lorz, 2011). O truong Pai Hoc, sinh vién
c6 thé dugc cung cap kién thirc va k§ nang vé khoi nghiép nhu thai 6, nang luc kinh
doanh va kha nang nhin théy co hoi méi dé tao viée lam (Hassan, Akram va Raza.,
2020). Bén canh d6 chuong trinh dao tao tao diéu kién cho sinh vién thuc hanh ly
thuyét, cling nhu dugc tiép xuc, hoc tap tai doanh nghi¢p, tham gia céc du an thuc té
s€ giup doanh nhan tré m& mang suy nghi, sang tao, c6 dong lyc va luyén ky nang
lam viéc nhém nham nang cao tinh nang hoat dong (Oosterbeek, Van der Zwan, Van
de Ven va Peper., 2008; Francisco Lifian, 2015). Theo 6ng Nwankwo va cOng su.,
(2022), cac phuong phéap giang day duogc sir dung trong gido duc khéi nghiép 1a nén
tang dé sinh vién dai hoc tro thanh nhitng ngudi sang tao mao hiém sau dai hoc trong

nén kinh té. Cac nghién ctru truéc dy da chi ra rang, gido duc khoi nghiép trong gido
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duc dai hoc cho phép sinh vién tim hiéu vé kién thtrc va thyc hanh khéi nghiép co thé
hd tro va chuan bi cho ho khoi dong doanh nghi¢p moi (Patricia va Silangen., 2016),
tir 46 nang cao y dinh khoi nghiép cta ho (Lorz, 2011; Puni va cong su., 2018). Két
qua nghién ctru ctia Novac Alexandra (2022) cho thay, hau hét sinh vién danh gia cao
cac phuong phap két hop 1y thuyét voi thyc hanh (nhu xay dung ké hoach kinh
doanh), ciing nhu cac phuong phap thuc day hoat dong va hop tac giita sinh vién va
gido vién (bai hoc tuong tac, lam viéc nhom). Bén canh do6 theo ba Zahra Arasti va
cong su., (2012) ciing ching minh rang, cac phwong phap giang day c6 thé duoc s
dung trong gido duc khoi nghi¢p. Va cac phuong phap giang day phu hop véi mon
hoc "Lap ké hoach kinh doanh" bao gé)m: du an nhém, nghién ctru truong hop dién
hinh, du 4n c4 nhan, phat trién du an khai nghiép méi va giai quyét van dé. Véi quan
diém cua Athayde (2009) rang cac dic tinh cta doanh nhan cé thé duge dinh hinh
tich cyc bdi cac chuong trinh gido duc nham xay dyng nhan thue cta sinh vién vé
khéi nghi€p nhu mét lya chon nghé nghiép. Theo tinh thuc tién cua gido duc khoi
nghiép c6 thé nang cao nang luc khoi nghiép cia sinh vién duoc phat trién trong qua
trinh tham gia khoa hoc va mang lai tac dong tich cuc dén dong luc khoi nghiép cua
sinh vién (Khalili va cong su., 2014; Farhangmehr va cong su., 2016; Jakubiak va
Buchta., 2016). Tinh than khoi nghiép c6 thé dugc thAm nhuan théng qua gido duc
khéi nghi¢p (Boyd, 2017; Saeed, Sharif va Shahzad., 2015). Tur nhiing luan diém
trén, nghién ctru dé xuat gia thuyét nhu sau:

H7: Phwong phdp gidng day tic dong tich cwc dén tinh thin kinh doanh

H8: Nji dung giding day tic dpng tich cwe dén tinh than kinh doanh

2.5.2.8. Chinh sach kinh té xd héi

Trong bdi canh khoi nghiép ning dong, vai tro cua chinh sach chinh phii ndi 1én
nhu mot yéu t6 quyét dinh trong viéc dinh hinh quy dao phat trién kinh té (Adeola
Olusola Ajayi—Nifise va cong su., 2024). Cac chinh sach nay tao ra moi truong thuan
loi cho tinh than khoi nghiép, von déng vai trd quan trong trong sy phat trién kinh té
qudc gia va khu vire. Nghién ciru cia Mazzarol, Doss va Thein., (1999) cho thdy cac
yéu t6 xa hoi nhu chinh sach phép luat lién quan dén kinh doanh, cac chinh sach khac

ctia Nha nudc, phat trién co s¢ ha ting déu anh hudng tryc tiép dén hoat dong kinh
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doanh cua cac doanh nghi€p dang khdi nghi€p & Western Australia. Ngoai ra, theo
ong Tolu Olarewaju (2023) thi mdi quan hé cong sinh giita doanh nhén va thi trudng
thi s& thiic day ting truong kinh té, thuc ddy canh tranh va thiuc day doi méi. Pong
thoi, thi truong minh bach cung cap moi truong va nén tang cho cac doanh nhan khai
dong va van hanh hoat dong kinh doanh ctia minh. Ambad va Damit., (2016) cling
chi ra réng cac chinh sach ctia Chinh phii c6 vai trd quan trong trong viéc hd tro sy
hinh thanh cho cac nha khai nghiép kinh doanh ning dong, ciing nhu khuyén khich
cac doanh nghiép trong giai doan dau tién ctia hanh trinh khoi nghiép kinh doanh.
Nhu vay, dya vao nhimng luin diém trén, nghién ctru dé xuat gia thuyét H9 nhu sau:

HY: Chinh sdch kinh té — xa hi tic dong tich cwe dén tinh than kinh doanh

2.5.2.9. Chudn myc xa hoi

Thuat ngit “Subjective norm” con duoc goi 1a chuan muyc xa hoi. Theo Elfving
va cong su., (2009) chuan muc x3 hoi thé hién qua thai d6 ciia moi nguoi (thanh vién
gia dinh, d6ng nghiép, ban be&) ddi voi hoat dong kinh doanh va nhiing ngudi khoi
nghiép. Theo 1y thuyét TPB ciia Ajzen (1991) chuan muyc xa hoi tic dong t6i tam 1y
hanh vi ctia con ngudi va gitip ho suy xét dé di dén mot quyét dinh nao do, tir day tao
ra &p luc cho con ngudi trong xa hoi co thé thyc hién hodc khong thuc hién mot hanh
vi mong mudn. Ap lyc xa hdi c6 thé dén tir nhiéu ngudn khac nhau nhu gia dinh, ban
bé va x3 hoi. Mong mudn khoi nghiép kinh doanh ctia mot ca nhan bi anh hudng bai
cic chuan muc va gia tri xa hoi hi€n hanh. Khi xa hoi ¢6 thai do tich cuc va binh
thudng dbi véi hoat dong kinh doanh, s& ¢ nhiéu c nhan cé xu hudéng mudn trd
thanh doanh nhén va tich cuc tim cich dé thuc hién muc tiéu nay (Jonathan Levie,
Mark Hart va Mohammed Shamsul Karim., 2020). Ngoai ra, theo Autio va cong su.,
(1997) dugc dan boi Liithje va Franke., (2003), hinh anh tich cuc vé ngudi sang 1ap
doanh nghiép trong méi trudng dai hoc ciing gop phan khuyén khich tinh than kinh
doanh cua sinh vién. Nhu vdy, dua vao nhiing luan diém trén, nghién cuu dé xuét gia
thuyét H10 nhu sau:

H10: Chudn muwe xa hgi tic dpng tich cwe dén tinh than kinh doanh
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2.5.2.10. Phirong tién truyén thong

Phuong tién truyén thong xa hoi (Social Media — SM) theo dinh nghia cta
Kaplan va Haenlein., (2010) 1a “mdt nhom rng dung dua trén Internet dugc xay dung
trén nén tang tu tuong va cong nghé ciia Web 2.0, dong thoi cho phép tao va trao ddi
n6i dung do ngudi ding tao”. Phuong tién truyén thong xa hoi di duoc xac dinh 1a
nén tang dé cac doanh nhén sinh vién ban san pham va dich vu ciing nhu tuong tac
va két ndi v6i khach hang mdt cach thuén tién nhét (Noorshella Che Nawil va cong
su., 2019). Céac doanh nhan st dung mang xa hoi vi nhiéu ly do va muc dich quan
trong ddi vé6i hoat dong kinh doanh cua hg. Tinh c6i m¢ va két ndi cua phuong tién
truyén thong xa hoi khac phuyc tinh trang bat lyc hodc kho khin ma cic doanh nhan
gip phai trong viéc xac dinh va tiép can 10i khuyén ctia chuyén gia (Kuhn, Galloway
va Collins—Williams., 2016; Nylander va Rudstrém., 2011). Vi¢c st dung phuong
tién truyén thong xa hoi nhu mot cong cu tiép thi cho phép cac cong ty két nbi véi
cac chuyén gia trong linh vuc ndy, tién hanh nghién ctru, két ndi voi cong ddng va co
duoc co hoi kinh doanh (Smith va Taylor., 2004). Nhu vay, dua vao nhiing luan diém
trén, nghién ctru dé xuat gia thuyét H11 nhu sau:

HI1: Phwong ti¢n truyén thong tic dong tich cwe dén tinh thin kinh doanh

2.5.2.11. Yéu t6 trung gian ciia nang lyc ban than trong méi quan hé giita yéu
16 gido duc va tinh than kinh doanh

Gi4o duc tinh than kinh doanh dugc dé xuat dé "cai thién ning lyc kinh doanh,
k¥ nang, kién thic va kha nang nhan thirc cia mdt ca nhan, tao diéu kién hiéu rd hon
vé qua trinh kinh doanh thong qua cac phuwong phap gido duc kinh doanh va ndi dung
giang day tinh than kinh doanh" (Fayolle va cong su., 2006). N6 lién quan dén viéc
cung cip cac budi huéng dan, thuong danh cho sinh vién hodc cic nhém nhé doanh
nhan, vé viéc bit dau kinh doanh. Piéu ndy bao gém cac chu dé nhu tao ra y tudng
kinh doanh, xay dung va thuc hi¢n ké hoach kinh doanh, giam sat cac doanh nghiép
nho va cac khia canh khac nhau ctia qua trinh phat trién doanh nghiép nho téng thé
(Pages va Kenneth., 2003). Nhitng ngudi c6 nang lyc kinh doanh cao ¢6 xu hudng
danh gia méi truong 13 co hoi hon 1a day rui ro; ho tin vao kha nang anh huong dén

viéc dat duoc muc tiéu; va ho nhan thdy xic suit that bai thap (Chen va cong su.,
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1998). Theo Nguyén va Nguyen., (2023), gido duc khéi nghiép va ning luc khoi
nghiép dong vai tro co ban trong viéc nang cao tinh than kinh doanh khai nghiép.
Ning lyc kinh doanh c6 tac dung trung gian manh mé gitta gido duc tinh than kinh
doanh va y dinh kinh doanh trong sinh vién dai hoc. Ngoai ra, gido dyc tinh than kinh
doanh cé su tham gia cua sinh vién cang cao, thai d¢ kinh doanh ctia ho s€ taing cuong
va tir d6 dan dén y dinh kinh doanh ctia ho. Hon nita, cdc nha nghién ctru khéc nhau
d3 1ap luan rang ning lyc kinh doanh lam trung gian cho mdi quan hé giira gido duc
tinh than kinh doanh va y dinh kinh doanh, dac biét 1a vi vi¢c tiép xuc voi gido duc
khai nghiép co thé tao diéu kién phat trién ning lyc & sinh vién ciing nhu su ty tin
vao kha ning tré thanh doanh nhan va hi¢u qua va thanh cong. Phan 16n cac nghién
ctru chi ra tac dong tich cuc cua gido duc tinh than kinh doanh ddi véi viée trau doi
cac k¥ nang va kha ning kinh doanh, do d6 nang cao nang lyc kinh doanh téng thé
(Gorman va cong su., 1997; Bae va cong su., 2014; Florin va cdng su., 2007; Alharbi
va cong su., 2018).

HI12: Nji dung gidng day tic dong gidn tiép cé ¥ nghia Ién tinh than kinh
doanh thong qua bién trung gian nding luc.

H13: Phwong phdp giding day tic dpng gidn tiép cé y nghia lén tinh thin kinh

doanh thong qua bién trung gian nding luc.
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TOM TAT CHUONG 2

Chuong 2 néu 1én nhitng khai niém co ban sé& ton tai xuyén sudt trong bao cao
ctia nghién ctru nay: doanh nhan va tinh than doanh nhan. Chuong nay dua ra mo
hinh nghién ctru dé xuét 11 yéu td doc 1ap (tinh cach, dong luc, nang lyc, kinh nghi¢m,
dinh hudéng gia dinh, tai chinh, phuong phap giang day, ndi dung giang day, chinh
sach kinh té xa hoi, phuong tién truyén thong) va yéu td trung gian ctia nang lyc trong
mdi quan hé giita yéu t6 gido dyc va tinh than kinh doanh. Ciing v6i mé hinh dé xuat,
nhom tac gia cling dua ra 13 gia thuyét nghién ctru.

Chuong tiép theo s& trinh bay phuong phap nghién ciru dé dua ra cac két luan
vé cac gia thuyét nghién ctru cling nhu tinh phit hop ctia mé hinh nghién ctru da duoc

dé nghi tai chuong nay.
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3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Trong chuong 2, mod hinh nghién ctru da duoc trinh bay rat rd rang. Muc dich
chinh cta cua chuong nay la trinh bay quy trinh nghién ctru, cac phuong phép nghién
ctru va kiém dinh thang do, kiém dinh mo hinh nghién ctru dé dat dugc muc tiéu nay,
chuong 3 dugc cau tric cac ndi dung: (1) Thiét ké nghién ciru, (2) Thiét ké thang do.
3.1. THIET KE NGHIEN CUU
3.1.1. Quy trinh nghién ctru

Xéc dinh Cé s 1§ thuyét va 5 hi Thio lugn
c din ym y’ Mo hinh va — ua
van dé cic nghién ciru thang do nhém
nghién ciru truge diy

M@ hinh va bidu chinh mb hinh
thang do “——  Phéng vinthir ¢ DU hinamo hin
chinh thirc va thang do

V

Nghién ciru
dinh lugng

e Danh gia mirc d9 tin cly cia timg thang do

- Cronbach’s Alpha > 0.6 (Nunnally, 1978).

- Outer loadings > 0.6 (Hair & cong su., 2013).

e Dianh gis mirc d9 tin ciy nhit quan ndi bd

- Composite Reliability - CR > 0.6 (Nunnally & Bernstein, 1994)

e Dinh gia mirc d9 chinh x4c vé sir hdi tu

- Average variance extracted - AVE > 0.5 (Hock & Ringle, 2010)

e Pinh gis mirc d9 chinh x4c vé sy phan biét

- Discriminant Validity (heterotrait - monotrait ratio — HTMT)< 0.9
(Henseler & cong su., 2015)

Pénh gid thangdo |,

MB& hinh céu triic binh
phwong nhé nhit tirng e Dinh gia h¢ s6 VIF < 5 (khong xuét hién da cong tuyén)

phén (PLS SEM) (Chatterjee & Simonoff; 2013)
Dénh gia mirc y nghia théng ké va dj 16m hé s6 (P-value < 0.05)
Dénh gia hé s6 R? va R? hiéu chinh (Hair & cong su., 2017)
Dénh gia hé s6 2 va Q2> 5 (Cohen, 1988), (Hair & céng su., 2019)

v

Panh gia tac dong cia
céc bién kiém so4t 1én [=={e Phan tich khic bi¢t trung binh One — way ANOVA
tinh thin kinh doanh

Hinh vé 3.1: Quy trinh nghién ciru
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3.1.2. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay s€ sir dung phuong phép nghién ctru dinh tinh va phuong phap
nghién ciru dinh lugng. Doi tugng khao sat ctia nghién ciru 13 sinh vién trén dia ban
Thanh phé Pa Nang. Déi tugng niy duoc chon nghién ciru vi day 1a nhom déi tugng
dé phat hién tim ra nhitng thach thirc trong cac yéu t6 ma ho phai d6i mat va dé xuét
cac bién phap cai thién cho tinh than kinh doanh hién nay.

Nghién ctru dinh tinh dung dé nhan biét va dinh vi cac yéu td anh hudng dén
tinh than kinh doanh cua sinh vién. M6 hinh nghién ctru duoc dé xuat dua trén cic co
s& 1y thuyét rd rang. Nghién ciru dinh tinh dugc thyuc hién thong qua k¥ thuat trong
thao luan nhém. Noi dung trong phan thao luan duya trén cic bién quan sat va co so
ly thuyét dé 1ap ra bang cau hoi va thao luan diéu chinh ndi dung cho phii hop. Sau
d6 nghién ciru vién tién hanh voi 30 sinh vién trén dia ban Thanh phd Da Ning cac
cudc phong van thir cy thé v6i sinh vién trén dia ban Thanh phd Pa Nang. Tir két qua
ctia lan phong van ndy, bang ciu hoi tiép tuc diéu chinh dé thiét 1ap nén bang cau hoi
chinh thue.

Véi muc tiéu 1a danh gia cac yéu t6 tac dong 1én tinh than kinh doanh, nén
nghién ctru sir dung phurong phéap nghién ctru dinh lugng dé do ludong cac bién nghién
clru, trong quan giita cac mdi quan hé. Pé c6 dir lidu phén tich, nghién ctru st dung
phuong phap diéu tra dé thu thap thong tin.

Nghién ctru dinh luong dugc thong qua phuong phéap khao sat truc tiép va gian
tiép dén sinh vién trén dia ban Thanh phd Da Ning, tong s6 mau diéu tra 1a 443 miu.
Thong qua phan mém SMART-PLS 4 s6 liéu mau diéu tra nay duoc sir dung dé kiém
dinh mé hinh nghién ctru va cic gia thuyét trong mo hinh.

Bdng 3.1: Phuong phdp nghién cuu

Ph Thoi gi
Budc | Dang u’(')’ng Ky thuat gfz:n
phap thuc hién
1 So b6 | Pinh tinh T?lam khaleo bé,ng céu, h(’)iAcﬁa cac cong Théang
trinh nghién curu trudc day. 1/2024
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Thao ludn cac cau héi y kién trong nhém
5 ThfIO Dinh tinh cung giéoﬁ Vié,n hu:(')’n% de*lr.l. Théang
luan Tham khao céc chuyén gia. 1/2024
Bang cdu hoi — Phong van dbi tuong.
Phong vén chinh thirc théng qua bang
; Hiéu Pinh | cAu hoi véi sb lugng d6i tuong xtr 1y, Thang
chinh luong | SMART PLS—SEM 4 va phan tich dir 4/2024
liéu bang SPSS.

3.1.2.1. Nghién cuu so bo
& Thiét ké dwdi dang nghién civu dinh tinh

Muc dich nghién ctru dinh tinh nham dé xay dung thang do va bang cau hoi cho
pht hop voi cac yéu t6 trong moi truong to chirc dbi voi sinh vién trén dia ban Thanh
phé Pa Nang tai Viét Nam.

Budc thao luan nhom dugc thuce hién nhim xem xét cac yéu td anh huodng dén
tinh than kinh doanh cua sinh vién trén dia ban Thanh phd Pa Ning. Sau do, tir cac
yéu té anh hudng tac dong 1én tinh than kinh doanh d6 dé danh gié lai tiéu chi nao 1a
phu hop va khong phu hop.

* Thio ludn

Nhom da tién hanh thao luan vé cac yéu td anh huéng dén tinh than kinh doanh
cua sinh vién thong qua bang thang do so bd. Trong qué trinh thao luan céc cau hoi
cua thang do so bo nham ddo siu, kich thich va dan hudng cho cudc thao luan. Sau
d6 tién hanh phong vén tryuc tiép 30 sinh vién da kinh doanh trén dia ban Thanh Phé
Pa Ning dua trén cac yéu td anh hudong dén tinh than kinh doanh.

Ngoai ra tac gia thyc hién khdo sat mau thir véi 30 sinh vién tai cac truong khéc
nhau nhim kiém tra xem céc cu héi c6 thuc sy dé hiéu dé diéu chinh vé nhitng tur
ngtt trudce khi thyc hién khao sat chinh thirc sau do.

*- Tham khio y kién chuyén gia

Nhom téc gia da thong qua qué trinh phong van hai chuyén gia trong linh vuc
Kinh té tir trong nudc va nude ngoai. Chuyén gia dén tir nude ngoai 1a Ba Olesia V.
Bubnov Skaia, Trudng phong Thi nghiém An toan va Rui ro, Phé Giao su, Truong

Kinh té va Quan 1y, Pai hoc Lién bang Vién Pong. Va chuyén gia trong nudc 1a ThS.
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bang Thién Tam, Giang vién thuoc Khoa Quan tri Kinh doanh ctia Truong Pai hoc
Duy Tan. Bén canh d6, nhom chung t6i con phong van chuyén gia trong nudc la
doanh nhan Lé Viét Xé, Pho Giam dbc cuia Tong Cong ty Tur van va Phét trién Tai
nguyén Nudc va cac thiy ¢ ¢ truong cé lién quan dén linh vyc Kinh té.

* Két qua nghién ciru dinh tinh

Bang k¥ thuat thao luan nhom, vé phia sinh vién tai cic truong trén dia ban
Thanh phd Pa Ning da sé dong ¥ rang 11 yéu t6 bao gdm: Tinh cach, Nang lyc, Pong
luc, Kinh nghiém, Dinh huéng gia dinh, Tai chinh, Phuong phap giang day, Noi dung
giang day, Chinh sach kinh té xa hoi, Chuan muc x4 hoi, Phuong ti¢n truyén thong
c6 tac dong dén Tinh than kinh doanh.

Thong qua budc nghién ctru dinh tinh, thang do cac khai niém nghién ctru dugc
bd sung, thay d6i cho phu hop va dbi twong nghién ctru 14 sinh vién trén dia ban
Thanh phd Pa Ning. Cu thé nhom st dung 12 thang do dé nghién ctru du 4n nay.

Tom lai, két qua nghién ctru dinh tinh khong 1am thay d6i mé hinh da duoc dé
Xuat trong churong 2, cac tir ngit chua rd nghia duoc hiéu chinh lai cho pht hgp hon
v6i d6i tuong nghién ctru 12 sinh vién va tat ca cac bién quan sat cia cac thang do déu
duogc gilr nguyén.

Bing 3.2: Bién quan sdt ciia cdc thang do

C e THANG DO SO BIEN MA
STT| CACYEUTO THANH PHAN QUAN SAT | HOA
Tinh cach 5 PER
o Nang luc 6 CAP
1 | Yéu to cd nhan
Dong luc 4 MOV
Kinh nghi¢m 4 EXP
o Dinh hudng kinh doanh 4 FAO
2 | Yéuto gia dinh
Tai chinh 4 FIN
3 | Yéutd gido duc Phuong phap giang day 4 TEM
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Noi dung giang day 5 TEC

Chinh séch kinh té xa hoi 5 SEP
4 | Yéu t6 xa hoi Chuan myec xa héi 5 SOS

Phuong tién truyén thong 5 SOM
5 | Nhan tb phu thudc | Tinh than kinh doanh 4 EN

3.1.2.2. Phurong phdp chon mdu va c¢& mau

Hién nay theo nhiéu nha nghién ctru kich thudc mau cang 16n cang tot (Nguyén
Pinh Tho, 2012). Theo Joseph Hair va cong su., (2022) trong cudn A Primer on
Partial Least Squares Structural Equation Modeling da xuat quy tac 10 1an (10 times
rule) dé xac dinh mau tdi thiéu trong PLS—SEM. Ngoai ra, Herbert Tabachnick va
Barbara Fidell., (1991) cho rang dé phan tich sy tac dong dat dugc két qua tot nhat
thi kich thudc mau phai théa man cong thirc tinh kich thuéc mau: n > 50 + 8p. Trong
d6 n 1a kich thirc mau tbi thiéu va p 1a bién doc 1ap trong mo hinh. Dic biét, ddi véi
kich thuéc mau khi khong biét quy mo tong thé thi theo Yamane Taro (1967), dbi véi
nhing nghién ciru ma kich thuéc mau khong xac dinh quy mé tong thé thi duoc tinh
theo cong thuc sau:
s pXxX(1—p)

nh=2<X
o2

Trong do:
n: kich thudc mau can xac dinh.
Z: gia tri tra bang phan phéi Z dya vao do tin cay lua chon. Thong thuong,
do tin cdy dugce st dung 1a 95% tuong ing véi Z = 1.96.
p: ty 18 wdc lugng ¢& mau n thanh cong. Thuong ching ta chon p = 0.5 dé
tich s6 p(1 —p) 12 10n nhat, diéu nay dam bao an toan cho mau n udc luong.
e: sai s& cho phép. Thudng ba ty 18 sai sé hay st dung 1a: £0.01 (1%),
+0.05 (5%), £0.1 (10%), trong d6 mtrc phd bién nhét 1a +0.05.
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Pbi voi thang do trong nghién ctru dé tai nay gom c6 11 bién doc lap, vi
vay mau phai c6 kich thudc dé kiém dinh mé hinh 1a n =50 + 8*11 = 138 mAau.
Con néu chon muc y nghia tai P—value = 0.05 thi theo cong thurc tinh kich thudc
mau cta (Yamane Taro, 1967). Nhu vay c¢& mau t6i thiéu cAn cho nghién ctru
nay sé& la 385 mau.

Véi kich ¢& mau nay va dua trén viéc 1dy mau thuan tién tac gia thu thap
tai cac truong hoc trén dia ban Pa Nang. Mau cubi ciing nghién ctru 1a 400 mau.
Pé dat duoc kich thudc mau nay 443 bang cau hoi dugc phét ra. Trong d6 c6
232 mau dugc phat hién truc tiép tai cac truong dai hoc trén dia ban Thanh phé
Da Niéng va khoang 211 mau online duoc chia sé thong qua cac kénh mang xa
hoi cling nhu 13 truyén miéng ban bé dé hd trg nhom. Trong 394 miu ciu tra
161 thu hoi thi c6 49 mau 1a khong hop 1€ do co nhiéu ciu tra 101 chua duogc
khao sat va khong dung ddi twong nghién ctru cho dé tai nay.

3.1.2.3. Cdch thirc thu thdp va xir Iy dir liéu

Dir liéu sau khi thu thap s€ dugc nhap va lam sach, xir 1y qua phén mém SMART
PLS—-SEM 4. Cac buéc dugce sir dung dé phan tich dit liéu trong nghién ctru.

Buéc 1: Lap bang tin s6 thong ké dé mo ta mau (ndi dung phan trim theo gidi
tinh, d6 tudi, trinh d6 hoc van, thoi gian 1am viéc).

Budc 2: Danh gid d6 tin cay thang do

a, Pdanh gia chdt lwong bién quan sdt ciia cdc nhan t6: Outer Loadings

Outer loadings 1a chi s6 thé hién muc do lién quan cua bién quan sat (chi bdo)
dén bién 4n ma chung dugc dung dé do ludong trong md hinh PLS—SEM. Gia tri outer
loadings cang cao thi mdi quan hé giita bién quan sat va bién an cang manh, va chi
bao d6 cang phu hop dé do luong bién 4n. Trén thyc té, nha phan tich thuong s& gip
hé sd tai ngoai & dang yéu (A > 0.7), thi khi d6 nha phan tich s& can xem xét gir lai
hay loai bo chi bao khi c6 dau hiéu yéu (Hulland, 1999). Ngoai ra, theo Hair va cong
su., (2013) dé xuat rang gi tri outer loadings dé mot bién quan sat duoc coi 1a ¢o ¥
nghia 1a tir 0.7 trd 1én. Cac tac gia ciing khuyén nghi rang cac bién quan sat co outer

loadings dudi 0.4 nén dugc loai bo khoi mé hinh, vi chung khong di manh dé giai
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thich bién tiém an, v&i ngudng tir 0.4 dén 0.7 thi viéc loai bo hay gitr lai s& phu thudc
vao nha nghién ctru va su két hop voi cac chi sé khac nhu 1a Cronbach’s Alpha va
Composite Reliability. Trong pham vi kich thuéc mau nghién ciru nay, nhom tac gia
can nhic hé sb tai (outer loadings) 1a tir 0.6 tré 1én dé xem xét do tin cdy cla timg
thang do.

b, Pdnh gida d¢ tin cdy thang do bang Cronbach’s Alpha

He s6 tin cay Cronbach’s Alpha 1a hé s6 cho phép dénh gia muc d6 phi hop khi
dua cac bién quan sat nao d6 thudc vé mot bién nghién ctru, va ciing 1a mot phép do
do tin cay ndi b nhét quén cua mot thang do hodc bang cau hdi. Phép kiém dinh nay
thé hién mirc do twong quan chit ché giira cac bién quan sat trong ciing mot nhan td.
N6 cho thay bién quan sat nao trong nhém da dong gop vao viéc do ludng khai niém
nhan t6, va bién nao khong. Khi két qua ctia Cronbach's Alpha cho mt nhén t6 1a tét,
déng nghia véi viéc cac bién quan sat liét ké 1a rat tdt va thé hién duoc dic diém cua
nhan t6 me, tir 6 tao ra mot thang do tét cho nhan t6 do.

Ngoai ra, nhiéu nha nghién ctru ciing dé xuat rang Cronbach's Alpha tir 0.6 trd
1én c6 thé str dung trong truong hop cac khai niém do luong méi d6i voi nguoi tham
gia nghién ctru (Nunnally, 1978; Peterson, Robert, 1994; Slater, Stanley, 1995). Trong
pham vi kich thudc mau nghién ctru ndy, nhém tac gia can nhac hé sé Cronbach's
Alpha 1a tir 0.6 tro 1én dé xem xét do tin cdy cua ting thang do.

¢, Pdnh gid dé tin cdy thang do bang hé sé dé tin cdy tong hop CR

Do tin cdy nhat quan ndi bo 1a sy thong nhat vé viéc do ludng cia cac chi bao
trong mot thang do. Co s ctia dJ tin cdy nhat quén ndi bg 1a cac chi bao co mbi tuong
quan thuan chat ché véi nhau, tao nén mot moé hinh do luong két qua déng nhét. Diéu
nay cho thiy rang néu mdi twong quan gitra cac chi béo 13 cao, thi cac chi bao nay
dang do ludng tot cho mot khai niém nhat dinh.

Composite Reliability duoc danh gia twong tu nhur Cronbach's Alpha, véi hé sd
dao dong tir 0 dén 1 (cac gia tri 4m thuong chi ra dit liéu 161). Khi hé s tién gan vé
0. do tin cay cang thap, va tién gan vé 1. do tin cdy cang cao. Mirc do chap nhan cia
Composite Reliability thuong 14 tir 0.6 dén 0.7, va mirc t6i wu 1a tir 0.7 dén 0.9
(Nunnally Bernstein, 1994). Tuy nhién, néu Composite Reliability vugt qua 0.95, c¢6
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thé c6 dau hiéu cta viéc tring lp cac bién quan sat. Néu Composite Reliability thap
hon 0.6, diéu nay chi ra rang su déng nhat va tin cdy ndi bo can dugc xem xét lai
(Joseph Hair va cong su., 2022). Trong pham vi kich thuéc mau nghién ciru nay,
nhém tac gia can nhac hé sé CR 1a tir 0.6 dén 0.9 tré 1én dé xem xét d6 tin cay cia
tung thang do.

Budce 3: Danh gia tinh hoi tu va tinh phan bi¢t cua thang do

a, Danh gia tinh hoi tu

Pé d4nh gia tinh hdi tu trong mo hinh PLS—SEM, nhém tac gia sir dung chi s6
phuong sai trung binh duogc trich ra, dugc goi 1a AVE. AVE do luong mirc o ma
mot bién tiém an giai thich phuong sai cia cac chi bao (hay bién quan sat) twong ng.
AVE dugc tinh bang cach ldy tong cac binh phuong cta hé sb tai ngoai (outer
loadings) ctia tat ca cac chi bao lién quan dén bién tiém 4n 0, sau d6 chia cho tong
ctia binh phuong cta hé s tai ngoai va céc sai sd (error) ciia bién tiém an do.

Theo Hock va Ringle., (2010), mét thang do duoc coi 12 hoi tu néu AVE dat tir
0.5 tro 1én. Gid tri 0.5 (tuong duwong véi 50%) nay am chi rang bién tiém an me trung
binh s& giai thich it nhat 50% bién thién ciia ting bién quan sat con. Trong truong
hop AVE ciia mot thang do nho hon 0.5, ta c6 thé loai bo timg bién quan sat c¢6 outer
loadings thap nhat mot cach tuan ty dé ting AVE.

b, Danh gia tinh phdn biét cua thang do

Gia tri phan biét c6 lién quan t6i md hinh cdu triic binh phuong nhé nhét timg
phan (PLS-SEM) va cac khai niém trong mé hinh cau trac dugc do ludng bdi cac
bién tiém an ma cac bién tiém an lai phai do luong thong qua cac chi bao. Néu mot
hozc nhiéu chi bao ciing do luong cho hai bién tiém an tré 1én, gia tri cla cac bién
tiém an nay cang c6 xu huéng dao dong giong nhau. Panh gia tinh phan biét thang
do bang chi sd heterotrait-monotrait ratio (HTMT). Theo Hensele va cong su., (2015)
cho rﬁng, néu chi s6 HTMT cta mot cap nhan t6 16n hon 0.9, tinh phan bi¢t cua nhan
t6 bi vi pham. Néu chi s HTMT dudi 0.85 tinh phan biét dugc dam béo tbt, tuy nhién
khoang tir 0.85 dén 0.9 s& 12 ngudng chap nhan dwoc. Khi tinh phan biét bj vi pham
thi cAn phai xét moi trong quan cta cic bién quan sat ciia cac bién tiém an va tién

hanh loai bién ndo c6 tuong quan manh véi nhau va chay lai mé hinh. Vay nén, trong
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pham vi kich thudc mau nghién ctru ndy, nhom tac gia can nhac chi sé6 HTMT la <
0.9.

Ngoai ra, nghién ctru thyc hién kiém dinh mé hinh ly thuyét duoc
udc luong bang thi tuc Bootstrapping vai 5000 mau va murc ¥ nghia 5%.

Buéc 4: Danh gia mo hinh ciu tric

a, Pdanh gia hé sé VIF

Heé sb phuong sai phong dai (Variance Inflation Factor — VIF) duoc sir dung dé
kiém tra mirc d6 twrong quan gitta cac bién doc lap trong mé hinh. VIF do ludng muc
dd ma phuong sai cia mdt bién doc 1ap dugc giai thich boi cac bién doc 1ap khac
trong mod hinh.

Mot gia tri VIF cao cho thdy rang bién d6 c6 mirc d6 twong quan cao véi cac
bién doc 1ap khac va c6 thé gay ra van dé vé da cong tuyén trong mo hinh. Theo Hair
va cong su., (2019), néu VIF tir 5 trd 18n, mo hinh ¢ kha nang cao gap van dé vé da
cong tuyén. Nhung nam trong khoang tir 3 dén 5, ¢6 thé xuat hién hién tuong da cong
tuyén trong mo hinh nghién ctru. Va VIF < 3 s¢ khong xuét hién hién tuong da cong
tuyén. Ngoai ra, Chatterjee va Simonoff., (2013) va O’Brien (2007) ciing d4 cho rang
cac tiéu chi ngudng khong chinh thirc khac cling da dugc dé xuat, chung thyc rang
cac yéu t6 du doan co gia tri trén VIF > 5 ciing ¢ thé gop phan dang ké vao hién
tugng da cong tuyén va nhin chung can duoc kiém tra chit ché. Vay nén, trong nghién
ctru nay nhom tac gia can nhac lya chon VIF < 5 s& khong xuat hién da cong tuyén.

b, Bdnh gid mirc y nghia thong ké (P—value) va do 16n hé so tac dong

Pé danh gia y nghia théng ké cia mdt quan hé (hé s6 duong dan), chiing ta dya
vao sai s6 chuan duoc tinh théng qua phuong phéap bootstrapping trén SMART-PLS
4. Sai s6 chuan bootstrap cho phép tinh toan gia trji kiém dinh t va gia tri P—value cho
tat ca cac hé s6 duong dan trong mé hinh céu tric. Ngudng y nghia pho bién thuong
duoc str dung 13 5% (0.05). Néu két qua ctia hé s6 dudng din cho thay gia tri P-value
nho hon 0.05, tic dong d6 duge coi 1a co ¥ nghia thong ké. Nguoc lai, néu gia tri P—
value 16n hon 0.05, tac dong d6 khong duoc coi la ¢ ¥ nghia thong ké. Khi quan hé
tac dong khong co ¥y nghia théng ké, chung ta van giit lai quan hé d6 trong mé hinh

va két luan rang khong c6 y nghia théng ké.
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¢, Danh gid hé s6 R? va R? hiéu chinh
Hé s6 R2 duoc st dung dé do ludng muc do giai thich ctia mot mé hinh cau tric
tuyén tinh ddi voi di liéu. N6 1a ty 1¢ phén tram cta sy bién thién cta bién phu thudc
duogc giai thich boi mé hinh. Theo Hair va cong su., (2017) cho rang rat kho khan dé
dua ra quy tic kinh nghiém chap nhan gia tri R2, diéu nay phu thudc vao su phuc tap
cua mo hinh (it hay nhiéu bién doc 1ap tac dong vao bién phu thudc, xuét hién quan
hé trung gian...) va linh vyc nghién ctru. Chinh vi vay, khong c6 ngudng thuyét phuc
nao dé chiing ta danh gia R binh phuong dat hay khong dat.
R? dao dong trong viing tir 0 dén 1, tién gan vé 1 nghia 1a mirc d6 giai thich cho
bién phuy thudc cao, tién gan vé 0 nghia 1a mirc d6 giai thich cho bién phu thudc thap.
d, Panh gid hé sé 2, 0
Chin va Gopal., (1995) cho biét réng, murc d§ anh hudng tuong ddi ctia mot bién
tiém an ngoai sinh (particular exogenous latent variable) 1én cc bién tiém an noi sinh
(endogenous latent variables) bang su thay dbi cua R2. Chi s6 f2 dugc tinh bang sy
gia ting R? cua bién tiém an c6 duong dan dugc két ndi, hay néi cach khac 2 duoc
tinh theo timg cip tuong quan cu thé. Ngoai ra, theo Cohen (1988) da dé xuét bang
chi s6 f2 dé danh gia tAm quan trong ctia cac bién doc 1ap nhu sau:
— 2<0.02: muc tic dong la cuc ky nhé hodc khong co tac dong.
— 0.02 <2< 0.15: mirc tac dong nho.
0.15 <2 < 0.35: murc tic dong trung binh.

— 2>0.35: muc tac dong 1on.

Trong PLS—SEM, tirng m6 hinh thanh phén s€ c6 mot gia tri R? dai dién cho
muc do giai thich cua cac bién doc 1ap 1én bién phu thudc va déng thoi cling ¢ mot
gia tri Q? dai dién cho mutrc do du bdo cua cac bién doc lap lén bién phu thugc. Theo
Tenenhaus va cong su., (2005) da nhan dinh Q? duoc coi la chi s6 danh gia chét luong
tong thé ctia mo hinh thanh phan. Theo d6, néu tat ca cac mo hinh thanh phan déu c6
Q2> 0, md hinh cau tric tong thé ciia nghién ctru ciing dat chat lugng tong thé. Hair
va cOng su (2019) dua ra cac murc d6 cua Q? twong Ung voi kha nang du bao cia mod
hinh nhu sau: tir 0 < Q? < 0.25: mtrc d¢ chinh xac du bao thép, tr 0.25 < Q*< 0.5:

mirc d§ chinh xac du bao trung binh, va Q2 > 0.5: mirc do chinh xéac du béo cao.
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Buwéc 5: Phan tich tic dong cta cac bién kiém soat 1én tinh than kinh doanh (SPSS)

Ngoai viéc phan tich tic dong giita cac bién doc 1ap dén cac bién phy thudc
thong quan bién trung gian chat luong cudc séng. Trong nghién ciru ndy tién hanh
nghién ctru cac bién kiém soat nhu gidi tinh, nam hoc va nganh hoc dén tinh than
kinh doanh cta sinh vién tai dia ban Thanh phé Pa Ning.
3.2. Thiét ké thang do

Dua trén cic 1y thuyét va thang do c6 sén, cac thang do nay da duoc kiém dinh
va tién hanh trén nhiéu nghién ctru trude ddy tai nhiéu quéc gia khic nhau trén thé
gidi. Nhom tac gia da ké thira va (mg dung né trong bai nghién ctru nay tai Viét Nam,
d6i twong nghién ctu tap trung chil yéu vao sinh vién trén dia ban Thanh phd Pa
Néng. T4t ca thang do duoc chuan héa do ludng theo dang Likert 5 diém, trong d6 1
— Hoan toan khong dong ¥, 2 — Khong dong y, 3 — Khong v kién, 4 — Pong y va 5 —
Hoan toan dong y. Pé thuan tién cho ngudi duoc khao sat d& dang tra 161 ma khong
phuc tap khi c6 quéa nhiéu dap 4n dua ra thi nhom tac gia da st dung thang do Likert
5 diém dé dem lai do chinh xac nhat dinh.

3.2.1. Thang do tinh cach

Theo Bui Nhat Vuong va cong su., (2020) nhan dinh réng tinh cach cia con
ngudi thong qua ca nhan dic diém doi héi mot cach tiép can tich cuc dé kinh doanh
tinh than va xac dinh muyc tiéu trudc phéat huy tinh sang tao, d6i méi trong kinh doanh.
Céc dic diém tinh cach giai thich dat 37% c6 tinh than kinh doanh trong d6 can cho
thanh tich (Kristiansen va Indarti., 2024), su tinh tao biét kiém soat ctia mot doanh
nhan (Mhango, 2006) va chap nhan rui ro (Verheul va cong su., 2006). Thang do nay
dugc hinh thanh boi 5 bién quan sat do luong tinh cach cia sinh vién:

Bdng 3.3: Bang thang do tinh cdch

MA HOA QUAN SAT
PERI T6i c6 xu huéng chon nhitng nghé nghiép doi hoi sy kham phé va
sang tao.
PER? Néu t6i khong thanh cong trong mot nhiém vy, toi cd xu hudng bod

cudc.
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T6i nghi thanh cong hay that bai s& tir ban than minh hon 1a vi

PER3 .
nguoi khac va hoan canh.

PER4 Ruii ro that bai 1 mbi quan tam 16n ddi véi toi.

PER5 T6i khao khét va theo dudi thanh cong.

3.2.2. Thang do nang luc
Thai d6 viéc tu kinh doanh biét cach 1ap ké hoach hiéu qua va s& thich lam chi
chinh minh trong kinh doanh do luong kha nang va nang luc cta chinh ban than cta
Lope—Pihie va Bagheri., (2009). Viéc tiép thu cac k¥ ning trong kinh doanh dé tro
thanh 1gi thé cho ban than trong hoat dong kinh doanh sau nay cuia Seun Azeez
Olugbola (2017). Tir nhitng nhan dinh trén thang do dugc hinh thanh bai 6 bién quan
sat do luong nang lyc cda sinh vién:

Bdng 3.4: Bang thang do nang luc

MA HOA QUAN SAT

CAPI T6i ludn sin sang 1am bét cir diéu gi dé tré thanh doanh nhan.

CAP2 T6i c6 kha ning 1ap ké hoach kinh doanh trong twong lai.

CAP3 T6i ¢6 nang lyc giao tiép, két ndi x3 hoi tot.

CAP4 Toi tu tin kha ndng quan ly tai chinh cua ban than.

CAPS T6i c6 k§ nang tiép thi ban hang mot cach hiéu qua.

T6i ty tin v6i k§ ning 1anh dao ctia ban than, diéu hanh kinh

AP ,
CAP6 doanh tot.

3.2.3. Thang do dong luc
Chuan muec, thai d6 chu dong 1 dong lyc thiic diy trang thai kinh doanh tét ctia
Aleciane da Silva Moreira Ferreir va cong su., (2016). Nhan dinh cho réng khi c6
dong luc s& thuc ddy dan sé thuc hién dya trén tinh than kinh doanh di c6 sin
(Caliendo, MMarco va cdng su., (2023). Tur d6, thang do duoc hinh thanh 4 bién quan

sat do luong dong luc cua sinh vién:
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Bdng 3.5: Bang thang do dong luc

MA HOA QUAN SAT
MOV1 Pong luc doanh nhan ludn thuc day sy nghiép cia toi.
MOV2 T6i ludn sin sang 1am chu cua chinh minh.
MOV3 T6i lubn c6 dong luc kiém tién.
MOV4 T6i ludn cb gang bién y tudng kinh doanh thanh hién thyec.

3.2.4. Thang do kinh nghiém

Su trai nghiém ddi voi cac hoat dong kinh doanh thyc tién hay tham gia céac

chuong trinh thyc tép sinh tai cic cong ty, doanh nghiép... 14 rat quan trong dé giup

sinh vién biét dugc minh can phai lam nhiing gi khi lya chon con dudng kinh doanh

sau ndy (V& Vian Hién va Lé Hoang Vén Trang., 2021). Theo Muigai Sarah Watiri

(2012) ciing phat hién ra rang sinh vién c6 anh hudng 1dn nhau dé tham gia khoi

nghiép va anh hudng do gia dinh mang lai cling nhu kinh nghiém cua ting c& nhan

vé khoi nghiép gép phan nang cao tinh than kinh doanh. Va Bignotti va cong su.,

(2020) da x4c nhan rang kinh nghiém c6 thé thuc day gidi tré hién nay phat trién. Tir

d6, thang do dugc hinh thanh tir 4 bién quan sat do luong ciia kinh nghiém tir sinh

vién:
Bdng 3.6: Bang thang do kinh nghiém
MA HOA QUAN SAT

EXPI T6i da tham gia cac hoat hoat dong ngoai khoa vé khéi nghiép va
kinh doanh duoc t6 chtc tai trudng.

EXP2 To6i da tham gia cong tac quan ly (can b 16p, doan,...) & truong.

EXP3 To61 da tham gia cac hoat dong ngoai khoa cia cac doanh nghiép
do trudng lién két.

EXP4 To6i da di lam thém véi cong vige part—time lién quan téi nganh

hoc.
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3.2.5. Thang do dinh hwong gia dinh

Su hd trg vé& mat cam xuc, tri tué, kinh té khéng dinh dinh hudéng gia dinh la

mat budc dém gitp sinh vién tu tin hon trong kinh doanh ctia Shen va Zhang., (2017).

Tir dinh huéng c6 sin cia gia dinh, chd dwa viing chic di truyén dong luc hudng dén
kinh doanh ctia Aldrich (2003). Tir d6, thang do duoc hinh thanh bai 4 bién quan sat

do luong dinh hudng gia dinh cuia sinh vién:

Bdng 3.7: Bang thang do dinh hudng gia dinh

MA HOA QUAN SAT
FAOI T6i dugc cac thanh vién trong gia dinh khuyén khich bat dau kinh
doanh riéng.
Gia dinh sin sang cung cip cho t6i ngudn lyc va thiét bi gitp t6i
FAO2 .
kinh doanh.
FAQO3 To61 dugce cac thanh vién trong gia dinh tng hd viéc kinh doanh.
FAO4 Gia dinh la dong lyc manh mé gitp t6i kinh doanh.

3.2.6. Thang do tai chinh

Su hd tro tai chinh cia gia dinh 1a dong luc ¢d vil trong kinh doanh, day vira 1a

budc dém va chd dya vimng chic dé khoi nghiép cua Naffziger (1994). Tir d6, thang

do dugc hinh thanh béi 4 bién quan sat do ludng kha ning tai chinh cia sinh vién:

Bdng 3.8: Bang thang do tai chinh

MA HOA QUAN SAT

FINI Gia dinh t6i c6 kha ning huy dong von cho hoat dong kinh doanh
cua toi.
Gia dinh t6i c¢6 kha nang kéu goi nha tai trg cho chién dich kinh

FIN2 A
doanh cua toi.

FIN3 Gia dinh t6i sin sang tai tro tai chinh.

FINA Gia dinh toi bao 1anh cho cac khoan vay kinh doanh giup dé dang

tiép can nguodn von tr ngan hang.




56

3.2.7. Thang do phwong phap giang day

Hoat dong duoc giang day ¢ cac truong dai hoc nhu mdt phuong thirc nang cao
nang lyc, nuoi dudng sinh vién kinh doanh ctia Handayati, Soebagyo va Machmud.,
(2020). Cac phuong phap ¢ truong dai hoc khong chi cép nhat, ddi mdi, ma con tao
dung vin héa khéi nghiép vimg manh. Véi sy hd trg ciia vin hoa nay, sinh vién tu
tin hon khi bat dau kinh doanh ctia Wardana, Suryani va Damanik., (2020). Theo Bui
Nhét Vuong va cong su., (2020) nhan dinh rang yéu t6 gido duc khoi nghiép c6 anh
hudng nhat dén y dinh hoat dong kinh doanh. Tir nhitng nhan dinh trén, thang do
duogc hinh thanh boi 4 bién quan sat do luong phuong phép giang day & truong hoc
cua sinh vién:

Bdng 3.9: Bang thang do phuwong phdp giang day

MA HOA QUAN SAT

Céc cudc thi khoi nghiép tao co hoi thyc tién va khoi day niém
TEM1 T ) o
dam mé kinh doanh cho sinh vién.

Phuong phép hoc tép cua truong Pai hoc da gitp téi nang cao

TEM2 ; .
kha ndng dua ra nhiing y tudng sang tao vé viéc kinh doanh.
TEM3 Trudng Pai hoc tap trung phat trién cac k¥ ning kinh doanh cho
toi.
TEMA4 Truong Pai hoc td churc cac hoat dong dinh hudng kinh doanh

thong qua céac cudce thi nhu khoi nghié€p, hdi nghi khoi nghiép,....

3.2.8. Thang do ndi dung giang day
Nhiing ndi dung dugc giang day ¢ cac truong dai hoc qua cac khoa hoc, du an
dé ra cta truong, nhitng hoat dong kinh doanh khong gii han & sinh vién hoc kinh
té ma cac sinh vién hoc nganh khac nhau ciing c6 thé kinh doanh cua Kabir, Haque
va Sarwar., (2017). Cac noi dung & truong cung cap y tuong, khuyén khich phat trién
y tudng sang tao cho mdi sinh vién cta Shen, Yu va Zhang., (2017). Tir nhitng nhan
dinh cua hai nguén trén, thang do dugc hinh thanh boi 5 bién quan sat do luong ndi

dung giang day ¢ truong hoc cua sinh vién:
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Bdng 3.10: Bang thang do noi dung giang day

MA HOA QUAN SAT

Céc cudc thi vé hoat dong khai nghiép da gitip toi co tinh than

TECI kinh doanh.

TEC2 To1 duoc khuyén khich theo dudi du &n & truong dai hoc.

TEC3 Hoat dong khoi nghi€p khong nén gidi han & sinh vién kinh

doanh.

Truong Pai hoc cung cp cho t6i nhitng ¥ twdng dé bat dau cong
TEC4 a1 .

viéc kinh doanh méi.
TECS Nén gido duc tai truong Dai hoc cua toi1 da gitp toi phat trién

nhiing y tudng sang tao dé trd thanh mot doanh nhan.

3.2.9. Thang do chinh sach kinh té xa hdi

Duéi su thiic ddy ciia cac chinh sach ctia chinh phu, nhidu cudc thi khéi nghiép
cap qudc gia va cap tinh khac nhau di rén luyén rat nhiéu kha ning lam viéc nhom
khai nghiép cho sinh vién, mé rong mang ludi quan hé gitta cac ca nhan, dong thoi
nang cao sy tu tin va kha nang toan dién dé khoi nghiép kinh doanh cua riéng minh,
diéu nay da dugc don nhan ndng nhiét boi sinh vién (Huang, Liu va An., 2020). Dbi
v6i cac nha hoach dinh chinh sach, khuyén khich tinh than kinh doanh bén viing s&
gitip ho giai quyét hang loat van dé vé kinh té, xa hoi va moi trudng (Chen va Chen,
2019). O Viét Nam theo Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16 thang 5 nim 2016 cta
Chinh phi1 vé hd tro va phét trién doanh nghiép dén nam 2020 da gitp thuc dy cho
nhitng ban tré sinh vién dugc trai nghi¢m nhitng khéa hoc méi, nang cao kién thuc
vé khoi nghiép va dé dang thanh cong hon. Tir d6, thang do nay c6 5 bién quan sat
do luong chinh sach kinh té xa hoi hd tro cho sinh vién:

Bing 3.11: Bing thang do chinh sdch kinh té xd hoi

MA HOA QUAN SAT

Chinh quyén dia phuong di don gian hoéa quy trinh ndp don dang

EP1
5 ky kinh doanh cho sinh vién.
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Chinh phu tich cuc hd trg cac khoa hoc, dao tao cho sinh vién
SEP2 .
kinh doanh.
SEP3 Chinh sach khéi nghiép gitip ting cudng su san sang cua cac ca
nhén dé bt dau kinh doanh.
SEP4 Chinh phu hd trg kinh phi cho cac du 4n khdi nghiép ctia sinh
vién.
Tang cuong t6 chirc cac hoat dong thuc tap, trdi nghiém tai
SEP5 doanh nghiép dé sinh vién cé thé tiép xtic voi méi truong hoat
dong kinh doanh.

3.2.10. Thang do chuin muc x4 hi

Chuan muc xa hoi 1a thai 6 cua moi nguoi (thanh vién gia dinh, ban be, déng
nghiép) s& dinh hudéng tinh than kinh doanh, suy nghi va hanh vi cta sinh vién
(Thuong, 2014). Theo Ridder (2008), chuan muc x4 hoi 1a phan anh dugc nhan thuc
trong tinh dung din cta viéc st dung né nhu mot thude do cho tinh than kinh
doanh. Do vy, chuan myc x3 hoi c6 anh huong dén tinh than kinh doanh (Kabir,
Haque va Sarwar., 2017). Tir nhitng nhan dinh trén, thang do nay c6 5 bién quan sat
do luong chuan muyc x3 hoi anh huong dén tinh than kinh doanh cta sinh vién:

Bing 3.12: Bing thang do chudn miec xa hgi

MA HOA QUAN SAT

SOS1 Gia dinh ludén ung h t6i tré thanh doanh nhan.

SOS2 Moi nguoi xung quanh khuyén khich t6i 1am doanh nhén.

Khoi nghiép kinh doanh tai thi truong Viét Nam hoat dong rat

5053 thuén loi.

SOS4 O Viét Nam, hoat dong kinh doanh dugc coi la dang gia, mic du
¢6 nhiéu rui ro.

SOS5 Doanh nhan 13 tim guong dé toi theo dudi nghé nghiép twong lai.
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3.2.11. Thang do phwong tién truyén thong
Phuong tién truyén thong 1a mot phuong thirc tuyén truyén tao dong luc cho cac
doanh nhan kinh doanh hiéu rd hon vé k¥ nang dé khéi dong cho ban than minh cia
Levie (2009). Tir nhan dinh trén, thang do niy c¢6 5 bién quan sat do luong Phuong
tién truyén thong anh huong dén tinh than kinh doanh ciia sinh vién:

Bing 3.13: Bing thang do phwong tién truyén thong

MA HOA QUAN SAT

SOM1 Truyén thong ludn tén vinh doanh nhan thanh dat.

SOM2 Truyén thong thuong tuyén duong doanh nhan tré.

Truyén thong ludn khuyén khich nguoi khac phat trién y tuéng

SOM3 kinh doanh méi.
T6i hiéu rd hon vé cac k¥ ning va dong luc can thiét dé khot
SOM4 dong thanh cong mdt doanh nghi¢p mai tir phuong tién truyén
thong.
SOMS T6i da tim hiéu thém vé viéc kinh doanh riéng trén phuong tién

truyén thong.

3.2.12. Thang do tinh thin kinh doanh
M3i c4 nhan ludn co thai do tich cuc dit niém tin vao nang lyc chinh minh cia
Icek Ajzen va Martin Fishbein., (1975). Biét cach lap ké hoach, nim bat co hoi va
kha nang kiém soat s& tao nén mot tinh than kinh doanh manh m& (Armitage va
Corner., 2001). Tir nhitng nhan dinh trén, thang do nay c6 4 bién quan sat do ludng
Tinh than kinh doanh cta sinh vién:

Bing 3.14: Bing thang do tinh thin kinh doanh

MA HOA QUAN SAT
ENI1 Toi ¢6 thai dd tich cyc d6i véi kinh doanh.
EN2 T6i ¢6 niém tin vao ning lyc kinh doanh ctia ban than.

Lap k& hoach, can nhac chi phi co hoi, kiém soat cac van dé lién

EN3 quan dén kinh doanh.

EN4 Tr6 thanh doanh nhan vi d6 1a diéu yéu thich cua toi.
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TOM TAT CHUONG 3
Noi dung trinh bay phuong phap nghién ciru, bao gdm: phuong phép nghién
ctru dinh tinh va phuong phap nghién ctru dinh lugng. Nghién ctru dinh tinh dugc
thuc hién thong qua k¥ thuat thao ludn nhém. Nghién ctru dinh lugng duoc thuc hi¢n
thong qua phat bang cau héi dén cac sinh vién chi yéu chuyén nganh Kinh té trén dia
ban Thanh phd Pa Ning. Chuong nay ciing trinh by vé quy trinh nghién ctru, xay
dung thang do, ké hoach thu thap va phan tich dit liéu. Chuong tiép theo s& trinh bay

cu thé két qua nghién ctru.
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4. KET QUA NGHIEN CUU
4.1. PHAN TiCH MO TA THONG KE

Khdo sat thuc hién thong qua Google Form guri di dudi dang duong dan truy
cap link, QR code va khao sat truc tiép dén cac sinh vién trén dia ban Thanh phé ba
Néng (chu yéu tap trung sinh vién hoc chuyén nganh Kinh té). Két qua khao sat thu
duogc 443 phiéu tra 101, tra vé 49 phiéu khong hop 18 va thu nhan dugc 394 phiéu hop
1¢ sau d6 tién hanh thdng ké mé ta va thu duoc két qua nhu bén dudi:

4.1.1. Md td mau

Mau dugce dua vao nghién ctru chinh thic véi kich thude mau n = 394. Pic
diém cua mau nhu gidi tinh, ndm hoc, nganh hoc, truong hoc:

+  Giéi tinh: 150 sinh vién Nam tuong duong voi ti 1€ 38.1%; sinh vién N 1a
240 chiém ti 18 60.9%; con gidi tinh Khac 1 4 sinh vién chiém ti 1& 1.0%.

+ Nam hoc: 60 sinh vién hoc nim nhét chiém ti 16 15.2%; sinh vién nim hai 1a
151 chiém ti 1¢ 38.3%; sinh vién nidm ba c6 118 chiém ti 1§ 29.9% va 65 sinh vién
nam tu chiém ti 1¢ 16.5%.

+ Nganh hoc: Khdi Nganh Kinh Té (QTKD, Marketing,...) c6 229 sinh vién
chiém 58.1%; Khéi Nganh Ngon Ngit (Anh, Trung, Han, Nhat,...) c6 43 sinh vién
chiém 10.9%; Khéi Nganh Y/Duoc c6 14 sinh vién chiém 3.6%; Khbi Nganh Cong
Nghé (CNTT, An Ninh Mang,...) c6 48 sinh vién chiém 12.2%; Khdi Nganh Ky Thuat
(Xay Dyng, Thiét K&, Pién Ti—Vién Thong,...) ¢6 32 sinh vién chiém 8.1%; Khdi
Nganh Du Lich (Dich Vy, Du Lich,...) c6 22 sinh vién chiém 5.6%; Giao duc c6 6
sinh vién chiém 1.5%.

+ Truong hoc: Truong Pai Hoc Duy Tén ¢ 103 sinh vién chiém 26.1%; truong
Pai Hoc Kinh Té Pa Nang c6 68 sinh vién chiém 17.3%: truong Pai Hoc Ngoai Ngtr
DPa Néng co6 14 sinh vién chiém 3.6%: truong Pai Hoc Kién Tric Pa Nang c6 30 sinh
vién chiém 7.6%; truong Pai Hoc Bach Khoa Pa Nang c6 40 sinh vién chiém 10.2%;
truong Pai Hoc Su Pham Pa Ning c6 14 sinh vién chiém 3.6%; truong Pai Hoc Da
Néng c6 28 sinh vién chiém 7.1%; trudng Cao Pang/Pai Hoc FPT c6 35 sinh vién

chiém 8.9%; truong Dai Hoc Dong A ¢6 62 sinh vién chiém 15.7%.
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Bing 4.1: Bing thong ké mé td

Ti lé
Chi ti¢u thong ké: n=394 Tans6 | phan
tram
. | Nam 150 | 38.1
Gt e 240 | 60.9
tinh
Khac 4 1.0
Nam 1 60 15.2
Nam |Nam 2 151 38.3
hoc | Nam 3 118 29.9
Nam 4 65 16.5
Khéi Nganh Kinh Té (QTKD, Marketing,...) 229 58.1
Khoi Nganh Ngon Ngit (Anh, Trung, Han, Nhat,...) 43 10.9
Khéi Nganh Y/ Duoc 14 3.6
Nganh Kh(f)i Nganh Cong Nghé (CNTT, An Ni’nh Mang,...) 48 12.2
hoc Khoi Ngénh K§¥ Thuat (Xay Dung, Thiet K&, Dién 1 81
Tt— Vién Thong,...)
Khéi Nganh Du Lich (Dich Vi, Du Lich, ...) 22 5.6
Giao Duc 6 1.5
Khac 0 0.0
Truong Dai Hoc Duy Tan 103 26.1
Trudng Pai Hoc Kinh Té Pa Ning 68 17.3
Truong Pai Hoc Ngoai Ngir Da Néng 14 3.6
Truong Pai Hoc Kién Triic Pa Nang 30 7.6
Truong | Truong Dai Hoc Bach Khoa Da Ning 40 10.2
hoc | Truong Pai Hoc Su Pham Pa Ning 14 3.6
Truong Pai Hoc Pa Ning 28 7.1
Trudng Cao Dang/ Pai Hoc FPT 35 8.9
Truong Dai Hoc Pong A 62 15.7
Khac 0 0.0

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
4.1.2. Mo ta cac thang do
Trong bai nghién ciru nhom tac gia str dung thang do Likert 5 diém, (1) Hoan

toan khong dong ¥, (2) Khong dong ¥, (3) Khong v kién, (4) Pong ¥, (5) Hoan toan
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dong y. Tir d6 co thé thiy két qua trong Bang 4.2, di nhan thdy duoc gia tri trung
binh cua c4c bién do ludng khai niém nghién ctru 1a tir 2.86 dén 4.37. Dic biét céc
bién thudc khai niém tinh than kinh doanh cua sinh vién c6 gi tri trung binh trong
khoang tir 3.91 dén 4.09 diéu nay chi ra raing mirc d6 tinh than kinh doanh cua sinh
vién cao.

Phan tich sau hon ddi véi thang do tinh than kinh doanh ctia sinh vién tai Thanh
phé Pa Nang cho ta thay rang tat ca cac bién quan sat déu dat mac d6 trung binh 13
cao, bao gdm: (1) bién EN1 “T6i c6 thai do tich cuc ddi v6i khoi nghiép” c6 gia tri
trung binh 3.91; (2) bién EN2 “T6i ¢6 niém tin vao niang luc kinh doanh ctia ban than”
c6 gia trj trung binh 4.00; (3) bién EN3 “Lép ké hoach, can nhéc chi phi co hoi, kiém
soat cac van dé lién quan dén kinh doanh" c6 gia tri trung binh 3.93; (4) bién EN4
“Tré thanh doanh nhan vi d6 13 diéu yéu thich cia t6i” ¢6 gia tri trung binh 4.09. Tt
d6, co thé rang trd thanh doanh nhan 14 niém yéu thich cua sinh vién tai Thanh phd
Pa Nang. Tom lai, tir s6 liéu trén chimg minh mét diéu 1a sinh vién tai Thanh phd Da
Niéng c6 tinh than kinh doanh cao trong bbi canh kinh té hién nay.

Bing 4.2: Bing thong ké mé td cdc thang do

Bién quan sat | Gia tri nhé nhét | Gia tri 16n nhit | Trung binh | P§ 1éch chuén
PER1 1.0 5.0 3.76 1.16
PER2 1.0 5.0 2.86 1.35
PER3 1.0 5.0 3.91 1.15
PER4 1.0 5.0 3.75 1.11
PERS5 1.0 5.0 437 0.91
CAP1 1.0 5.0 3.57 1.05
CAP2 1.0 5.0 3.64 1.01
CAP3 1.0 5.0 3.70 1.01
CAP4 1.0 5.0 3.55 1.04
CAP5 1.0 5.0 3.41 1.12
CAP6 1.0 5.0 3.71 1.04
MOV1 1.0 5.0 3.53 1.08
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MOV2 1.0 5.0 4.08 1.04
MOV3 1.0 5.0 4.27 1.00
MOV4 1.0 5.0 4.04 1.96
EXP1 1.0 5.0 3.22 1.26
EXP2 1.0 5.0 3.38 1.29
EXP3 1.0 5.0 3.44 1.29
EXP4 1.0 5.0 3.77 1.34
FAO1 1.0 5.0 3.33 1.22
FAO2 1.0 5.0 3.14 1.28
FAO3 1.0 5.0 3.73 1.12
FAO4 1.0 5.0 4.16 1.04
FIN1 1.0 5.0 2.92 1.27
FIN2 1.0 5.0 2.93 1.22
FIN3 1.0 5.0 3.37 1.22
FIN4 1.0 5.0 3.42 1.29
TEM1 1.0 5.0 3.83 1.06
TEM?2 1.0 5.0 3.84 1.02
TEM3 1.0 5.0 3.72 1.10
TEM4 1.0 5.0 4.00 1.03
TEC1 1.0 5.0 3.77 1.01
TEC2 1.0 5.0 3.64 1.14
TEC3 1.0 5.0 4.02 1.11
TEC4 1.0 5.0 3.63 1.14
TECS 1.0 5.0 3.75 1.10
SEP1 1.0 5.0 3.36 1.07
SEP2 1.0 5.0 3.48 1.07
SEP3 1.0 5.0 3.58 1.03
SEP4 1.0 5.0 3.50 1.07
SEPS 1.0 5.0 3.87 1.04
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SOS1 1.0 5.0 3.46 1.09
SOS2 1.0 5.0 3.29 1.10
SOS3 1.0 5.0 3.64 1.05
SOS4 1.0 5.0 3.82 1.02
SOSS 1.0 5.0 4.12 1.01
SOM1 1.0 5.0 3.68 1.11
SOM2 1.0 5.0 3.72 1.03
SOM3 1.0 5.0 3.85 0.96
SOM4 1.0 5.0 3.83 0.93
SOMS 1.0 5.0 3.93 1.00
EN1 1.0 5.0 3.91 0.96
EN2 1.0 5.0 4.00 0.96
EN3 1.0 5.0 3.93 0.93
EN4 1.0 5.0 4.09 0.97

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia

4.2. KIEM PINH PO TIN CAY CUA THANG PO
Theo Hair va cdng su., (2013) dé xuit rﬁng gia tri Outer Loadings dé mot bién
quan sat dugc coi 1a c6 y nghia 14 tir 0.7 tro 1én. Céc tac gia cling khuyén nghi rang
céc bién quan sat c6 Outer Loadings dudi 0.4 nén dugc loai bé khoi mé hinh, vi chiing
khong da manh dé giai thich bién tiém an, voi ngudng tir 0.4 dén 0.7 thi viéc loai bo
hay giir lai s& phu thudc vao nha nghién ctru. Trong pham vi kich thudc mau nghién
ctru ndy (n = 394), nhom tac gia can nhic hé sd tai (Outer Loadings) 1a tir 0.6 tro 1én
dé xem xét d tin cay cia timg thang do. Tir nhan dinh trén, ta thiy cac chi bao déu
c6 muc do tin cay > 0.6 do do6 ta co thé noi cac chi bao d6 dat muc d6 tin cay. Két
qua cta 3 1an chay cho thay rang cac bién quan sat (CAP5: 0.54, PER2: 0.55, CAP4:
0.57) c6 mirc do tin cdy < 0.6 do d6 ta ¢ thé néi cac chi bao d6 khong dat mirc do tin
cdy nén tién hanh loai khéi mé hinh. Két qua cua lan chay tiép theo cho thay cac bién

quan sat con lai déu c6 hé s6 tai > 0.6, di€u nay chiing minh céc bién quan sat c6 moi
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tuong quan manh vaéi bién tiém an (cac nhan tb me) vi vdy nén duoc gilr lai trong mo
hinh dé phan tich cac budc tiép theo.
Bing 4.3: Bing hé s6 chi bdo

PER | CAP MOV (EXP | FAO | FIN | TEM | TEC | SEP | SOS | SOM | EN

PER1 | 0.76

PER3 | 0.71

PER4 | 0.62

PERS | 0.72

CAP1 0.74

CAP2 0.81

CAP3 0.75

CAP6 0.65

MOV1 0.81

MOV2 0.85

MOV3 0.84

MOV4 0.81

EXP1 0.81

EXP2 0.69

EXP3 0.75

EXP4 0.65

FAO1 0.79

FAO2 0.69

FAO3 0.85

FAO4 0.69

FIN1 0.87

FIN2 0.87

FIN3 0.81

FIN4 0.68

TEM1 0.77

TEM2 0.72
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TEM3

0.70

TEMA4

0.81

TEC1

0.78

TEC2

0.79

TEC3

0.87

TEC4

0.73

TECS

0.76

SEP1

0.80

SEP2

0.81

SEP3

0.83

SEP4

0.73

SEPS

0.67

SOS1

0.69

SOS2

0.68

SOS3

0.74

SOS4

0.73

SOSS

0.68

SOM1

0.75

SOM2

0.76

SOM3

0.80

SOM4

0.79

SOMS

0.75

EN1

0.77

EN2

0.81

EN3

0.78

EN4

0.71

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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4.3. PANH GIA MO HINH PO LUONG KET QUA
4.3.1. Panh gia mirc dg tin cay cua tirng chi bao
Tap chi bao trong mé hinh dugc dung dé danh gia do tin cay cua thang do nghién
ctru bang cach dya vao sy twong quan cta cac bién quan sat trong ciing thang do do.
Hé s6 Cronbach's Alpha danh gia xem chat luong céc cau hoi do luong cho cac bién
tiém an, xem cac cau hoi c6 thé hién tét tinh chat cta cac bién tiém 4n hay khong.
Theo Cronbach (1951) mdt thang do t6t nén c6 do tin cdy Cronbach's Alpha tir 0.7
trd 1én. Tuy nhién, nhiéu nha nghién ctru ciing dé xut rang Cronbach's Alpha tir 0.6
trg 1én co thé sir dung trong trudng hop cac khai niém do luong méi doi voi ngudi
tham gia nghién ctru (Nunnally, 1978; Peterson, Robert, 1994; Slater, Stanley, 1995).
Vay nén, trong pham vi kich thuéc mau nghién ciru nay (n = 394), nhom tac gia can
nhic hé sé Cronbach's alpha 1a tir 0.6 trd 1én dé xem xét do tin cdy cia ting thang do.
Tir bang s6 lidu ta thay rang hé s Cronbach’s alpha ciia cac thang do PER, CAP,
MOV, EXP, FAO, FIN, TEM, TEC, SEP, SOS, SOM, EN dat mtrc d9 tin cay > 0.6
cho nén cac thang do déu dam bao muc do tin cay. Tur do, nhom tac gia tiép tuc thuc
hién phan tich m6 hinh.

Bdng 4.4: Bang murc do tin cdy cua tung chi bdo

Do tin cay
Cronbach's Alpha
PER 0.67
CAP 0.72
MOV 0.85
EXP 0.70
FAO 0.76
FIN 0.83
TEM 0.80
TEC 0.81
SEP 0.83
SOS 0.75
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SOM 0.83

EN 0.77

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
4.3.2. Panh gia mirc dd tin ciy nhat quan ndi bd

Chi s6 tin cdy nhat quan nodi bo (Composite Reliability—CR) 14 cac chi bao ¢

mbi tuong quan thuan chat ch€ voi nhau, tao nén mot mo hinh do luong két qua déng

nhat. Piéu nay cho thdy rang néu mbi tuong quan giita cac chi béo 1a cao, thi cic chi

bao nay dang do luong tot cho mot khai niém nhét dinh. Theo Nunally va Bernstein

(1994) hé s6 CR 0.7 dén 0.9 mirc t6i wu tot nhat. Trong pham vi kich thuéc miu

nghién ciru ndy, nhém tc gia cdn nhac hé sé CR 14 tir 0.6 dén 0.9 trg 1én dé xem xét

do tin cdy cta timg thang do. Tlr bang 4.5, két qua cho ta thay CR cua tat ca cac thang

do trong m6 hinh déu trén ngudng 0.6 cho nén cac thang do déu dat muc do tin cay
nhat quan ndi bo.

Bdng 4.5: Murc do tin cdy nhat quan noi bo

D) tin ciy nhit quan ndi bd D) tin ciy nhit quan ndi bd
(rho_a) (rho_c¢)
PER 0.68 0.80
CAP 0.73 0.83
MOV 0.85 0.90
EXP 0.71 0.82
FAO 0.77 0.84
FIN 0.83 0.89
TEM 0.81 0.87
TEC 0.82 0.87
SEP 0.83 0.88
SOS 0.75 0.83
SOM 0.83 0.88
EN 0.77 0.85

Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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4.3.3. Panh gia mic d6 xac dinh vé si hi tu

Hé sb AVE dung dé do ludng mirc do giai thich trung binh cta bién tiém an toi
su bién thién ciia mét chi bao. AVE cang cao thi cac chi bdo cang dat dugc mirc do
chinh xéac vé sy hoi tu. Theo Hock va Ringle (2010), cho rang gia tri AVE tir 0.5 hoic
cao hon cho thiy, bién tiém an s& giai thich nhiéu hon phan nira phuong sai cac bién
quan sat cua no, lac nay thang do dat tinh hoi tu tt. Vi vay, két qua phan tich AVE
ctia cac thang do déu > 0.5 cho nén céac thang do déu dat dugc muc d6 chinh xac vé
su hoi tu duogc thé hién thong qua bang 4.6. Tiép tuc thuc hién phan tich mo hinh.

Bdng 4.6: Bang do tinh cday va hoi tu cua thang do

Gia tri phwong sai trich trung binh (AVE)
PER 0.50
CAP 0.55
MOV 0.69
EXP 0.53
FAO 0.58
FIN 0.67
TEM 0.62
TEC 0.58
SEP 0.59
SOS 0.50
SOM 0.59
EN 0.59

Ngudn: Két qua phan tich dit liéu cia nhom tac gia

4.3.4. Mtrc d9 chinh xac vé sw phan biét
Gia tri phan biét co lién quan téi mo hinh cau tric (PLS—SEM) va céc khai niém
trong mé hinh cau trac duge do ludng béi cac bién tiém an dugc do ludong thong qua
cac chi bdo. Theo Henseler va cong su., (2015) cho rﬁng chi s6 HTMT dudi 0.85 tinh
phan biét dugc dam bao tot, tuy nhién khoang tir 0.85 dén 0.9 s& 1a ngudng chip nhan

duoc. Vay nén, trong pham vi kich thudc mau nghién ciru, nhém tac gia can nhac chi
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sd HTMT 12 < 0.9. Tém lai, dua vao két qua cia bang 4.7 dé danh gia mirc do chinh
xac vé sy phan biét cua thang do cho thay hé s6 HTMT cua cac cip nhan t6 PER,
CAP, MOV, EXP, FAO, FIN, TEM, TEC, SEP, SOS, SOM, EN déu < 0.9 cho nén
cac thang do déu dat muc dd chinh xac vé su phan biét. Va két qua cua bang 4.8 déu
cho thay tat ca cac cip nhan to déu khong xuat hién s6 1 trong ngudng phan vi clia
2.5% va 97.5% cho nén tinh phan biét ctia cac thang do dam bao cao.

Bdng 4.7: Bang do tinh phan biét cua thang do (HTMT)

CAP | EN | EXP | FAO | FIN | MOV | PER | SEP | SOM | SOS |TEC | TEM

CAP

EN | 0.87

EXP | 0.75 | 0.63

FAO | 0.74 | 0.62 | 0.63

FIN | 0.64 | 0.52 | 0.57 | 0.80

MOV | 0.73 | 0.79 | 0.40 | 0.56 | 0.46

PER | 0.79 | 0.79 | 0.53 | 0.61 | 0.46 | 0.87

SEP | 0.61 | 0.67 | 0.50 | 0.62 | 0.58 | 0.51 | 0.61

SOM | 0.68 | 0.74| 047 | 0.51 | 049 | 0.79 | 0.69 | 0.59

SOS | 0.83 | 0.84| 062 | 0.75 | 0.67 | 0.71 | 0.74 | 0.74 | 0.70

TEC | 0.82 | 0.88 | 0.64 | 0.71 | 0.65| 0.75 | 0.81 | 0.76 | 0.72 | 0.81

TEM | 0.73 | 0.72 | 0.65 | 0.67 | 0.58 | 0.63 | 0.75 | 0.68 | 0.59 | 0.77 | 0.88

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bdng 4.8: Bang murc do tinh phan biét cua thang do (HTMT) bootstrapping

HTMT | 2.5% | 97.5% HTMT | 2.5% | 97.5%
ENe& CAP 0.87 | 0.78 | 094 | PER &MOV | 0.87 | 0.80 | 0.93
EXP & CAP | 0.75 | 0.65 | 085 | SEP < CAP 0.61 | 049 | 0.71
EXP < EN 0.63 | 053 | 0.74 SEP < EN 0.67 | 0.58 | 0.76
FAO & CAP | 0.74 | 0.65 | 082 | SEP < EXP 0.50 | 0.38 | 0.62
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FAO < EN 0.62 | 052 | 0.72 | SEP <& FA0 | 062 | 0.52 | 0.71

FAO < EXP | 063 | 051 | 0.74 | SEP < FIN 0.58 | 0.48 | 0.67

FIN & CAP | 0.64 | 054 | 0.72 | SEP MOV | 051 | 0.39 | 0.61

FIN <& EN 0.52 | 042 | 0.62 | SEP < PER 0.61 | 049 | 0.72

FIN < EXP | 0.57 | 046 | 0.67 | SOM <& CAP | 0.68 | 0.58 | 0.77

FIN & FAO0 | 080 | 0.73 | 0.86 | SOM < EN 0.74 | 0.65 | 0.82

MOV & CAP | 0.73 | 0.64 | 0.81 | SOM < EXP | 047 | 0.34 | 0.59

MOV < EN | 0.79 | 071 | 0.87 | SOM < FAO | 0.51 | 0.38 | 0.64

MOV & EXP | 040 | 028 | 051 | SOM < FIN | 049 | 0.37 | 0.59

MOV & FAO | 056 | 045 | 0.66 | SOM <&MoV | 0.79 | 0.71 | 0.86

MOV & FIN | 046 | 036 | 0.55 | SOM < PER | 069 | 0.58 | 0.78

PER & CAP | 0.79 | 069 | 0.88 | SOM < SEP | 0.59 | 0.48 | 0.70

PER < EN 0.79 | 0.69 | 089 | SOS <CAP | 083 | 0.75 | 091

PER < EXP | 0.53 | 040 | 0.65 SOS < EN 0.84 | 0.75 | 0.92

PER & FAO | 0.61 | 048 | 0.73 | SOS< EXP 0.62 | 0.50 | 0.74

PER & FIN | 046 | 035 | 0.57 | SOS & FAO0 | 0.75 | 0.66 | 0.83

SOS MoV | 0.71 | 062 | 0.79 | SOS < FIN 0.67 | 058 | 0.75

SOS @PER | 0.74 | 0.63 | 085 | TEM < FIN | 0.58 | 049 | 0.67

SOS <@ SEP | 0.74 | 065 | 082 | TEM <&MOV | 0.63 | 052 | 0.72

SOS S0M | 0.70 | 0.59 | 0.79 | TEM <& PER | 0.75 | 0.63 | 0.87

TEC=CAP | 082 | 074 | 0.90 | TEM < SEP | 068 | 0.58 | 0.76

TEC < EN 0.88 | 082 | 094 | TEM & SOM | 0.59 | 0.47 | 0.70

TEC <EXP | 0.64 | 052 | 075 | TEM <S0S | 0.77 | 0.67 | 0.85

TEC < FAO0 | 071 |0.62 | 080 | TEM <& TEC | 0.88 | 082 | 0.94

TEC < FIN | 0.65 | 056 | 0.72 | TEM & CAP | 0.73 | 0.63 | 0.82

TEC MOV | 0.75 | 0.67 | 0.83 TEM < EN 0.72 | 0.61 | 0.82

TEC<PER | 081 | 070 | 090 | TEM <EXP | 065 | 0.54 | 0.75

TEC < SEP | 0.76 | 0.68 | 083 | TEM <& FAO | 0.67 | 0.57 | 0.76

TEC &S0M | 0.72 | 0.61 | 0.82

TEC S80S | 081 | 0.74 | 0.89

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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4.4. KET QUA MO HINH CAU TRUC (PLS-SEM)
4.4.1. Pa cong tuyén

VIF do luong mic d6 ma phuong sai ctia mot bién doc 1ap duoc giai thich bai
cac bién doc 1ap khac trong mo hinh. Theo Hair va cdng su., (2019), néu VIF ti
khoang 3 dén 5, m6 hinh c6 thé xuat hién da cong tuyén. Nhung theo Chatterjee va
Simonoff., (2013) va di cho rang mé hinh xuét hién da cong tuyén khi VIF > 5, con
VIF < 5 s& khong xuat hién da cong tuyén. Vay nén, trong pham vi nghién ctru nay
nhém tac gia can nhic lya chon do ludng danh gia VIF < 5. Tém lai, trong bang 4.9
két qua cho ta thdy chi s6 VIF cta cac dudng din trong mo hinh déu < 5 nén c6 thé
thdy rang khong xuét hién hién tuong da cong tuyén trong mé hinh.

Bing 4.9: Bang hé s6 phuong sai phong dai

VIF

PER — EN 2.23
CAP — EN 2.34
MOV — EN 2.76
EXP — EN 1.64
FAO — EN 2.10
FIN — EN 1.89

TEM — EN 2.38
TEC — EN 3.27
SEP — EN 1.94

SOS — EN 2.41

SOM — EN 2.16

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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4.4.2. Mtrc y nghia thong ké va mirc d9 tac dong ciia hé s6 dwong din
Bing 4.10: Bang kiém dinh gia thuyét

Gia thuyét | Hésdtac | H@séticdong | Standard | Gidtrikiém | Gid | Quyét
dong chuén hoa trung | deviation dinh T tri P| dinh
chuan héa | binh cua tat ca (STDEYV) (|O/STDEYV))
cua dir li¢u ciac mau twr
goc (0) Bootstrap (M)
PER—EN 0.03 0.03 0.04 0.84 0.40 | Tir chdi
CAP—EN 0.18 0.18 0.05 3.55 0.00 | Chap
nhan
MOV—EN 0.19 0.19 0.05 3.59 0.00 | Chap
nhan
EXP—EN 0.08 0.08 0.04 191 0.05| Chip
nhan
FAO—EN -0.03 —0.03 0.05 0.62 0.53 | Tir chdi
FIN—EN —0.06 —0.06 0.04 1.49 0.13 | Tir chdi
TEM—EN 0.01 0.02 0.06 0.29 0.76 | Tir chdi
TEC—EN 0.35 0.34 0.06 5.68 0.00 | Chap
nhan
SEP—EN 0.07 0.07 0.05 1.47 0.14 | Tir chdi
SOS—EN 0.16 0.16 0.05 3.21 0.00 | Chép
nhan
SOM—EN 0.09 0.09 0.04 1.86 0.06 | Tir chdi

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bing 4.11: Bang hiéu (mg trung gian thong qua hiéu tmg gian tiép cu thé

Gia thuyét Hg sb tac | HE sb tac dgng | Poléch | Gidtrikiém | Gia| Quyét
dong chuan héa chuan dinh T tri P| dinh
chuan trung binh cfla (STDEV) | (|O/STDEV))
hoa ciia | tat cd cac mau
dirlieu | tir Bootstrap
goc (0) (M)

TEM—>CAP—EN 0.04 0.03 0.01 2.63 0.00 | Chip
nhin
TEC—>CAP— EN 0.09 0.09 0.02 3.14 0.00 | Chip
nhin

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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Pé danh gia y nghia théng ké cia mdt quan hé (hé s6 duong dan), chiing ta dya
vao sai s6 chuan duoc tinh théng qua phuong phéap bootstrapping trén SMART-PLS
4. Sai s6 chuin bootstrapping cho phép tinh toan gia tri kiém dinh va gia tri P—value
cho tat ca cac hé s6 duong dan trong mé hinh ciu triic. Ngudng y nghia phd bién
thuong duge sir dung 12 5% (0.05), két qua cua hé s6 duong dan cho thay gia trj P—
value nhé hon 0.05, tac dong d6 duoc coi 14 c6 y nghia thong ké qua kiém dinh bang
phuong phap bootstrapping trong phan mém SMART-PLS 4. Dya vao bang 4.10 va
bang 4.11 cho thdy P—value cta cac duong din PER—EN; FAO—EN; FIN—EN;
TEM—EN; SEP—EN; SOM—EN déu > 0.05 nén mbi quan hé cta cac duong dan
nhu PER—EN; FAO—EN; FIN=EN; TEM—EN; SEP—EN; SOM—EN déu khong
c6 y nghia thong ké. Trong khi d6, cac duong din CAP—EN; MOV—EN; EXP—EN;
TEC—EN; SOS—EN; TEM—CAP—EN; TEC»CAP—EN déu dat muc < 0.05 nén
cic duong din CAP—EN; MOV—EN; EXP—EN; TEC—EN; SOS—EN;
TEM—CAP—EN; TEC—»CAP—EN déu c6 y nghia thong ké.

4.4.3. Hé s6 xac dinh R?

Hé s xé4c dinh (R?) dugc dung dé danh gia su tdc dong/giai thich cua céac bién
tiém an ngoai sinh 1én bién tiém an noi sinh. Theo Hair va cong su., (2017) cho ré“tng
rat kho khan dé dua ra quy tac kinh nghiém chép nhan gia tri R?, diéu nay phu thudc
vao su phurc tap cua mo hinh (it hay nhiéu bién doc 1ap tac dong vao bién phu thudc,
xuat hién quan hé trung gian...). Dua vao két qua bang 4.12, c6 thé thay dbi véi bién
phu thuéc CAP ¢6 R? hiéu chinh 13 0.43 va bién phu thudc EN 13 0.63. Tir két qua
trén cho thiy cac bién doc lap (TEM, TEC) giai thich dugc 43% sy bién thién cia
bién ning luc (CAP). Va cac bién doc lap (PER, CAP, MOV, EXP, FAO, FIN, TEM,
TEC, SEP, SOS, SOM) giai thich duoc 63.1% su bién thién ctia bién tinh than kinh
doanh (EN).
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Bing 4.12: Bang chi s6 R? va R? hiéu chinh

NHAN TO R? R2 HIEU CHINH
CAP 0.43 0.43
EN 0.64 0.63

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
4.4.4. Danh gia hé so 1>

Chi s6 f2 duoc tinh bang su gia ting R? ciia bién tiém an c6 duong dan duoc két
nbi, hay noi cach khac f2 duge tinh theo timg cip tuong quan cu thé. Nhoém nghién
ctru st dung hé s6 2 voi muc dich danh gia tAm quan trong cta bién sé ngoai sinh
trong viéc giai thich cho sy thay ddi ciia bién ndi sinh néu loai bo bién ngoai sinh ra
khoi bién thanh phan. Két qua cho thy hé sd f2 ciia cac cip nhan t6 (PER—EN,
EXP—EN, FAO—EN, FIN=EN, TEM—EN, SOM—EN) déu < 0.02 nhu vy cic
cdp nhan té trong mé hinh PLS—SEM c6 mirc tac dong 1a cuc ki nho 1én bién tinh
than kinh doanh. Va hé s6 f2 cua cac cdp nhan té (CAP—-EN, MOV—EN, TEC—EN,
SOS—EN) déu nim trong khoang tir 0.02 < f> < 0.15, vi vdy cac cdp nhan t6 trong
m6 hinh PLS—SEM c¢6 miic tac dong nho 1én bién tinh than kinh doanh (EN).

Bing 4.13: Bang chi s

f2
PER—EN 0.00
CAP—EN 0.04
MOV—EN 0.03
EXP—EN 0.01
FAO—EN 0.00
FIN—EN 0.00
TEM—EN 0.00
TEC—EN 0.05
SEP—EN 0.00
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SOS—EN 0.03

SOM—EN 0.01

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
4.4.5. Panh gia hé s6 Q2

Theo Hair va cdng su., (2019) dua ra cac mic d6 cua Q* twong tng v4i kha
nang du béo ctia mo6 hinh nhu sau: tir 0 < Q? < 0.25: murc d6 chinh xac du bao thép,
tr 0.25 < Q? < 0.5: mirc d6 chinh x4c du bao trung binh, va Q? > 0.5: mirc do chinh
xéac du bao cao. Tir két qua chi ra rang, 42.4 % cua cac bién doc lap (TEC, TEM)
giai thich cho su bién thién cta bién phu thudc ning luc (CAP) dat muc du bao trung
binh. M6 hinh nghién ctru du bao dugc tinh than kinh doanh (EN) cua sinh vién trén
dia ban Thanh phd Pa Néng 14 59.5% nén giai thich dugc cho su bién thién cia cac

bién doc 1ap lén bién phu thudc dat mirc du bao cao.

Bing 4.14: Bang hé s6 Q?

Du doan Q?
CAP 0.42
EN 0.59

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
4.4.6. Két qua kiém dinh cac giii thuyét trong mé hinh

Dua vao két qua cia bang 4.8 két qua kiém dinh cac cac gia thuyét nhu sau:

Gid thuyét H1: Cho rang tinh cach (PER) tac dong tich cuc dén tinh than kinh
doanh (EN). Dua trén két qua phan tich dudong dan, hé sb tac dong beta = 0.03 voi
mirc y nghia P—value = 0.40 16n hon 0.05. Tir két qua, chimg minh gia thuyét H1 tinh
cach tac dong 1én tinh than kinh doanh khong c6 ¥ nghia théng ké nén bi tir chdi.

Gid thuyét H2: Cho rang nang luc (CAP) tac dong tich cuc dén tinh than kinh
doanh (EN). Dua trén két qua phan tich dudong dan, hé sb tac dong beta = 0.18 voi
mirc y nghia P—value = 0.00 nho hon hodc bang 0.05. Tir két qua, ching minh gia
thuyét H2 chimg minh duoc gia thuyét nang luc tac dong tich cuc 1én tinh than kinh

doanh c6 y nghia vé mit thong ké nén duoc chap nhan.
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Gid thuyét H3: Cho rang dong luc (MOV) tac dong tich cuc dén tinh than kinh
doanh (EN). Dua trén két qua phan tich dudong dan, hé sb tac dong beta = 0.19 voi
mirc ¥ nghia P-value = 0.00 nho hon hoic bang 0.05. Tir két qua, chirng minh gia
thuyét H3 ching minh dugc gia thuyét dong luc tac dong tich cuc 1én tinh than kinh
doanh ¢6 ¥ nghia vé mit thong ké nén dugc chip nhan.

Gid thuyét H4: Cho rang kinh nghiém (EXP) tic dong tich cuc dén tinh than
kinh doanh (EN). Dya trén két qua phan tich dudng dan, hé sb tac dong beta = 0.08
v6i mirc ¥ nghia P—value = 0.05 nhé hon hoidc bang 0.05. Tir két qua, chirng minh gia
thuyét H4 chimg minh dugc gia thuyét kinh nghiém tac dong tich cyc 1én tinh than
kinh doanh ¢6 y nghia vé mat thong ké nén duoc chip nhan

Gid thuyét H5: Cho rang dinh huéng gia dinh (FAO) tic dong dén tinh than kinh
doanh (EN). Dua trén két qua phan tich duong dan, hé s6 tac dong beta =— 0.03 véi
mirc y nghia P—value = 0.53 16n hon 0.05. Tir két qua, chimg minh gia thuyét H5 dinh
hudng gia dinh tac dong 1én tinh than kinh doanh bi tir chéi.

Gid thuyét H6: Cho rang tai chinh (FIN) tac dong dén tinh than kinh doanh
(EN). Dua trén két qua phan tich duong dan, hé sb tac dong beta =— 0.06 v6i mirc ¥
nghia P—value = 0.13 16n hon 0.05. Tir két qua, ching minh chtng minh gia thuyét
H6 tai chinh tac dong Ién tinh than kinh doanh bj tir chdi.

Gid thuyét H7: Cho rang phuong phap giang day (TEM) tac dong dén tinh than
kinh doanh (EN). Dya trén két qua phan tich dudng dan, hé sb tac dong beta = 0.02
v6i mirc y nghia P—value = 0.76 16n hon 0.05. Tir két qua, chirg minh gia thuyét H7
phuong phap giang day tic dong 1én tinh than kinh doanh bj tir chéi.

Gid thuyét H8: Cho rang ndi dung giang day (TEC) tac dong tich cuc dén tinh
than kinh doanh (EN). Dya trén két qua phén tich dudng dan, hé s tic dong beta =
0.34 v6i muc y nghia P—value = 0.00 nho hon hodc bang 0.05. Tir két qua, chimg
minh gia thuyét H8: chimg minh dugc gia thuyét ndi dung giang day tac dong tich
cuc 1én tinh than kinh doanh c6 y nghia vé mit thong ké nén dugc chap nhan.

Gid thuyét H9: Cho rang chinh sach kinh té xa hoi (SEP) tac dong dén tinh than
kinh doanh (EN). Dya trén két qua phan tich dudng dan, hé sb tac dong beta = 0.07
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v6i mirc y nghia P—value = 0.14 16n hon 0.05. Tir két qua, chirng minh gia thuyét H9
chinh sach kinh té xa hoi tac dong Ién tinh than kinh doanh bi tir chdi.

Gid thuyét H10: Cho rang chuan muc xa hoi (SOS) tac dong tich cyc dén tinh
than kinh doanh (EN). Dya trén két qua phén tich dudng dan, hé s tic dong beta =
0.16 dat mirc 0.00 nhé hon hodc bang gia tri P-value 1 0.05. Vay gia thuyét H10,
chuan muc x3 hoi c6 tac dong y nghia Ién tinh than kinh doanh.

Gid thuyét H11: Cho rang phuong tién truyén théng (SOM) tac dong tich cuc
dén tinh than kinh doanh (EN). Can cir vao két qua tir mo hinh cau tric tuyén tinh
cho thiy rang hé sb tac dong beta = 0.09 véi mirc ¥ nghia P—value = 0.06 16n hon
0.05. Tir két qua trén, ching minh gia thuyét H11 phuong tién truyén thong tac dong
1én tinh than kinh doanh khong c6 y nghia théng ké nén bi tir chdi.

Gid thuyét H12: Cho rang phuong phap giang day (TEM) tac dong co ¥ nghia
1én tinh than kinh doanh (EN) théng qua bién trung gian ning luc (CAP). Cin ctr vao
két qua tir md hinh ciu trac tuyén tinh cho thay rang hé sé tac dong beta = 0.03 véi
muirc ¥ nghia P—value = 0.00 nho hon gia tri P—value 14 0.05. Vay gia thuyét H13:
chtng minh duoc gia thuyét phuong phap giang day c6 tac dong y nghia Ién tinh than
kinh doanh théng qua bién trung gian ning luc c6 ¥ nghia vé mat théng ké nén duoc
chap nhan.

Gid thuyét H13: Cho rang ndi dung giang day (TEC) tac dong c6 ¥ nghia 1én
tinh than kinh doanh (EN) thong qua bién trung gian niang lyc (CAP). Can ctr vao két
qua tir mo hinh cau tric tuyén tinh cho thay rang hé s6 tac dong beta = 0.09 véi mirc
¥ nghia P—value = 0.00 nho hon gia tri p—value 12 0.05. Vay gia thuyét H12: ching
minh duoc gia thuyét ndi dung giang day co tac dong y nghia 1én tinh than kinh doanh
thong qua bién trung gian nang luc c6 ¥ nghia vé mit thong ké nén dugc chap nhan.
4.5. PHAN TiCH SU KHAC BIET CUA CAC BIEN PINH TiNH

4.5.1. Kiém dinh su khac biét theo gi6i tinh

Kiém dinh sy dong nhit ciia phuong sai (Levene's test) duoc tién hanh véi gia
thuyét. Qua d6 kiém dinh gi6i tinh nam, nit cho ra két qua gia tri sig dat mirc 0.40 >
0.05 nén cho nén két qua kiém dinh ¢ bang ANOVA cho ra két luan trung binh cac

nhom gidi tinh nam, nit khong khac nhau.
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Bing 4.15: Bang thong ké mé ta sy khdc biét theo gidi tinh

Théng ké mé ta

ENT
Khoang tin cdy 95% gia tri | Gia tri
trung binh nho
Gia tri nhat | Gia tri
trung Do 1éch Sai sb Gi6i han Gi6i han ciia | 16n nhit
N binh chuan chuan dudi trén bién | ctia bién
Nam 150 | 4.03 .69 .05 3.92 4.14 1.50 5.00
Nir 240 | 3.95 .76 .04 3.85 4.04 1.00 5.00
Khac 4 4.37 .62 31 3.37 5.37 3.50 5.00
Tong 394 | 3.98 73 .03 3.91 4.06 1.00 5.00

Bing 4.16: Bing kiém dinh su khdc biét phirong sai theo gidi tinh

Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciia nhém tdc gia

Két qua kiém dinh khac bi¢t phwong sai ciia cac

nhém gia tri biang kiém dinh Levene

ENT
Kiém dinh | Bac tuy do | Bac tu do
Levene df1 df2 Sig.
90 2 391 40

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia



81

Bdng 4.17: Bdng phan tich phuwong sai theo gioi tinh

Phin tich phwong sai
ENT
Tong binh Trung binh
phuong df | binh phuong F Sig.
Gitra cac nhom 1.26 2 .63 1.15 31
Trong cung nhom 213.81 391 .54
Tong 215.07 393

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bing 4.18: Bang kiém dinh khdc biét trung binh theo gidi tinh

Kiém dinh manh vé sy bang nhau ciia trung binh

ENT
Muc y
Giatri |Bactudo|Bactydo| nghia
kiémdinh [  dfl df2 Sig.
Kiém dinh Welch 1.27 2 8.15 .33
Brown—Forsythe

a. Phan phéi tiém can F

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Hinh vé 4.1: Hinh do thi biéu dién moi quan hé giita bién tinh than kinh doanh va

bién gioi tinh

4,40

4,307

4,20

Mean of ENT

4107

4,004

3,907

Nam NIG‘ Khléc
GIOITINH
Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
4.5.2. Kiém dinh su khac biét theo nim hoc
Kiém dinh sy dong nhit ciia phuong sai (Levene's test) duoc tién hanh véi gia
thuyét. Qua d6 kiém dinh nim hoc ctia sinh vién nam 1, nim 2, ndm 3, nim 4 cho ra
két qua gia tri sig dat mirc 0.02 < 0.05 nén cho nén két qua kiém dinh & bang Robust
tests of equality of means cho ra két luan trung binh cic nhém sinh vién hoc nim
khac nhau. Sinh vién nam 4 c6 tinh than kinh doanh dat mtc dd cao nhét, va giam

dan xuong theo nam 3, ndm 2, nam 1.
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Bing 4.19: Bing thong ké mé ta si khdc biét theo ndm hoc

Théng ké mé ta

ENT
Khoang tin cay 95% gia
tri trung binh Gia tri
Trung Do 1éch Sai sb Gi61 han Gioi hang nhoé Gia tri
N |binh chuan chuan dudi trén nhit | 16n nhét
Nam 1 60 3.84 .68 .08 3.66 4.02 2.00 5.00
Nam 2 151 3.93 a7 .06 3.80 4.05 1.00 5.00
Ném 3 118 3.94 .76 .07 3.81 4.08 1.00 5.00
Nam 4 65 431 .54 .06 4.18 4.45 2.00 5.00
Tong 394 3.98 .73 .03 391 4.06 1.00 5.00

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bing 4.20: Bang kiém dinh s khdc biét phwong sai theo niam hoc

Két qua kiém dinh khac bi¢t phwong sai ciia cac
nhém gia tri biang kiém dinh Levene

ENT

Kiém dinh | Bactudo [ Bactydo | Micy
Leven df1 df2 nghia Sig.
3.15 3 390 .02

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia
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Bdng 4.21: Bang phan tich phuong sai theo nam hoc

Phan tich phwong sai
ENT
Tong binh Trung binh
phuong df binh phuong F Sig.
Gitta cac nhom 8.96 3 2.98 5.65 .00
Trong cung nhom 206.10 390 .52
Tong 215.07 393

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bdng 4.22: Bang kiém dinh khdc biét trung binh theo nam hoc

Kiém dinh manh vé sy biang nhau ciia trung binh

ENT
Giatri |Bactudo|Bactydo| Mucy
kiém dinh |  dfl df2 nghia
Sig.
Kiém dinh Welch 8.58 3 177.63 .00
Brown—Forsythe 6.25 3 339.00 .00

a. Phan phdi tiém can F.

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Hinh vé 4.2: Hinh do thi biéu dién méi quan hé giiva bién tinh than kinh doanh va

biéen nam hoc

4,40

4,30

410

Mean of ENT

4,007

3,909

3,80

T T T T
Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4

NAMHOC

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
4.5.3. Kiém dinh sy khac biét theo khéi nganh
Kiém dinh sy dong nhit ciia phuong sai (Levene's test) duoc tién hanh véi gia
thuyét. Qua d6 nganh hoc gia tri sig dat muc 0.28 > 0.05, tiép tuc kiém dinh két qua
ANOVA ¢ bang F c6 gié tri sig dat mac 0.01 < 0.05 cho ra két luan trung binh céc
nhoém khéc nhau giira khdi nganh kinh té, khbi nganh ngon ngit, khéi nganh y dugc,

khéi nganh cong nghé, khéi nganh k¥ thuat, khéi nganh du lich,....
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Bing 4.23: Bang thong ké mé ta si khdc biét theo khéi nganh

Théng ké mé ta

ENT
Khoang tin cay 95%
Gia tri giatritrung binh | Gia trj | Gia tri
trung | Do léch | Sai s6 | Gidihan | Gidihan | nho 16n
N binh chuan | chuén dudi trén nhét nhét
Khéi Nganh Kinh | 229 | 4.06 .69 .04 3.97 4.15 1.00 5.00
Té
Khéi Nganh 43 3.71 7 A1 3.47 3.95 2.00 5.00
Ngon Ngit
Khéi Nganh Y/ 14 3.55 1.07 .28 2.93 4.17 1.00 5.00
Duoc
Khéi Nganh Cong | 48 3.96 71 .10 3.76 4.17 2.00 5.00
Nghé
Khéi Nganh Ky 32 3.93 73 12 3.67 4.20 1.50 5.00
Thuét
Khéi Nganh Du 22 4.00 .83 17 3.63 4.36 1.75 5.00
Lich
Giao Duc 6 441 .64 .26 3.73 5.09 3.25 5.00
Tong 394 | 3.98 73 .03 3.91 4.06 1.00 5.00

Bing 4.24: Bang kiém dinh su khdc biét phwong sai theo khoi nganh

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Két qua kiém dinh khac bi¢t phwong sai ciia cac

nhém gia tri biang kiém dinh Levene

ENT
Kiém dinh | Bac tu do | Bac tu do
Levene dfl df2 Sig.
1.24 6 387 28

Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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Bing 4.25: Biang phdn tich phirong sai theo khoi nganh

Phan tich phwong sai
ENT
Tong binh Trung binh
phuong df binh phuong F Sig.
Gitra cac nhom 8.42 6 1.40 2.63 .01
Trong cac nhom 206.64 387 .53
Tong 215.07 393

Nguon: Két qua phén tich dit liéu ciia nhém tdc gia

Bing 4.26: Bang kiém dinh khdc biét trung binh theo khéi nganh

Kiém dinh manh vé sy biang nhau ciia trung binh

ENT
Giatri |Bactudo|Bactyudo| Mucy
kiém dinh |  dfl df2 nghia
Sig.
Kiém dinh Welch 2.02 6 42.71 .08
Brown—Forsythe 2.18 6 87.33 .05

a. Phan phéi tiém can F

Nguon: Két qua phén tich dir liéu ciia nhém tdc gia
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TOM TAT CHUONG 4

Két qua nghién ctru dinh tinh gitp tac gia diéu chinh lai thang do cho phu hop
v6i hoan canh cua sinh vién c6 tinh than kinh doanh trén dia ban Thanh Pho Da Ning.
Cu thé, thang do tinh cach tir 5 bién quan sat duoc diéu chinh lai thanh bién 4 quan
sat, thang do ning luc tir 6 bién quan sat duoc diéu chinh thanh 4 bién quan sét, cac
thang do con lai khac dugc gilr nguyén.

Két qua nghién ctru ddnh gia do tin cay thang do (Outer Loadings, Cronbach's
Alpha, CR) cho thiy céc thang do st dung trong mé hinh nghién ctru dam bao d tin
cdy. Panh gia tinh hoi tu thang do bang hé sé AVE. Tiép theo, tién hanh danh gia tinh
phan biét cac thang do (HTMT) va chay bootstrap 5000 mau. Cho thdy ring, céc
thang do déu dam bao dé tién hanh phan tich.

Két qua phan tich tir mo hinh cho thay c6 5 nhan t6 anh huéng dén tinh than
kinh doanh cua sinh vién duoc sap xép theo thtr ty mirc d6 quan trong giam dan nhu
sau: (1) Pong luc tac dong 1én tinh than kinh doanh, (2) Nang luc tic dong 1én tinh
than kinh doanh, (3) Kinh nghiém tac dong 1én tinh than kinh doanh, (4) No6i dung
giang day giang day tic dong lén tinh than kinh doanh, (5) Chuan muc xa hoi tac
dong 1én tinh than kinh doanh. Ngoai ra, ddi voi gido duc yéu té gido duc bao gdm
(6) Noi dung giang day c6 tac dong gian tiép c6 ¥ nghia Ién tinh than kinh doanh
thong qua bién trung gian ning lyc (7) Phuong phép giang day c6 tac dong gian tiép

c6 1én tinh than kinh doanh thong qua bién trung gian ning lyc.
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5. KET LUAN VA KIEN NGHI

Chuong 4 ctia nghién ctru da tong hop va phan tich két qua cta qué trinh danh
gia thang do va kiém dinh mé hinh. Két qua nay da chi ra rang mo hinh duoc xay
dung c6 mirc ¥ nghia kha cao. Muyc dich chuong 5 ctia bai nghién ctru 13 tom tat lai
két qua nghién ctru, cdc ham y cho nha quan tri, nhitng han ché ciia nghién ctru va
huéng nghién ciru tiép theo.

Hinh vé 5.1: Két qua mé hinh cdu tric tuyén tinh binh phwong nhé nhat tirng phan

PER1 FAO1

PER3 FAO2
PER4 FAO3
PERS FAO4
CAP1 0:04(0: 04) ~0.03 0.53)

e FIN1

—p \ 0 " FIN2
0.18 (0.00) —) 0 64 < 019
CAP3 FIN3
. ce/
CAP6 C AP FIN4
0.19 (0. 00)

MOV1
MOV2 0.08 (0.14) SEP1
MOV3 \ SEP2
MOV4 SEP3

MOV

SEP4

EXP1
EXP2 SE P SEP5

0.08 (0.05)

EXP3 Sos1
EXP4 EXP SOS2
T 0.17 (0.00) SOS3
TEM2 SOS4
0.21 (0.00) \ 0.02 (0.77) SOS SOS5

TEM3

wwe Y TEM

SoM1

TEC1
SOM2

TEC2
0.48 (0.00) 0.35(0.00) wemel b= 0.09 (0.06) Rk
TEC3 SOM4
TEC4 TEC SOM SOMS5

TEC4

Nguon: Két qua nghién cvru ciia nhom tac gia
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5.1. KET QUA CHINH THUC VA NHUNG PONG GOP NGHIEN CUU

Két qua phan tich tir mo hinh cho thay c6 5 nhan t6 anh huéng dén tinh than
kinh doanh ctia sinh vién tai dia ban Thanh phé ba Nﬁng: (1) Bong luc, (2) Nang luc,
(3) Kinh nghiém, (4) Noi dung giang day, (5) Chuan muyc xi hoi. Ngoai ra, doi voi
yéu t6 gido duc bao gom (6) Noi dung giang day tac dong gian tiép c6 y nghia 1én
tinh than kinh doanh thong qua bién trung gian ning lyc va (7) Phuong phap giang
day tac dong gian tiép c6 y nghia 1én tinh than kinh doanh thong qua bién trung gian
nang luc. Thong qua két qua thong ké mé ta, sinh vién c6 tinh than kinh doanh trung
binh (gi4 tri trung binh trong khoang tir 2.86 dén 4.37). Diéu nay cho thay sinh vién
& Thanh phd Da Ning dang c6 dam mé va quan tdm dén linh vuc kinh doanh. Va
cling c6 thé 1y giai rang, véi su phat trién nhanh chong va tinh da dang trong moi
truong kinh doanh, va ciing 12 méi truong 1y tudng dé sinh vién kham pha va phat
trién tinh than kinh doanh cta minh. Do cac yéu t6 ca nhan va sy hd tro tir cac gido
vién, gia dinh va cong dong xa hoi cling 13 mot yéu td quan trong gitip hinh thanh va
cting ¢ tinh than kinh doanh cua sinh vién & dia phuong nay. Ngoai ra, c6 thé nhan
thdy mdi quan hé chit ché giita phuong phap giang day, ndi dung giang day voéi tinh
than kinh doanh thong qua yéu t6 trung gian 1a ning lyc. Piéu ndy c6 nghia 1a viéc
trang bi kién thirc va k¥ ning thyc tién trong cac chuwong trinh gido duc tai Thanh phé
Pa Nang khong chi gitp sinh vién ndm viing kién thirc ma con tao ra mot nén ting
vitng chac cho sy phat trién tinh than kinh doanh cua ho.

Nhan t6 nodi dung giang day c6 hé sé tac dong beta = 0.34 véi muc ¥ nghia P—
value = 0.00 ¢ y nghia tac dong tich cuc dén tinh than kinh doanh. Két qua nghién
ctru thé hién duoc sy cung cd cia cac két qua trude (Vinogradova Natalia va cong
su., 2022); (Oosterbeek, Van der Zwan, Van de Ven va Peper., 2008). Nhu vay, khi
cac truong Dai hoc luon cap nhat, ddi méi va tao dung van héa khoi nghiép trong ndi
dung giang day vitng manh thi tinh than kinh doanh cia sinh vién ciing duoc thuc day
manh hon.

Nhan t6 dong luc co hé s6 tac dong beta = 0.19 v6i miic ¥ nghia P-value = 0.00
c6 y nghia tic dong tich cuc dén tinh than kinh doanh ciia sinh vién. Két qua cho thiy

nghién ctru ndy cing cd cho nhimng két qua nghién ciru trude day (Papastergiadis va
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Lynn., (2014). Nhu vay, sinh vién khi c6 dong luc ngay tir ddu s& thuc day duoc niém
dam mé, lam chu duoc cudc séng va tao ra su khac biét tir d6 tao nén tinh than kinh
doanh cao hon.

Nhan t6 nang luc c6 hé sb tac dong beta = 0.18 v&i muc y nghia P-value = 0.00
¢ y nghia tic dong tich cyc dén tinh than kinh doanh. Két qua nay cing c6 thém
nhitng két luan cua Kuratko Donald va cong su., (2009), Jodo Carlos Leitao va Mario
Franco., (2011). Vay nén, khi sinh vién c6 sy két hop nhiing k¥ ning, kién thirc, nim
bat co hdi, chip nhan rii ro co tinh toan trong thi truong dang thay doi thi do6 sé 1a
diéu kién can va du co ban dé theo dudi hanh vi khai nghiép hiéu qua.

Nhan t6 chudn muc x3 hdi co hé sb tac dong beta = 0.16 véi mic y nghia P—
value = 0.00 ¢ y nghia tic dong tich cuc dén tinh than kinh doanh. C6 thé thay két
qua thé hién rat 1d sy cing cb cac két qua truée nhu Jonathan Levie, Mark Hart va
Mohammed Shamsul Karim., (2020). Két qua ciing minh chtng cho thiy, xa hdi luén
c6 thai do tich cuc ddi véi cac hoat dong kinh doanh, tir d6 s€ cé nhiéu sinh vién ¢6
xu hudng mudn trd thanh doanh nhén va tich cuc tim cach dé thuc hién muc tiéu.

Nhan té ndi dung giang day tac dong gian tiép co y nghia 1én tinh than kinh
doanh thong qua bién trung gian ning luc c6 hé sb tac dong beta = 0.09 v6i muc ¥
nghia P—value = 0.00. Vay nén két qua thé hién sy cung cb cua cc két qua trudc
(Chen va Chen., 2019; Pages va Kenneth., 2003). Ttr d6, cho thiy khi cac trudng
cung cip cac budi hudng dan, thuc hanh danh cho sinh vién vé cach khai nghiép thi
diéu nay s& gitp sinh vién c6 thé xdy dung va thuc hién ké hoach kinh doanh cho
riéng minh.

Nhan t6 kinh nghiém c6 hé s6 tac dong beta = 0.08 dat mirc P—value = 0.05,
diéu nay da phan anh duoc kinh nghiém tac dong tich cuc dén tinh than kinh doanh.
Két qua nghién ctru nay cing cb cho két qua ctia Gird va Bagraim., (2008). Nhu vy,
kinh nghiém 1a qua trinh hoc hoi va 4p dung kién thirc tir céc trai nghiém thyc té, tir
cong viéc, thyc tap hoac hoat dong ngoai khoa. Khi sinh vién c6 co hdi tiép xuc va
thyc hanh cac ky ning trong moi truong thuc té, ho phat trién kha ning thich tng,

giai quyét van dé va tir d6 anh huong tich cyuc dén tinh than kinh doanh cua ho.
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Nhan t6 phuwong phap giang day co tac dong gian tiép c6 y nghia 1én tinh than
kinh doanh thong qua bién trung gian nang luc c6 hé s tac dong beta = 0.03 véi mirc
¥ nghia P—value = 0.00. Vay nén két qua thé hién su cung cb cua cac két qua trudce
(Novac Alexandra, 2022; Augustus Mbila, 2023; Nwankwo va cdng su., 2022). Tu
d6, cho thay cac phuong phap thuc tién va khai niém dé trang bi cho ho kién thirc va
k¥ ning can thiét gitip sinh vién c6 thé duong dau véi nhimng thach thic trong hoat
dong khéi nghiép ctiia minh.

5.2. HAM Y NGHIEN CUU

Tir két qua nghién ctru trén, nhom tac gia dua ra mot s6 ham ¥ quén tri dé nang

cao tinh than kinh doanh cua sinh vién trén dia ban Thanh ph6 Da Néng.
5.2.1. Xét vé nhan t6 ndi dung giang day

Két qua nghién ctru cho thay rang nhan t6 ndi dung giang day c6 tic dong nhiéu
nhat t6i ning lyc cia sinh vién Thanh phd Pa Ning. Vi vdy, cang gia ting ndi dung
giang day vé kinh doanh & céac trudng Pai hoc tai Thanh phd Pa Nang thi cang lam
cho tinh than kinh doanh cua sinh vién cang tang. Diéu niy c6 nghia 1a viéc cai thién
chét lugng giang day va ndi dung hoc tap co thé tao ra mot mdi truong hoc tap tich
cuc va phat trién tinh than kinh doanh trong sinh vién. Gitip cho sinh vién hiéu ré hon
vé cac khia canh cua kinh doanh, ciing nhu ap dung nhitng kién thirc nay vao thuc
tién. Pong thoi, vai trd quan trong ciia nha trudng nodi chung ciing nhu chwong trinh
giang day noi riéng ddi véi viéc chuan bi va phat trién ngudn nhan lyc c6 tinh than
kinh doanh cao, gitip ho trd thanh nhimng nguoi dong gop tich cuc cho xi hoi va nén
kinh té.

5.2.2. Xét vé nhan té dong luc

Két qua nghién ctru cho thdy nhan t6 dong luc c¢6 ¥ nghia dén tinh than kinh
doanh ciia sinh vién tai Thanh phé Pa Ning. Dong luc ctia sinh vién cang cao thi kha
ning sin sang kinh doanh cang cao hon so v&i nhitg ngudi c6 dong luc thap. Piéu
nay goi y rang: Sy tng ho tir Chinh quyén dia phuong tai Thanh phd Pa Néng két
hop véi su nd luc cua cic truong Pai hoc dia ban, gia dinh, cac nha quan 1y kinh té
hodc ngan hang s€ tao ra mét thi truong canh tranh lanh manh dé thac déy dugc dong

luc sin sang kinh doanh cua sinh vién. Muc tiéu ctia mdi truong nay 1a hd tro viée
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xay dung ngudn cung cip von dé sinh vién khi ra truong c6 thé thoa sirc kinh doanh
khai nghiép trong nén Kinh té nude nha nodi chung va thi truong Kinh té Qudc té noi
riéng. Khen thudng va ton vinh nhiing sinh vién tham gia cac chuong trinh cho nhiing
du an khdi nghi€p thanh cong s€ tao dong luc cho céc sinh vién khac noi theo cling
nhu gitp nhiing sinh vién ndy c6 nhiéu dong lyc cho nhitng du an kinh doanh sau nay
ctia chinh minh. Vi vay, viéc khuyén khich va tang cuong dong luc cua sinh vién tai
Thanh phé Pa Ning 14 mot yéu té quan trong dé thiic ddy tinh than va kha niang kinh
doanh cua ho.
5.2.3. Xét vé nhan t6 niing luc

bé nang cao kha nang cta sinh vién tai Thanh phé DPa Ning trong viéc xac dinh,
theo dudi cac co hoi dé tao dung va phat trién mot hoat dong kinh doanh béng chinh
nang lyc ciia minh vi vdy ma vai tro ciia cac trudng Pai hoc tai Thanh phé Da Nang
tr& nén cuc ky quan trong. Cac nha trudng can hop tac véi cac doanh nghiép trong
nude va nude ngoai dé cé thé cung cap cho sinh vién Thanh phd Da Ning cac chuong
trinh ddo tao vé kinh doanh; bao gém kién thirc vé thi truong, k§ nang quan 1y, k¥
nang tai chinh va nhiéu khia canh khac. Tuy nhién, dé sinh vién Thanh phb Da Nang
c6 tinh than kinh doanh phat trién t6t hon sy ing ho tir nha trudng, chinh quyén kinh
doanh va cong dong 1a khong thé thiéu. Nha trudng c6 thé cung cap co hoi hoc tap
va nghién ctru trong linh vuc kinh doanh, cting véi cac chuong trinh hd trg trong cac
du an khoi nghiép va hoc thyc té. Chinh quyén dia phuwong tai Thanh phd Da Ning
cling co thé tao diéu kién thuén loi hon cho sinh vién kinh doanh va ung hd cac hoat
dong kinh doanh cong déng. Su hd tro nay s€ gitp sinh vién ¢ tinh than kinh doanh
dé co hoi phat trién tot hon va gop phan vao sy phon thinh ctia cong dong kinh doanh.
Séang tao trong to chirc cac cude thi vé khoi nghiép cling 1a mot co hdi quan trong,
cho phép sinh vién trinh bay y tuéng kinh doanh ctia minh va nhan duoc sy hd tro va
101 khuyén khuyén khich tir cic chuyén gia va nha dau tu, cling nhu trd thanh noi ma
sinh vién co quyén thé hién nang luc dé thé hién ban than.

5.2.4. Xét vé nhan t6 chuin muec xa hi
Chuan muc x4 hoi 1a quy chuin ma x3 hoi dé ra, diéu nay déng nghia vdi viéc

su ung ho tir phia gia dinh, ban bé cling nhu 1a moi ngudi xung quanh c6 vai trd quan
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trong trong quyét dinh cua sinh vién tai dia ban Thanh phd Pa Ning vé viéc khoi
nghi¢p. Pay ciling nhu 1a mot ban dap tao nguén dong lyc quan trong cua tinh than tu
tin cho sinh vién khi budc vao con duong kinh doanh. Dé nang cao tinh than kinh
doanh cua sinh vién trong chuan muc xa hoi, nha truong c6 thé thuc hién mot sé bién
phap quan trong. Trudc hét, viéc khuyén khich su sang tao va san sang kinh doanh 13
rat can thiét. T6 chirc cac hoat dong nhu cac cudc thi, hoi thdo va cac khoa dao tao vé
khoi nghiép khong chi gitp sinh vién phaét trién y tuong kinh doanh ma con khuyén
khich 10ng diing cam va tinh than d6i méi. Ngoai ra, xdy dung méi trudng hoc tap va
lam viéc tich cyc. Pay 1a méi truong ma sinh vién duoc khuyén khich chia sé  tuong,
hoc héi tir nhau va nhan dugc sy hd trg tir gido vién va cong déng sinh vién. Su hd
trg nay khong chi giup ho phét trién k§ ning mém ma con thic day tinh than ty tin
va quyét doan trong qua trinh kinh doanh.
5.2.5. Xét vé nhan t6 kinh nghi¢m

Pé tdi wu hoa kinh nghiém cho sinh vién tai Thanh phd Pa Nang c6 tinh than
kinh doanh, sy hd trg tir nha truong, chinh quyén kinh doanh va cong dong 1a khong
thé thiéu. Piéu nay doi hdi cung cép kién thirc thuc tién va siu sic vé linh vuc ho
dam mé. Sinh vién mong mudn mot moi truong hd trg, noi khich 1& su hoc hoi va
tham gia vao cac hoat dong, su kién lién quan. Tu viéc tich lily kinh nghi¢m va su
hoc hoi tir lic dang ngdi trén ghé nha trudong va thoi gian thyc tap tai cic doanh
nghiép. Nha trudng co thé két hop véi doanh nghiép xay dung trung tam hd tro kinh
doanh, trang bi céc thiét bi can thiét va co sé ha tang, giup tao ra moi truong hoc tap
va 1am viéc tét. Bén canh d6, xdy dung mang ludi quan hé trong nganh va mo ra co
hoi méi cho su phét trién ctia mdi c4 nhan. Nha truong nén té chirc nhiéu cudc hoi
thao, workshop, khoa hoc ddo tao k¥ ning kinh doanh cho sinh vién tiép xuc va lam
quen nhiéu hon. Nhu vay, sinh vién tai Thanh phé DPa Néing khong chi thuc day sy
sang tao ctia ban than ma con gop phan tich cuc vao su phat trién ciia cong dong kinh
doanh. Sy tng ho tir nha trudng va chinh quyén kinh doanh gitp tao ra mot moi
truong thuan loi va khich 1€ cho sinh vién, tor d6 ho c6 thém dong luc va co hoi dé

phat trién sy nghiép kinh doanh ctia minh mét cach bén viing.
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5.2.6. Xét vé yéu to gido duc

Yéu t6 gido duc bao gdm phuong phap giang day va ndi dung giang day tac
dong gian tiép lén tinh than kinh doanh thong qua nang lyc kinh doanh ctia sinh vién.
Tir két qua cho thay, mdi quan hé nay c6 y nghia chit ché véi nhau. Cho nén, dé nang
cao nang luc can phai lwa chon ndi dung giang day phu hop. Pbi véi sinh vién viée
hiéu va t6i wu hoa qua trinh hoc tap 1a diéu quan trong nhat trong viéc chuan bj budc
vao thi truong lao dong va cudc séng sau nay. Viéc tao ra moi truong hoc tap va phat
trién tich cyc 1a yéu t6 khong thé thiéu trong qué trinh phat trién ca nhan cua sinh
vién. Mot méi trudng hoc tap tich cuc khong chi dam bao rang sinh vién dugc khuyén
khich va h tro trong viéc hoc tdp, ma con tao diéu kién cho ho phat trién va tién bo.

So voi cac voi thoi gian trude, cac sinh vién hau nhu rat it tham gia vao cac hoat
dong ngoai khoa hodc cau lac by ¢ truong. Nhung voi thoi ky hdi nhdp va phat trién
manh mé&, nhiéu sinh vién di tham gia nhiéu hoat dong ngoai khoa tham chi 1a céac
cudc thi lién quan dén cac dy 4n kinh doanh dot pha. D6 1a nhitng nhan t6 ¢6 thé thiic
day nang lyc ciia mdi ca nhan trude khi bude vao thi truong kinh té.

5.2.7. Xét vé tinh khac biét ciia nim hoc

Pé thiic day tinh than kinh doanh cta sinh vién tir nim 1 dén nim 4 tai Thanh
phd Pa Ning mot cach sang tao va hiéu qua, can ap dung cac phuong phap doi méi
va linh hoat phu hgp voi tung giai doan hoc tap cua sinh vién.

Ddi voi sinh vién ndam 1 va nam 2, ngoai vi¢c gidi thi¢u kién thirc co ban vé
kinh doanh, cac truong Pai hoc tai Thanh phé Pa Ning c6 thé t6 chirc cac budi
workshop va su kién twong tic dé khuyén khich sy sang tao va tu duy phan bién. Piéu
nay gitp sinh vién xay dung nén tang viing chic va sin sang tiép nhan nhiing thach
thitc maéi trong linh vyce kinh doanh. Trong khi d6, sinh vién nam 3 c6 thé duogc
khuyén khich tham gia vao cac dy an thuc tién véi cac doanh nghiép dia phuong.
Thanh phé c6 thé tao diéu kién cho viéc hop tac giita sinh vién va doanh nghiép dé
ho c6 co hoi ap dung kién thirc vao thuc té va trai nghi€ém moi truong kinh doanh
thuc sy. Con ddi véi sinh vién nim 4, viéc tao ra mot mdi trudng hod trg manh mé cho

cac du an kinh doanh 14 rat quan trong. Thanh phé Pa Ning c6 thé thiét 1ap cac trung
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tam hd tro kinh doanh va cung cip ngudn vén, dao tao va tu van cho sinh vién c6
tuong kinh doanh doc dao va tiém ning.

Tom lai, viéc ap dung cac phwong phap d6i moi va linh hoat, két hop véi viée
cung cip cac co hoi thuc tién va hd tro kinh doanh. Diéu nay sé& thiic day tinh than
kinh doanh cta sinh vién tai Thanh ph6 Pa Ning mot cach sang tao va hiéu qua, tir
niam 1 dén nam 4. Piéu nay khong chi gitip sinh phat trién k§ nang va kién thirc trong
linh vyc kinh doanh méa con khuyén khich sinh vién tré thanh nhitng doanh nhén ty
tin va day ning lugng.

5.3. HAN CHE VA HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO

Bai nghién ciru ndy khong tranh nhiing han ché khi thu thap sé luong phiéu
khao sat véi pham vi 1a sinh vién tir nam 1 dén sinh vién niam 4 cia cac truong Dai
Hoc trong Thanh phd Pa Néing. Mic khac, sinh vién khong chi dugc dio tao tir khoi
nganh Kinh Té (QTKD, Marketing,...) ma con cac khdi nganh khac nhu khéi nganh
Cong Nghé, K¥ Thuat, Y/Duoc, Ngoai Ngit,... Hau hét khao sat st dung phuong phap
dién phiéu hoi truc tiép va truc tuyén, van chua khao sat nhidu chuyén gia lién quan
dén linh vyc kinh doanh dé thu thap dir liéu mot cach sau sac va toan dién hon. Ngoai
ra, nhom tac gia nhan théy van con nhiéu han ché v& mat hoc thuat trong qua trinh
nghién ctru chang han nhu van con nhiéu mé hinh nghién ctru chua duoc dé cip trong
mé hinh tham khao. Va cudi cung, trong qua trinh thuc hién bai nghién cuu dir li¢u
cat ngang nén chi co y nghia trong mot thoi gian nhat dinh.

Bai nghién ciru giai thich duoc 63% sy bién thién cua tinh than kinh doanh ctia
sinh vién. Nhu vy ciing c¢6 thé con c6 cac yéu té khac tham gia giai thich cho tinh
than kinh doanh. Vi vdy, huéng nghién ciru tiép theo ctia nhém tac gia can nghién
ctru tap trung tinh than kinh doanh d6i voi sinh vién Nam tht tu va sinh vién D3 t6t
nghiép tai cac truong Pai Hoc/ Cao Pang. Ngoai ra, nhom tac gia cin xem xét nhimng
yéu t6 khac tac dong gian tiép dén tinh than kinh doanh. Va cudi cing, ting sb lugng

mau khao sat dé taing muc dd tin cdy cua bai nghién clru nay.
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doanh nhan.
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Toi1 suy nghi nghiém tuc vé viéc bat dau o
pihie va Afsaneh
2 kinh doanh riéng sau khi hoan thanh viéc .
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hoc ctiia minh.
3 T6i ¢6 nang luc giao tiép, két ndi xa hoi tét.
4 Nang lyc quan ly.
Seun Azeez Olugbola
5 Nang luc ban hang.
(2017)
6 Nang lyc 1anh dao.
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STT BIEN QUAN SAT

NGUON DE

Thac day su nghiép cua toi trong thé gidi
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1 Moreira Ferreir va cong
kinh doanh.
su., (2016)
5 Mong mudn duoc 1am 6ng chi cta chinh
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R N Sapienza va Urbano.,
3 Mong muon kiém dugc nhiéu tién hon.
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STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
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duoc giang day tai truong Pai hoc. (2012)
5 Anh/Chi da tung tham gia cong tic quan ly
(Cén b6 l(r),p’ dOén,...) Vo Van Hién va Lé
Hoang Van Trang.,
; Anh/Chi da ting tham gia cac hoat dong (2021)
ngoai khoa cia cac doanh nghiép.
A Kinh nghiém lam viéc: “T6i da tirng lam Bignotti va cong su.,
cong viéc ban thoi gian nhu boi ban. (2020)
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H5: PINH HUONG GIA PINH

STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
| Céc thanh vién trong gia dinh t6i s& khuyén
khich t61 khoi nghiép.
5 Néu can thiét ngudi nha s& cho toi vay tién
dé giup to6i khoi nghiép.
Tao Shencho (2017)
; Céc thanh vién trong gia dinh t6i luén cho
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A Céc thanh vién trong gia dinh chép thuan
hanh dong cua toi.
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; Trudng Pai hoc phat trién k¥ niang khoi
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Trudong Pai hoc cua to6i td chure cac hoat ' .
' o Bui Nhat Vuong va cong
4 dong dinh hudng khoi nghiép (startup
: : su., (2020)
thi, hoi nghi khéi nghiép).
HS8: NOI DUNG GIANG DAY
STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
| Céc khoa hoc khéi nghiép sé giup sinh vién
khai nghiép.
) Sinh vién duogc khuyén khich theo dudi du Kabir, Haque va
an o truong Pai hoc. Sarwar., (2017)
; Hoat dong khoi nghiép khong nén gidi han

& sinh vién kinh doanh.
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Truong Pai hoc cung cap cho sinh vién

4 nhirng ¥ tudng dé bit dau cong viée kinh
doanh mdi.
Nén gido duc truong Pai hoc cta

5 t6i khuyén khich t6i phat trién nhiing y

tudng sang tao dé tré thanh mot doanh

nhan.

Tao Shencho (2017)

H9: CHINH SACH KINH TE XA HOI

STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
| Chinh quyén dia phuong don gian héa quy trinh ndp don
cho sinh vién dai hoc dang ky kinh doanh. Huang, Liu
va An.,
5 Chinh phu tich cuc hd trg chinh sach nham hd trg tinh than (2020)
sinh vién khéi nghiép.
. S . Chen va
; Chinh sach khoi nghiép gitp tang cudng sy san sang cua ch
2o cn.,
cac ca nhan dé bat dau kinh doanh.
(2019)
Chinh phu hd tro tim kiém ngudn kinh phi, két ndi, thu hut
4 | dau tu tir cAc ca nhan, to chirc d6i véi cac dy 4n duge hinh
thanh tir cac y tudng khdi nghiép cta hoc sinh, sinh vién.
Tang cudng lién két hoat dong cua t6 chirc Poan Thanh Nghi quyét
nién Cong san HO Chi Minh, Hoi Lién hiép Thanh nién, 50 35/NQ-
5 Hi¢p hoi doanh nhéan tré, cyu sinh vién dé thuc déy cac hoat CP (2016)

dong khdéi nghi¢p cta hoc sinh, sinh vién trong céc dai hoc,
hoc vién, truong dai hoc, truong cao déng va trudng trung

14
A

cap.
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H10: CHUAN MUC XA HOI

STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
| Nguoi than trong gia dinh muén t6i tro
thanh doanh nhan.
Thuong (2014)
5 Moi ngudi xung quanh t6i khuyén t61 lam
doanh nhan.
; Van hoa & Viét Nam rat thuan loi cho hoat
dong khoi nghiép kinh doanh. Kabir, Haque va
A O Viét Nam, hoat dong kinh doanh duoc Sarwar., (2017)
coi la dang gia, mac du rui ro.
Anh/Chi coi nhitng doanh nhan 13 tim '
5 . , . Ridder (2008)
guong cho nghé nghiép tuong lai.
H11: PHUONG TIEN TRUYEN THONG
STT BIEN QUAN SAT NGUON PE
1 To6n vinh doanh nhan thanh dat.
2 Tuyén duong doanh nhan tré.
Phuong tién truyén thong c6 khuyén khich
3 | ngudi khac phat trién ¥ tuéng kinh doanh Jonathan Levie, Mark
méi khong? Hart va Mohammed
Shamsul Karim., (2020)
Phuong tién truyén thong co giup ban hiéu
A 1d hon vé cac k¥ ning va dong luc can thiét

dé khoi dong mot doanh nghiép méi thanh

cong khong?
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Phuong ti¢n truyén thong c6 khién ban
muon tim hiéu thém veé viéc khaoi nghi¢p

kinh doanh riéng khong?

H12: TINH THAN KINH DOANH

STT BIEN QUAN SAT NGUON PE

| Thai do huéng dén khoi nghiép, thai do tich | Icek Ajzen va Martin
cuc d6i voi khoi nghiép. Fishbein., (1975)

2 Niém tin vao ning lyc ctia ban than.

Armitage va Corner.,

Lap ké hoach, can nhéc chi phi co hoi, kié

; ap ke oa:lc ,‘can nhac chi phi co hoi, kiém (2001)
soat cac van de.

A Mong mudn duogc trd thanh doanh nhan vi Lifian va cong su.,

d6 1a diéu yéu thich.

(2011)
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PHU LUC 2: PHIEU KHAO SAT

Kinh chio cdc Anh/Chi!!! Chung t6i 13 sinh vién thuoc khoa Quan 1y Kinh Té
Viét My (PSU), Trudong Pao tao Qudc té Pai hoc Duy Tan. Hién nay nhém chiing toi
dang thyc hién dé tai: “TINH THAN DOANH NHAN VA CAC YEU TO ANH
HUONG: NGHIEN CUU DUA TREN SINH VIEN TAI THANH PHO PA
NANG”. Rit mong Anh/Chi danh mét chut thoi gian dé tra 1oi mot s6 cau hoi dudi
day. Toi xin cam doan rang tit ca nhitng thong tin trong phiéu khao sat nay sé& chi
duoc st dung vao muc dich nghién ctru. Sy hop tac cua Anh/Chi cé gia tri va y nghia
d6i véi nhom ching t6i.

Xin chdn thanh cam on su hop tac va giup do' quy bau cua Anh/Chj!!!
PHAN 1: THONG TIN CA NHAN

1. Vui long cho biét, giéi tinh ciia Anh/Chi?

D Nam D Nu D Khac

2. Vui long cho biét, Anh/Chi la sinh vién nim may?

| Nam 1 | Nam 2 | Nam 3 | Nam 4
3. Vui long cho biét, Anh/Chi dang hoc khdi nganh nao?

L] knéi Nganh Kinh Té (QTKD, Marketing, ....)

[] Khdi Nganh Ngon Ngit (Anh, Trung, Han, Nhat,...)

|| Khéi Nganh Y/ Dugc

|| Khéi Nganh Cong Nghé (CNTT, An Ninh Mang,...)

|| Khéi Nganh Ky Thuat (Xay Dung, Thiét K&, Dién Ti— Vién Thong,...)
"] Khéi Nganh Du Lich (Dich Vy, Du Lich, ...)

D Gido Duc

D Khac
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4. Vui long cho biét, Anh/Chi hoc Cao Dzzmg hoac Pai Hoc nao?
D Truong Pai Hoc Duy Tan

Truong Pai Hoc Kinh Té Pa Nflng

Trudng Pai Hoc Ngoai Ngit Da Nang

Truong Pai Hoc Kién Trac ba Na:lng

Trudng Pai Hoc Bach Khoa Pa Nang

Truong Pai Hoc Su Pham Pa Nﬁng

Truong Pai Hoc bBa Nﬁng

Truong Cao Pang/ Pai Hoc FPT

Truong Dai Hoc Pong A

1 Y Y Y Y I By

Khac
5. Vui long cho biét, gia dinh Anh/Chi ¢6 sé hitu hodc diéu hanh mdt doanh

nghiép khong?

e [] Khong
6. Vui long cho biét, Anh/Chi c¢é y dinh tham gia cic hoat dong lién quan téi
khéi nghiép trong twong lai khong?
[0 C6 (Tiép tuc qua Phén II ) [0 Khong (Trd loi cdu 7, 8)
7. Anh/Chi ¢6 suy nghi nhw thé nao vé thi truong kinh doanh hién nay?
8. Néu c6 nhiéu sy iing hd tir phia gia dinh, ban b, nha truwong thi Anh/ chi
c6 suy nghi ban thian sé c¢é y dinh kinh doanh khong?
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PHAN 2: CAC BIEN PUQC QUAN SAT

Thang do Likert c6 5 mic d6 (trong dé 1 — Hoan toan khéng dong y, 2 — Khong dong

¥, 3 — Khéng c6 ¥ kién, 4 — Pong ¥, 5 — Hoan toan dong ) dugce st ding dé do luong mirc

do dong y, su dong y ctiia nguoi tra 161 cho cudc khao sat. Trong nghién clru nay, ching toi

sir dung thang do Likert 5 diém dé giam su gian doan va gitip moi ngudi dé dang tra 10i cau

hoéi hon véi 12 thang do.
1. Tinh cach

Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong y)

PER1: Téi c6 xu hudng chon nhitng nghé nghiép
doi hoi su khdm pha va sang tao.

PER2: Néu t6i khong thanh cong trong mot nhiém
vy, t6i ¢6 xu hudng bd cudc.

PER3: T6i nghi thanh cong hay that bai s& tir ban
than minh hon 1a vi nguoi khéac va hoan cénh.

PER4: Rui ro that bai 1a mdi quan tam 16n dbi véi
tOi.

PERS: T6i khao khat va theo dudi thanh cong.

2. Nang Luc

Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

CAP1: T6i ludn san sang lam bét cir diéu gi dé tro
thanh doanh nhan.

CAP2: Toi c6 kha ning 1ap ké hoach kinh doanh
trong tuong lai.

CAP3: T6i c6 nang luc giao tiép, két ndi xa hoi tot.

CAP4: Toi tu tin kha ndng quan ly tai chinh cua
ban than.

CAP5: Tbi c6 ky ning tiép thi ban hang mot cach
hi¢u qua.

CAP6: Toi tu tin voi ky nang lanh dao cua ban
than, diéu hanh kinh doanh tot.




125

3. Pong Luc
Hay cho biét mirc d¢ dong y ciia ban véi cac nhdn dinh sau tie 1 (hoan toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

MOV1: DBong luc doanh nhan ludn thtc déy su

nghi¢p cua toi.

MOV?2: Tbi luon san sang lam chu cia chinh minh.

MOV3: T6i lubn co dong lyc kiém tién.

MOV4: Téi ludn cb ging bién ¥ tuong kinh doanh
thanh hién thuec.

4. Kinh Nghiém
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

EXP1: Toi da tham gia cac hoat hoat dong ngoai
khoa vé khai nghiép va kinh doanh dugc t6 chc tai

truong.

EXP2: T6i da tham gia cong tac quan ly (can bo

16p, doan,...) ¢ trudong.

EXP3: T6i da tham gia cac hoat dong ngoai khoa

ctia cac doanh nghiép do truong lién két.

EXP4: T6i da di [am thém voi cong viéc part—time

lién quan t&1 nganh hoc.
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5. Dinh Huwéng Gia Dinh
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

FAO1: Téi dugc céc thanh vién trong gia dinh
khuyén khich bét dau kinh doanh riéng.

FAOQ2: Gia dinh sin sang cung cép cho toi ngudn

luc va thiét bi gitip toi khoi nghiép.

FAO3: Toi dugc cac thanh vién trong gia dinh ung

ho viéc kinh doanh.

FAO4: Gia dinh 1a dong lyc manh mé giup t6i kinh
doanh.
6. Tai Chinh

Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

FIN1: Gia dinh t6i c6 kha ning huy dong von cho

hoat dong kinh doanh cua toi.

FIN2: Gia dinh t6i c6 kha nang kéu goi nha tai trg

cho chién dich kinh doanh cua toi.

FIN3: Gia dinh t6i sin sang tai tro tai chinh.

FIN4: Gia dinh t61 bao lanh cho cac khoan vay kinh
doanh giup dé dang tiép cén ngudn von tir ngan

hang.
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7. Phwong Phap Giang Day
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

TEM1: Cac cudc thi khéi nghi€p tao co hdi thuc
tién va khoi ddy niém dam mé kinh doanh cho sinh

vién.

TEMZ2: Phuong phap hoc tép cua truong Dai hoc
da gitp to1 nang cao kha nang dua ra nhitng y tudng

sang tao vé viéc khoi nghi¢p.

TEM3: Trudng Dai hoc tip trung phat trién cac k§

nang kinh doanh cho t6i.

TEM4: Truong Pai hoc t chuc cac hoat dong dinh
hudng kinh doanh thong qua céc cudc thi nhu khoi

nghiép, hdi nghi khéi nghiép,...

8. Noi Dung Giing Day
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

TEC1: Cac cudc thi vé hoat dong khoi nghiép da
gitip t6i co tinh than kinh doanh.
TEC2: T6i dugc khuyén khich theo dudi du an &

truong Pai hoc.

TEC3: Hoat dong khoi nghiép khong nén gidi han

& sinh vién kinh doanh.

TEC4: Truong Dai hoc cung cip cho toi nhiing y

tuong dé bat dau cong viéc kinh doanh moi.

TECS5: Nén gido duc tai truong Pai hoc cua toi da
gilip t6i phat trién nhiing y tuong sang tao dé tro

thanh mét doanh nhan.




128

9. Chinh Sach Kinh T¢é X3 Hoi
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hodn toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

SEP1: Chinh quyén dia phuong di don gian hoa
quy trinh ngp don dang ky kinh doanh cho sinh
vién.

SEP2: Chinh phii tich cuc hd tro cac khoa hoc, ddo

tao cho sinh vién kinh doanbh.

SEP3: Chinh sach khoi nghié¢p giup tdng cuong su
san sang ciia cac ca nhan dé bat dau kinh doanh.

SEP4: Chinh phu hd trg kinh phi cho cac du 4n

khoi nghiép cua sinh vién.

SEPS: Tang cuong td churc cac hoat dong thuc tap,
trai nghiém tai doanh nghiép dé sinh vién c6 thé tiép

xUc véi moi truong hoat dong kinh doanh.

10. Chuin Muyc Xa Hoi
Hay cho biét mirc dg dong y ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hoan toan khéng

dong y) dén 5 (hoan toan dong 3)

SOS1: Gia dinh luon ung ho t6i tr¢ thanh doanh

nhan.

SOS2: Moi ngudi xung quanh khuyén khich t6i

lam doanh nhan.

SOS3: Khoi nghiép kinh doanh tai thi truong
Vi¢t Nam hoat dong rat thuén loi.

S0S4: O Viét Nam, hoat dong kinh doanh dugc

coi la dang gia, mac du cé nhiéu rui ro.

SOS5: Doanh nhén 1a tim guong dé toi theo
dudi nghé nghiép tuong lai.
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11. Phwong Ti¢n Truyén Thong
Hay cho biét mirc do dong ¥ ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hoan toan

khéng dong y) dén 5 (hoan toan dong y)

SOM1: Truyén thong ludn ton vinh doanh nhan
thanh dat.

SOM2: Truyén thong thuong tuyén duong

doanh nhan tré.

SOM3: Truyén thong luén khuyén khich ngudi

khac phat trién y tuéng kinh doanh méi.

SOM4: T6i hiéu 1& hon vé cac k niang va dong
luc can thiét dé khoi dong thanh cong mot
doanh nghiép mai tir phurong tién truyén thong.

SOMS5: Tdi d3 tim hiéu thém vé viéc kinh

doanh riéng trén phuong tién truyén thong.

12. Tinh Than Kinh Doanh
Hay cho biét mirc do dong ¥ ciia ban véi cdc nhdn dinh sau tiv 1 (hoan todn

khéng dong y) dén 5 (hoan toan dong y)

EN1: Tdi c6 thai do tich cuc dbi véi kinh
doanh.

EN2: T6i c6 niém tin vao nang luc kinh doanh
cta ban than.

EN3: Lap ké hoach, can nhac chi phi co hoi,

ki€ém soat cac van dé lién quan dén kinh doanh.

EN4: Tro thanh doanh nhan vi d6 1a diéu yéu

thich cua toi.
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PHAN 3: PONG GOP

1. Anh/Chi mong c6 mubn déng gop gi cho viéc kinh doanh sau nay cia ban than
thong qua bai khdo sat trén?

2. Anh/Chi c6 thé chia sé mot cau chuyén truyén cam hing vé tinh than kinh
doanh ma ban biét?

3. Bannhan phiéu khao sat nay tir ai?
__| Pang Thi Phuong
" | Lé Thanh Ha
[] Truong Thi Phuong Kiéu

[] Duong Tat Véan

Cdm on Anh/Chi dé bé thoi gian quy bau dé lam khao sdt givip nhém chiing téi
hoan thanh cong trinh nghién civu ndy. Sy déng gép cia quy Anh/Chi dd gép phan to
I6m cho s thanh c¢ong ciia bai. Nhém chiing t6i mét lan nika givi 107 cam sdu sdc dén

Anh/Chj !!!
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PHU LUC 3: OUTER LOADINGS GOC

CAP

EN

EXP

FAO

FIN

MOV

PER

SEP

SOM

SOS

TEC

TEM

CAP1

0.69

CAP2

0.77

CAP3

0.77

CAP4

0.58

CAPS

0.53

CAP6

0.62

EN1

0.77

EN2

0.81

EN3

0.78

EN4

0.71

EXP1

0.81

EXP2

0.69

EXP3

0.75

EXP4

0.65

FAO1

0.79

FAO2

0.69

FAO3

0.85

FAO4

0.69

FIN1

0.87

FIN2

0.87

FIN3

0.81

FIN4

0.68

MOV1

0.81

MOV2

0.85

MOV3

0.84

MOV4

0.81

PER1

0.74

PER2

0.55

PER3

0.70

PER4

0.66

PERS

0.67
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SEP1 0.80

SEP2 0.81

SEP3 0.83

SEP4 0.73

SEPS 0.67

SOM1 0.75

SOM2 0.76

SOM3 0.80

SOM4 0.79

SOMS 0.75

SOS1 0.69

SOS2 0.68

SOS3 0.74

SOS4 0.73

SOSS 0.68

TEC1 0.77

TEC2 0.72

TEC3 0.70

TEC4 0.81

TECS 0.78

TEM1 0.79

TEM?2 0.86

TEM3 0.73

TEM4 0.77

Nguon: Két qua nghién cvru ciia nhom tac gia
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PHU LUC 4: PHAN TiCH CAU HOI MO TRONG BANG KHAO SAT
Trong bang khao sat bao gém ciu hoi dong va mé. Pi v6i phan cau hoi mo
nham muc dich xem xét cac khia canh sinh vién s& mong mudn cai thién cho kinh
doanh sau nay nhu thé nao. Két qua khao sat cho thay rang, sinh vién déu mong muén
danh gia nhiéu khia canh nhu diém manh, diém yéu, co hoi va thach thic cua ban
than lién quan dén tinh than kinh doanh. Sinh vién tham gia khao sat déu nhan dinh
réng ho can hoc hoi thém, tu tin hon trong qua trinh khoi nghiép, cling nhu dat dugc
cau hoi thyc té véi tinh hinh kinh doanh hién tai trén dia ban Thanh phb Pa Nang.
Ngoai ra, sinh vién khi tham gia khao sat con c6 nhitng dong gép vé kién thuc, k§
nang va kinh nghiém dugc hoc tir cac cdu chuyén truyén cam himg vé tinh than kinh
doanh cta nhitng doanh nhéan thanh cong tai Viét Nam. Tir d6 c6 thé thdy, sinh vién

tai Thanh ph6 Da Néng yéu thich try thanh doanh nhén.
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PHU LUC 5: CAU HOI PHONG VAN CHUYEN GIA VA SINH VIEN
Cau hoi 1: Anh/Chi c6 gép ¥ gi thong qua bai khdo sét trén hay khong?
Cau hoi 2: Anh/Chi nghi rang nhiing ngudi tham gia khao sat khac ciing c¢6 thé hiéu
duoc cau hdi nay khong?
Cau hoi 3: Anh/Chi nghi rang nhitng ngudi tham gia c6 tir ngir nao trong cau héi nay
c6 thé gay hiéu nham khong?
Cau hoi 4: Anh/Chi nghi rang nhimg ngudi tham gia khong quen véi linh vuc nay
cling c6 thé hiéu cau hoi nay khong?
Cau héi 5: Anh/Chi c6 thay can phai giai thich thém bat ky tir ngir nao trong cau hoi
nay khong?
Cau hoi 6: Anh/Chi dinh nghia tinh than kinh doanh 13 gi? (Hiéu nhu thé nao 1a tinh
than kinh doanh?)
Cau hdi 7: Anh/Chi da tham gia vao linh vuc kinh doanh chua? Cé thé ké vé mot du
an kinh doanh ma anh/chi da tham gia va vai tro ctia anh/chi trong du an d6?
Cau hoi 8: Piéu gi khién anh/chj dam mé kinh doanh?
Cau hoi 9: Theo anh/chi dé c6 tinh than kinh doanh ching ta can nén chuén bi gi cho
chinh hanh trang phat trién kinh doanh ciia minh?
Cau hoi 10: Theo anh/chi, nhitng pham chat nao 1a quan trong nhat dbi véi mot doanh

nhan thanh cong?
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PHU LUC 6: MO HINH LY THUYET
6.1. Ly thuyét hanh dong hep Iy —- (THEORY OF REASONED ACTION) TRA

Beliefs and Attitude
Evaluations Toward

Behavor

Behavioral Actual
Intentin Bcharset

Normative
beliefs and Subjective
Motivation norm
to comply

Nguén: Davis va céng su., (1989)
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6.2. Ly thuyét hanh vi dy dinh — (THEORY OF PLANNED BEHAVIOR) TPB

Attitude

toward the

behavior

Subjective

Behavior

norm

Perceived

behavior

Nguon: Ajzen (1991)
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PHU LUC 7: MO HINH NGHIEN CUU NUOC NGOAI
7.1. M6 hinh nghién ctru ciia Seun Azeez Olugbola (2017)

Independent variables

Motivation

Achievement motive (H)H]I

Profit motivation

Desire for independence

Opportunity identification

Innovative ideas

L. HH?2
Creative ideas )

Social networking Dependent variable

Prior knowledge

|

t
|
|
|

Entrepreneurial

Resources )
readiness

Intellectual property

(HH3

Physical resources

Moderating variable

Acces to finance

Entrepreneurial Ability

Management skills Entrepreneurship

Financial skills training
: . (+)H4
Marketing skills H5— HS

Effective business plan
Team building task

Administrative task

Nguon: Seun Azeez Olugbola (2017)
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7.2. M6 hinh nghién ctru ciia Muigai Sarah Watiri (2012)

Independent variable Moderating Dependent

Entrepreneurship education University policy

= Participation in
entrepreneurship courses
offered

Family Background

A4

* Family business
* Funding obtained from the
families

Student participation in

entrepreneurship

College/ University Factors

—» = Type of business
occupation on campus
= Membership of clubs

= Academic business
incubators
* Funding for best business

A4

plans
= Apprenticeship programs

F e e e e P - e - - ————— - -

= Cultural factors
Student Factors = Political factors

* Unemployment
= Peer pressure

Extraneous factors

Nguon: Muigai Sarah Watiri (2012)
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7.3. M6 hinh nghién ctru ciia Kabir, Haque va Sarwar (2017)

Attitude

Subjective Norm

Entrepreneuriral

Intention

Entrepreneurial Education

Self — Efficacy

Nguon:Kabir va cong sw., (2017)
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7.4. M6 hinh nghién ctru ciia Bui Nhat Vwong va cong sur (2020)

Entrepreneurial
supports

Perception of

feasibility

Attitudes

Entrepreneuria Entrepreneuri
1 educational

environment

toward al intentions

Personal

characteristic

Financial

accessibilit
y

Nguon: Bui Nhat Vieong va céng sue., (2020)
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7.5. M6 hinh nghién ctru cia Kiran Kumar Thoti (2023)

Conceptual Framework

INDEPENDENT
VARIABLE

DEPENDENT
VARIABLE

Desire for

Independence

Family

Interest in
Background

Entrepreneurshi

Motivation

Entrepreneurship

Education

Nguon: Kiran Kumar Thoti (2023)
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7.6. M6 hinh nghién ctru ciia Bikram Prajapati va Krishna Khanal (2023)

Entrepreneurial capabilities

Socio—cultural support

Government support

Access to finances Entrepreneurial intention

Physical infrastructure support

Access to information, education

and training

Internationalization

Nguon: Bikram Prajapati va Krishna Khanal., (2023)
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DANH MUC CAC TU VIET TAT

STT Ky hiéu chir viét tit Chir viét day da
1 Ma QR Quick Response code
Statistical Product and Services
2 SPSS .
Solutions
Partial Least Squares Structural
3 PLS-SEM .
Equation Modeling
4 QD-TTg Quyét dinh ctia Thu tuéng
5 AVE Average Variance Extracted
6 HTMT Heterotrait-Monotrait Ratio
Amway Global Entrepreneurship
7 AGER
Report
Vietnam Coalition Of Commerce
8 VCCI
And Industry
Startup and Innovation Ecosystem
9 SURF
Research Center
10 TRA Theory Of Reasoned Action
11 TPB Theory Of Planned Behavior
12 PBC Perceived Behavior Control
13 CR Composite Reliability
14 VIF Variance Inflation Factor
15 NQ-CP Nghi Quyét Chinh Phii
16 QTKD Quan Tri Kinh Doanh
17 CNTT Cong Ngh¢ Thong Tin




